TELEFONICKÁ KRIZOVÁ POMOC CDZ RIAPS TRUTNOV
Prostřednictvím telefonické krizové pomoci poskytujeme podporu a pomoc nejen lidem s duševním onemocněním a jejich blízkým, ale také všem, kdo se ocitají v krizi či v jiné sociálně nepříznivé situaci. 
Stává se, že lidé volající na linku si nejsou jisti, zda volají správně. Mívají pocit, že jejich potíže "nejsou natolik závažné, aby mohli zavolat", nebo mají obavy, "že linku zatěžují a blokují potřebnějším".
Rádi bychom prostřednictvím tohoto příspěvku informovali, že je naprosto v pořádku, když zavoláte, ať už se nacházíte v jakékoliv situaci. Důležité je, že když si nevíte rady, tak si dokážete říct o pomoc a podporu.
Naše služba je tu pro Vás 365 dní v roce nepřetržitě bez časového omezení každý den. Můžete nám říci o Vaší situaci více a společně pak budeme hledat nejvhodnější možné řešení. 
PROČ NÁS ZKUSIT KONTAKTOVAT?
· můžete zůstat v anonymitě, nemusíte nám o sobě sdělovat další bližší údaje
· jsme vázáni mlčenlivostí
· služba je poskytována zdarma, platíte pouze běžný tel. tarif
· uslyšíte druhého člověka a budete vědět, že na to nejste sami
· můžete sdílet, co Vás trápí
· společně s pracovníkem na lince můžete nalézt, jak nejvhodněji zvládnout Vaše trápení
V případě, že bude naše linka momentálně obsazena, doporučujeme volání zopakovat, či případně kontaktovat další linky, které naleznete například na www.capld.cz.
Naším cílem je pomoci Vám s tím, co Vás trápí, poskytnout Vám informace, doprovázet Vás v akutní krizové situaci a ukázat Vám další cesty a možná řešení.
MŮŽEME TU BÝT PRÁVĚ I PRO VÁS, NEMUSÍTE NA TO BÝT SAMI.
TELEFONICKÁ KRIZOVÁ POMOC CDZ RIAPS TRUTNOV 702 256 762

