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UVODNI SLOVO

VazZeni spoluob&ané,

v roce 2014 mésto Vrchlabi zapoc€alo komunitni planovani v socialni oblasti, a to jak na
Uzemi mésta, tak na Uzemi spravniho obvodu obce s rozSifenou plsobnosti. K udrzenti,
rozvoji a vyznamnému zkvalitnéni komunitniho planovani v socialni oblasti pfispiva
spoluprace mésta Vrchlabi s Kralovéhradeckym krajem, a to prostfednictvim projektd Rozvoj
regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje | a Il.
Uvedené projekty zajistily moznost vzniku a udrZeni pracovni pozice koordinatora sociélnich
sluzeb, metodickou podporu pro vznik strategickych dokumentl a feSeni nékterych dalSich

oblasti, napfiklad socialniho bydleni ve Vrchlabi apod.

V roce 2015 vznikla a dne 13. 05. 2015 byla zastupitelstvem mésta Vrchlabi také schvalena
prvni Strategie Uzemné spravniho obvodu Vrchlabi v oblasti socialnich sluzeb pro obdobi
2015 — 2020. Tato strategie byla opakované aktualizovana.

Na tuto strategii nyni navazuje predkladany Komunitni plan rozvoje socialni prace, socialnich
sluzeb a navaznych sluzeb na Uzemi spravniho obvodu obce s rozSifenou plsobnosti
Vrchlabi (dale jen Komunitni plan), ktery bude platny pro obdobi 2021 — 2025.

Tento plan zahrnuje nejen oblast socialnich sluzeb, ale i ¢ast vénujici se socialni praci v
Uzemi, oblasti tzv. navaznych sluzeb, ale vnima také provazanost s oblasti bydleni,
zdravotnictvi, Skolstvi apod. Tyto pfesahy se pak odrazeji v nékterych cilech a opatfenich.

Komunitni pldn by nevznikl bez aktivity Sirokého spektra lidi, ktefi byli do jeho tvorby
zapojeni.

Velké podékovani tak patfi vSem, ktefi se na pfipravé Komunitniho planu pro obdobi 2021 —
2025 podileli a vénovali svij ¢as, energii, napady a zkuSenosti k jeho vytvoreni. Konkrétné
podékovani patfi vSem Gcastnikim pracovnich skupin, garantim jednotlivych oblasti, ¢leniim
koordina¢ni skupiny, kolegum z méstskych i obecnich Ufadd, zastupclm obci, konzultantce
poskytujici metodickou podporu a mnoha dalSim.

Pfejeme si, aby pfedkladdany Komunitni plan byl dobrym pomocnikem pro rozvoj socialni
oblasti v n4sledujicim obdobi.

Tym komunitniho planovani sociélnich sluzeb



A. ANALYTICKA CAST

A. 1. Zakladni definice uzemi

Spravni obvod obce s rozSifenou pusobnosti Vrchlabi (dale jen SO ORP Vrchlabi) se
nachazi v okrese Trutnov v Krélovéhradeckém kraji. Zapadni hranici sousedi se spravnim
obvodem obce s rozSifenou pusobnosti Jilemnice v okrese Semily v Libereckém kraiji.
Vychodni a jizni hranici pak sousedi se spravnim obvodem obce s rozSifenou pusobnosti
Trutnov. Region se rozklada v nejseverngjsi ¢asti Kralovéhradeckého kraje a z velké ¢asti je
charakteristicky horskym reliéfem.

SO ORP Vrchlabi zahrnuje celkem 16 obci, z nichZ 3 obce maji statut mésta, a to Vrchlabi,
Hostinné a Spindlerdv Mlyn. Cerny DGl ma status méstyse. Uvedené (zemi je déale
rozdéleno na 2 spravni obvody obci s povéfenym obecnim Ufadem, a to Vrchlabi a Hostinné.
V Gzemi SO ORP Vrchlabi Zije celkem 27 610 obyvatel. Polty obyvatel jednotlivych obci jsou
uvedeny za nazvy obci nize a v kapitole A.12.1. ((daje k 31. 12. 2019).

Pfedkladany Komunitni plan je zpracovan pro vSechny obce v izemi SO ORP Vrchlabi,
kterymi jsou:

Cermna (407 obyv.) SOORP VRCHLABI

k1.1.2016

Cerny D al (683 obyv.)

Dolni Branna (998 obyv.)

Spindlerav Miyn

Dolni Dv tir (275 obyv.)

Dolni Kalnd (693 obyv.)

Predni Labska

Dolni Lanov (793 obyv.)

Horni Kalnd (370 obyv.)

Hofejsi Vrchlabi

Hostinné (4 369 obyv.)

KlaSterska Lhota (223 obyv.)

Vrchlabi

Kun €ice nad Labem (555 obyv.)
Lanov (1 815 obyv.)

Prose éné (591 obyv.)

Spravni obvod obce
s povéfenym obecnim Gfadem

RUdnik (2 172 ObyV) |:|Hosnnne'

[ vrehiabi e
Strazné (218 obyv.) N wiint izom
Spindler Gv Mlyn (1 098 obyv.) I e

Vrchlabi (12 340 obyv.) Obrazek ¢. 1: Mapa SO ORP Vrchlabi, zdroj: €SU, https://www.czso.cz/




A. 2. Komunitni planovani a Komunitni plan

Kazdy ¢lovék se mize nékdy dostat do nepfiznivé socialni situace, kdy mu k jejimu vyfeSeni
nestaci vlastni sily a zdroje, ani pomoc blizkych. Aby se mohl s touto situaci Uspésné
vyporadat, musi se obracet na socialni pracovniky, socialni sluzby ¢&i dalSi instituce.

Smyslem planovani v socialni oblasti je spole¢né se dohodnout na tom, jaké nastroje a
sluzby je tfeba mit pro pfipad nepfiznivé socialni situace k dispozici.

Komunitni planovéani (dale jen KP) je metoda, kterou Ize na urovni obci €i kraju planovat a
systematicky zajisStovat socialni sluzby a dalSi aktivity v socialni oblasti tak, aby co nejvice
odpovidaly dané lokalité a potfebam jednotlivych obanu a obci. Ve struénosti bychom tento
proces mohli definovat jako porovnavani stavajici nabidky se zjiSténymi potfebami
v soucasnosti ¢i v budoucnosti.

KP patfi mezi metody s nejvétSim pfinosem pro obec €i pfislusny region. Jeho zékladem je
vzdjemna spoluprace zadavateld (meésta, obce, kraj), poskytovateld sociélnich sluzeb ci
navaznych sluzeb (zastupct organizaci) a klientd. ,Tato metoda podporuje v maximalni
mozné mife demokraticky zplsob rozhodovani v dané oblasti, a to na jedné strané s cilem
zefektivnit pocet, kapacitni moznosti, dostupnost a kvalitu socialnich sluzeb na mistni Grovni,
a na strané druhé hospodarnost vynakladani verejnych finanénich prostredki.“*

Nezbytnymi €lanky KP, jejichZ ¢innost je podrobnéji popsana v ¢asti C. Komunitniho planu,
jsou:

= pracovni skupiny,
= koordina¢ni skupina,
= koordinator.

Vystupem procesu KP je pak strategicky dokument v podob& Komunitniho planu, ktery pro
dané obdobi definuje konkrétni opatfeni, jeZ je tfeba realizovat a zaroven vychazi z analyzy
jevl a potfeb v daném Uzemi.

Plan rovnéz definuje hlavni problémové okruhy. Ty jsou v uzemi SO ORP Vrchlabi
nasledujici:

= Financovani socialnich sluzeb

» Koordinace aktivit spojenych s rozvojem socialni ob lasti a socialnich sluzeb
v ramci Gzemi

» Bydleni v Gzemi
= Sdileni informaci a spoluprace ze socialni oblasti napfFi¢ sektory

» Starnuti obyvatelstva a zvySujici se po ¢€et lidi zavislych na pé €i ve vySSich
stupnich zavislosti

» Nedostate €éné kapacity sociélnich pracovnik a, pracovnik G v socialnich sluzbach a
zdravotnik G pracujicich v socialnich sluzbach

» Pandemie onemocn éni Covid-19 a jeji nasledky

! Zdroj: Stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb mésta Trutnova 2018 — 2020, s. 7 (pGvodni zdroj neuveden)



Na vySe uvedené hlavni problémové okruhy navazuji strategické cile, na kterych je potfeba
pracovat. Témi jsou:

CIL 1: Podpora sit & socialnich sluZzeb

CIL 2: Zajist éni dostate éné kapacity pobytovych socidlnich sluZzeb pro ob ¢any SO
ORP Vrchlabi vsouladu se Strategii Kralovéhradecké ho kraje v oblasti
sociélnich sluzeb na obdobi 2018 - 2026

CIL 3: Participace obci na financovani socialnich s luzeb v tzemi
CIL 4: Koordinace, provazanost a informovanost v s ocialni oblasti
CiL 5: Bydleni v tzemi

CiL 6: Podpora navaznych sluzeb a rozvojsm  &rem p Fatelskym k rodinam a senior Gm

Na kazdy cil dale navazuji jednotliva opatfeni, ktera jsou podrobné rozpracovéana v ¢asti B
Komunitiho planu. Opatfeni popisuji cestu, jak jednotlivych cili dosahnout.

Komunitni plan zahrnuje nejen oblast socialnich sluzeb, ale i ¢ast vénuijici se sociélni praci v
Gzemi, oblasti tzv. navaznych sluzeb (nejsou registrovany dle zékona &. 108/2006 Sb., o
sociélnich sluzbach v platném znéni, avSak pfispivaji k FeSeni socialnich potfeb ob&anu), ale
vnima také provazanost s oblasti bydleni, zdravotnictvi, Skolstvi apod. Tyto pfesahy se pak
odrazeji v nékterych cilech a opatfenich.

Nezbytnymi podklady pro sestaveni Komunitniho planu jsou zejména:

» jednani pracovnich skupin KP a jednani s poskytovateli socialnich sluzeb,

» jednani se starosty obci, zastupci Svazku obci Horni Labe, MAS KrkonoSe,

» podnéty socialnich pracovnik( obci,

* podnéty vefejnosti,

» Vyhodnoceni Aktualizované strategie Uzemné spravniho obvodu Vrchlabi v oblasti
socialnich sluzeb 2015 — 2020 (pfiloha &. 1), na kterou Komunitni plan navazuje.

Ne vSechny podstatné informace a naméty, které vzesly z procesu KP, je moZné realizovat
v uvedeném planovacim obdobi &i je zafadit do tohoto Komunitniho planu. Zistavaji proto v
zasobniku navrhu (kapitole B.4.) a budou slouZit jako podklad k rozpracovani v dalSim
obdobi ¢i mohou byt realizovany mimo Komunitni plan.



A. 3. Socialni prace U radut

Socialni pracovnici mést a obci jsou prvni pomoci v nesnazich pro vSechny, kdo se dostali
do nepfiznivé socialni situace a nevi si s ni rady. Svou pomoc poskytuji zdarma, nezavazné
a pfipadné anonymné. Vyslechnou konkrétni situaci, poradi, pomohou ji feSit nebo
zprostfedkuji dalSi pomoc. Sociélni pracovnici jsou terénni pracovnici a po predchozi
domluvé pfijedou za klienty.

Socialni pracovnik pro dosp élé

Socialni pracovnik pro dospélé poskytuje pomoc lidem, ktefi se nachazi v nepfiznivé socialni
situaci spojené napr.:

= se zdravotnim postiZzenim nebo duSevnim onemocnénim,

= péci o osoby zavislé na péci jiné osoby,

= omezenim svépravnosti, socialnim vylou¢enim, rizikovym zpisobem Zivota,

= bytovou nouzi,

= nezaméstnanosti,

= materialnimi problémy,

= imigraci,

= pomoci obétem agrese, trestné ¢innosti nebo domaciho nasili,

= zastupovanim pfi podpisu smlouvy se socialni sluzbou obcany, ktefi podle
lékaFského posudku nejsou schopni sami jednat a nemaji zakonného zastupce,

= ustanovenim zvlasStniho pfijemce duchodu a jinych davek apod.

Vefrejny opatrovnik

V pfipadech, kdy neni mozné ¢lovéku s omezenim svépravnosti ustanovit opatrovnika z fad
pfibuznych nebo blizkych osob, je vefejnym opatrovnikem ustanovena obec jako pravnicka
osoba. Osoba povéfend vykonem opatrovnictvi pak ¢&ini pravni Ukony v souladu s
rozsudkem, hgji prava opatrovaného a pomahéa naplfovat jeho potfeby a opravnéné zajmy.
Na Uzemi SO ORP Vrchlabi vykonava verejné opatrovnictvi 8 obci, nejCastéji obec Vrchlabi
a Hostinné. Naklady na vykon vefejného opatrovnictvi jsou hrazeny ze zdroju Ministerstva
vnitra CR, a to ve vy3i 30 500 K& roéné na 1 opatrovance.

Socialni kurator

Socialni kurator se zaméfuje na praci se zletilymi, socialné rizikovymi klienty, na osoby
socialné vylou¢ené, osoby v hmotné nouzi nebo osoby témito jevy ohroZené. Pracuje
s klientem ve vSech fazich trestniho Fizeni a po jeho skonc&eni, tedy ve vykonu trestu odnéti
svobody, pfipadné ve vykonu vazby, i nha svobodé. Socialni kuradtor pomaha a podporuje
klienty v opétovném zaclenéni do spole€nosti. Svou €innost vykonava pro celé uzemi SO
ORP Vrchlabi.
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Pro ob&any SO ORP Vrchlabi sidli socialni pracovnici pro dospélé na MU Vrchlabi a MU
Hostinné.

Odbor socialni a zdravotni MU Vrchlabi:

Adresa KrkonoSska 8, budova Radnice, Vrchlabi, 543 01
Telefon 499 405 749, 499 405 755, 499 405 756
Web www.muvrchlabi.cz

Socialni referat MU Hostinné:

Adresa Méstsky Ufad Hostinné, Namésti 69, Hostinné, 543 71
Telefon 499 441 335
Web www.muhostinne.info

Nasledujici tabulka predstavuje podrobnéji nékteré ukazatele vyvoje socialni prace
zajistované MU Vrchlabi a MU Hostinné.

Tabulka ¢. 1: Pfehled po €tu klient &, opatrovanc U a personalniho zabezpe €eni socialni
prace dosp élymi MU Vrchlabi a MU Hostinné  (mimo OSPOD)

Rok 2018 2019 2020
Vrchlabi
Celkovy pocet klientl, s nimiz se v daném 302 206 345
roce aktivné pracovalo
Pocet opatrovancu 15 16 19
Pocet klientd, ktefi Cerpali sociélni sluzby a 124 100 114
s nimiz pracovali socialni pracovnici obce
Pocet pracovnich Gvazkl socialnich 3,25 3,25 3,25
pracovnikd obce
Hostinné
Celkovy pocet klientll, s nimiz se v daném 208 286 302
roce aktivné pracovalo
Pocet opatrovancu 12 14 13
Pocet klientu, ktefi Cerpali socialni sluzby a 48 53 50
s nimiz pracovali socialni pracovnici obce
Pocet pracovnich uvazku socialnich 2 2 2
pracovnikd obce

Zdroj: vykazy OSZ MU Vrchlabi a Socialniho referatu MU Hostinné
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Socialn é-pravni ochrana d éti v Uzemi

Pracovnici socialné-pravni ochrany déti maji na starost déti a jejich rodiny. Organ socialné-
pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) chrani prava déti, sleduje jejich zdravy vyvoj a dohliZi
na to, aby déti byly v bezpeci.

Méstsky Ufad Vrchlabi zajiStuje poskytovani socialné-pravni ochrany déti na celém uzemi
SO ORP Vrchlabi (pro tzemi obce s povéfenym obecnim Ufadem Hostinné vykonava &ast
této agendy na zakladé uzaviené verejnopravni smlouvy ze dne 26.02.2018).

K 31.12.2019 Zilo ve SO ORP Vrchlabi 5 392 déti ve véku do 18 let. OSPOD ma povinnost
chranit zajmy v3ech déti ve spravnim obvodu.

Ukolem organu socialné-pravni ochrany déti je pfedevsim:

= ochrana prava ditéte na pfiznivy vyvoj a faddnou vychovu (napf. v pfipadé rozvodu
nebo rozchodu rodicl, pfi svéfeni ditéte do péce jiné osoby neZ rodiCe, zajisténi
podminek pro fadnou vychovu v pfipadé nezletilosti rodi€u apod.),

» ochrana opravnénych zajmu ditéte, v€éetné ochrany jeho jméni (napf. pfi uplathovani
naroku na vyzivné ¢&i v dédickém fizeni),

= pusobeni sméfujici k obnoveni naruSenych funkci rodiny (napf. pfi vychovnych
problémech déti, ohrozeni ditéte nasilim mezi rodi€i, neplnéni povinnosti
vyplyvajicich z rodi¢ovské odpovédnosti),

= zabezpeceni nahradniho rodinného prostfedi pro dité, které nemuize byt trvale nebo
do¢asné vychovavano ve vlastni rodinég.

Konkrétné pak pracovnici OSPOD zajistuji zejména:

= poradenskou c¢innost rodi€um a détem pfi feSeni jejich rodinnych a socialnich
problémi,

= vyhleddvani a pomoc rodinAm s nezaopatienymi détmi Zijicimi v nepfiznivych
Zivotnich pomérech,

= pomoc détem vyZadujicim zvySenou pozornost, détem s trestnou ¢innosti ¢i détskym
obétem trestnych ¢ina,

= pomoc détem tyranym a zneuzivanym,

= vykon funkce kolizniho opatrovnika déti jmenovaného soudem,

= vykon soudné stanoveného dohledu,

= rozhodovani o vychovnych opatfenich v 1. stupni spravniho fizeni a sledovani jejich
pIinéni,

= podavani podnétld k soudu &i na policii,

= zajisténi neodkladné péce détem bez pfiméfené péce nebo pfi zcela chybéjici pédi,

= navrh soudnich pfedbéZnych opatfeni,

= pomoc pii feSeni problematiky doméaciho nésili v rodinach s détmi (ve spolupréci
s Policii CR),

= UCast v fizeni dle zak. €. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeZe za protipravni €iny a
0 soudnictvi ve vécech mladeze,

= sledovéani dodrzovani prav déti v zafizenich pro vykon ustavni a ochranné vychovy
apod.

Ve vsech uvedenych oblastech poskytuji pracovnici OSPOD MU Vrchlabi poradenskou
¢innost a Uzce spolupracuji se vSemi subjekty, které se svou praci dotykaji problematiky
nezletilych déti (Skoly, 1ékafi, socialni sluzby, zajmové organizace apod.).

Uvedené c&innosti vykonavaji socialni pracovnici OSPOD, socialni pracovnici pro oblast
nahradni rodinné péce a kuratofi pro déti a mladez.
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Pracovniky OSPOD mohou kontaktovat rodiCe déti, péstouni nebo jiné osoby odpovédné za
vychovu ditéte Ci déti, které si nevi rady se svymi problémy.

Organ socialn é-pravni ochrany d éti MU Vrchlabi

Adresa KrkonoSska 8, budova Radnice, Vrchlabi, 543 01
Telefon 499 405 746
Web www.muvrchlabi.cz

Naklady na vykon socialné-pravni ochrany déti a vykon prace socialnich pracovnikd obci
jsou hrazeny z dotaci Ministerstva prace a socialnich véci CR.
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A. 4. Socialni sluzby

Socialni sluzby FeSi obtizné situace obanu v pfipadé, kdy je nelze feSit pomoci blizkych i
prostfednictvim béznych komer&nich nebo vefejnych sluzeb. Zaroven jsou socialni sluzby
poskytovany po nezbytné nutnou dobu. Pfi jejich poskytovani ma pfednost pomoc terénnich
a ambulantnich sluzeb. Teprve tehdy, kdyZ nelze potfeby Kklientd zajistit jejich
prostfednictvim, je nezbytné poskytnout pobytové sluzby.

Socialni sluzby zahrnuji socialni poradenstvi (zakladni a odborné), sluzby socialni péce a
sluzby socialni prevence.

Z&kladni socialni poradenstvi je souc€asti vSech socialnich sluzeb. Poméha klientdm
zorientovat se zakladnim zpusobem v jejich situaci a kontaktovat je na organizace Ci
instituce, které jsou pro feSeni nejvhodnéjsi.

Odborné socialni poradenstvi je specificky zaméfeno na urcitou problematiku.

Cilem sluzeb socialni péce je zajistit klientdm jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost,
podpofit Zivot v jejich pfirozeném prostifedi a umoznit jim v nejvy3si mozné mife zapojeni do
bé&zného Zivota spole€nosti.

Smyslem sluzeb socialni prevence je napomahat lidem k pfekonani jejich nepfiznivé socialni
situace a chranit spole¢nost pfed vznikem a Sifenim nezadoucich spole¢enskych jevu.

Okruh probléma sociélnich sluzeb do jisté miry legislativné fesi:

= z&kon €. 129/2000 Sb., o krajich, ve znéni pozdéjSich predpisu,

= zakon ¢&. 128/2000 Shb., o obcich, ve znéni pozdéjSich pfedpisu - § 35, odst. 2 uvadi, Ze
,obec v samostatné pusobnosti ve svém Uzemnim obvodu dale pecuje v souladu s
mistnimi pfedpoklady a s mistnimi zvyklostmi o vytvafeni podminek pro rozvoj socialni
péce a pro uspokojovani potfeb svych ob&and. Jde pfedevsSim o uspokojovani potieby
bydleni, ochrany a rozvoje zdravi, dopravy a spoju, potfeby informaci, vychovy a
vzdélavani, celkového kulturniho rozvoje a ochrany vefejného poradku.*?

Z vySe uvedeného vyplyva, Zze obec ma, skrze volené zastupce, povinnost pecovat o
vSestranny rozvoj Uzemi, v€etné vytvareni podminek pro rozvoj socialni péce.

Dale ma oblast socialnich sluZzeb svoji vlastni pravni Gpravu:

= zakon &. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpis,

» vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisa.

Zakon ¢&. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach vychazi ze zésady, Ze kazdy mé narok na
bezplatné poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi k feSeni nepfiznivé socialni situace
nebo k jejimu pfedchazeni a dale ze zasad, Ze:

= sluzby jsou poskytovany tak, aby byla zachovana lidska dustojnost,

2 7akon &. 128/2000 Sb., o obcich, dostupny z: https://www.aspi.cz/products/lawText/1/49296/1/2 ze dne 17.04.2021
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» pomoc vychazi z individualné uréenych potreb klientd,

= sluzby musi pusobit aktivné, podporovat rozvoj samostatnosti klientd a motivovat je
k tomu, aby dlouhodobé nesetrvavali v nepfiznivé socialni situaci,

» sluzby jsou poskytovany dobrovolné, v zajmu Kklientd a v nalezité kvalité (standardy
kvality definuje pfiloha €. 2 Vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach),

» sluzby respektuji lidsk& prava a zakladni svobody.

Vznik, udrZzeni a rozvoj socialnich sluzeb je nutné planovat. Jak jiz bylo uvedeno vySe, toto
planovani je opfeno o spolupraci obci, krajského Ufadu, poskytovateld socialnich a
navaznych sluzeb, odborné vefejnosti, klientd i laické vefejnosti a proto se nejcastéji
uskutec€nuje prostiednictvim metody KP.

Potfebny rozvoj je zachycen ve strategickém dokumentu (planu) obce nebo kraje, ktery je
vysledkem aktivniho zjiStovani potfeb osob na daném Uzemi a hledani zplsobu jejich
uspokojovani s vyuzitim dostupnych zdroja.

Zakon ¢&. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach uklada krajim povinnost vypracovavat
stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb. Kraje rozvoj socialnich sluzeb planuji povinné
jako podklad pro vyc€isleni potfeby dotaci ze statniho rozpoctu, které pak jménem statu
prerozdéluji mezi poskytovatele socialnich sluzeb.

V pfipadé obci je zpracovani stfednédobého planu v zdkoné uvadéno jako mozZnost. Praxe
v8ak potvrzuje, Ze je funk&ni, aby obdobné plany existovaly alespofi na drovni spravnich
obvodl obci s rozSifenou pusobnosti. Ty pfesnéji zachyti potfeby obyvatel Uzemi a pak
slouzi krajom k ziskani objektivnich podkladd pro plan na udrovni kraje a néaslednému
rozdélovani finanénich prostfedkd pro socialni sluzby v souladu s realnymi potfebami obci.

Z&kon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach dle 8 92, pism. d) upfesfiuje roli obecniho
Ufadu s rozSifenou puasobnosti, ktery dle tohoto ustanoveni ,na Uzemi svého spravniho
obvodu koordinuje poskytovani socialnich sluzeb a realizuje €innosti socialni prace vedouci k
feSeni nepfiznivé socialni situace a k socialnimu zaclefovani osob; pfitom spolupracuje s
krajskou poboékou Ufadu prace a krajskym Gfadem.”® RovnéZ z uvedeného vyplyva, Ze
obce s rozSifenou pusobnosti jsou v praxi témi, které koordinuji socialni sluzby v tzemi a
nejCastéji tedy sestavuji rozvojové plany, protoze prakticka koordinace sociélnich sluzeb a

jejich planovéani spolu neoddélitelné souvisi.

* Zakon &. 108/2006 Sh., o sociélnich sluzbach, dostupny z: https://www.aspi.cz/products/lawText/1/62334/1/2/zakon-c-108-
2006-sb-o-socialnich-sluzbach ze dne 17.04.2021

15



Zavérem této kapitoly je nutné zdlraznit, Ze ,socialni sluzby poskytované podle zakona ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, naplfiuji znaky sluzeb obecného hospodarského zajmu
podle prava EU, nebot se jedna o sluzby ur €ené obéantim, které maji hospodarskou
povahu, existuje verejny zajem na zajiSt éni jejich dostupnosti, pfiéemZz bez verejné
finan €ni intervence by tyto sluzby nemohly byt poskytovan y bud vubec, nebo nikoli v
rozsahu a za podminek, které jsou v souladu s poZzadavky vefejného zajmu*.

Sociélni sluzby poskytované podle zdkona €. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach jsou
tedy sluzbami obecného hospoda Fského zgmu. Obce by se tak m ély podilet na
zadavani a financovani socialnich sluzeb.

4 o L i o < . , o o . A
Zdroj: Zasady pro realizaci financovani socialnich sluzeb zafazenych do Sité socialnich sluzeb KHK formou vyrovnavaci

platby, dostupny z: https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/metodika/Zasady-financovani-soc_sluzeb-formou-
VP_7 12 2015.pdf ze dne 14.02.2021
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A. 5. Financovani socialnich sluzeb

Financovani socialnich sluzeb je zaloZzeno na principu tzv. vicezdrojového financovani.
Hlavnimi zdroji financovani jsou:

prostfedky statniho rozpoctu, které obdrzi kraje z dotace Ministerstva prace a socialnich
véci CR (tyto prostredky slouZi krajim k financovani sociélnich sluzeb na svém Gzemi,
jsou rozdéleny prostfednictvim zvlaStniho dotacniho fizeni),

prostfedky Kralovéhradeckého kraje (rozdéleni prostfednictvim dotaci kraje),

prostfedky Strukturalnich fondl EU z prostfedk( projektl pfimého pridéleni (tzv.
individuélni projekty), které kraje rozdéluji poskytovatelim socialnich sluzeb na svém
dzemi,

platby klientl sluzeb socialni péce za poskytnutou péci (hrazeno z pfispévku na péci),
Uhrady za ubytovani a stravu v pobytovych socialnich sluzbach,

pFispévky zfizovatelt poskytovatell socialnich sluzeb,

dotace, dary &i pfispévky obci a mést,

Uhrady zdravotnich pojisStoven za zdravotnické Ukony poskytnuté v pobytovych socialnich
sluzbach,

dary, sbirky apod.

Socialni sluzby jsou pfi stanoveni vy3e uUhrad povinny dodrZovat maximalni limity Ghrad
stanovené vyhlaskou €. 505/2006 Sb., ktera provadi zakon o socialnich sluzbach, v platném
znéni.

Prispévek na pé ¢i

Prispévek na péci se poskytuje lidem zavislym na pomoci jiné fyzické osoby a je hrazen ze
statniho rozpoctu. Pfispévek na péci slouzi k dhradé socialnich sluzeb (pfipadné jinych
forem pomoci — asistent socialni péce, péce zajistovana pfibuznym apod.). Tato davka je
Clovéku vyplacena dle stupné jeho zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby. V roce 2019 doslo
ke zvySeni prispévku na péci. Jeho aktualni vysi uvadi nasledujici tabulka.

Tabulka &. 2: Aktualni vySe p Fispévku na pé éi°

Stupe i zavislosti VySe pFispévku (m ésiéné)
osoby do 18 let véku osoby starSi 18 let
(udaj v K&) (udaj v Kg)
1. stupen (lehk& zavislost) 3300 880 K&
2. stupen (stfedné tézka 6 600 4 400 K¢
zavislost)
3. stupen (téZka zavislost) 13 900 (9 900%) 12 800 (8 800%)
4. stupen (Uplné zavislost) 19 200 (13 200%) 19 200 (13 200%)

* tato vySe nalezi clovéku, kterému péci poskytuje pobytova socidlni sluzba, détsky domov nebo specialni lGzkové
zdrav.zafizeni hospicového typu

® Zdroj: Zakon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, dostupny z: https://www.aspi.cz/products/lawText/1/62334/1/2/zakon-c-
108-2006-sb-o0-socialnich-sluzbach ze dne 18.02. 2021
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A. 6. Sit’ socialnich sluzeb KHK a jeji financovani

Jak jiz bylo uvedeno vyS3e, sociélni sluzby poskytované podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o
socidlnich sluzbach jsou sluzbami obecného hospodarského zajmu.

Podle tohoto zakona kraje odpovidaji za dostupnost socidlnich sluZzeb v souladu se
stfednédobym planem rozvoje sociélnich sluzeb kraje a uréuji sit’ socialnich sluZzeb na svém
Gzemi, pficemZ pfi jejim stanoveni spolupracuji s obcemi. Kraj, Ministerstvo prace a
socialnich véci CR a obce tak plini roli zadavateld socialnich sluZeb.

KHK ma vytvofenu Strategii Kralovéhradeckého kraje v oblasti socilnich sluzeb na obdobi
2018 — 2026. Tuto strategii pak upfesfiuje Strednédoby plan sociélnich sluzeb KHK 2021 -
2023, jehoz soucasti je Sit socialnich sluzeb KHK. VSechny uvedené dokumenty jsou
schvalovany organy KHK.

Sit socialnich sluzeb KHK je souhrn sociélnich sluzeb, které v dostateCné kapacité, nélezité
kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji Fesit nepfiznivou socialni situaci osob
na Uzemi kraje a jsou v souladu se zjisténymi potfebami osob na GUzemi kraje a dostupnymi

finan&nimi a jinymi zdroji.

Tato sit' je tvofena socialnimi sluzbami, jejichZ poskytovatelé pfijali zavazek verejné sluzby a
jsou tedy poskytovateli sluzeb obecného hospodéaiského zajmu. Sluzby, které jsou soucasti
této sité, jsou finanéné podporovany z verejnych zdroja.

Povéreni k zajist éni dostupnosti poskytovani socialni sluzby

»+Aby mohl byt na financovani socialnich sluZzeb uplatnén ¢lanek 106 odst. 2 Smlouvy o
fungovani Evropské unie, musi byt poskytovatel sluzby povéfen zajiSténim dostupnosti
poskytovani pfedmétné sluzby povéfujicim aktem.“® V pfipadé socilnich sluZeb na tzemi
KHK jde o Povéfeni k zajiSténi dostupnosti poskytovani socialni sluzby zafazenim do Sité
vefejné podporovanych sociélnich sluzeb v KHK (dale jen Povéreni).

.Povéfeni samo o sobé nezaklada pravni narok poskytovatele socialni sluzby na verejné
financovani zajisténi dostupnosti poskytovani pfedmétné sociélni sluzby; pfedstavuje vSak
zavazek kraje zajiStovat dostupnost poskytovani pfedmétné socialni sluzby prostfednictvim
daného poskytovatele, a to po dobu jeho zafazeni do Sité socialnich sluzeb KHK.*’

Povéfeni pfedstavuje pro daného poskytovatele socialnich sluzby zejména:

= zAvazek zajistit rozsah socialni sluzby definovany v Povéfeni v plném rozsahu, za
pfedpokladu zajisténi vyrovnavaci platby z vefejnych zdroja (kraj, MPSV, obce) ve vySi
alespon 90 % vypoctené vyrovnavaci platby,

= zpracovat cile sluzby smétujici k feSeni nepfiznivé socialni situace nebo zmirnéni jejich
dasledku a definovat méfitelné ukazatele vysledka,

= definovat roli dané sociélni sluzby ve vztahu k Gzemi, kde pusobi (ve vztahu k Siti
socialnich sluzeb KHK, dostupnym vefrejnym sluzbam a dalSim nastrojum pomaoci),

6 Zdroj: Zasady pro realizaci financovani socialnich sluzeb zafazenych do Sité socialnich sluzeb KHK formou vyrovnavaci
platby, dostupny z: https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/metodika/Zasady-financovani-soc_sluzeb-formou-
VP_7 12 2015.pdf ze dne 14.02.2021
’ Zdroj: Zasady pro realizaci financovani socialnich sluzeb zafazenych do Sité socialnich sluzeb KHK formou vyrovnavaci
platby, dostupny z: https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/metodika/Zasady-financovani-soc_sluzeb-formou-
VP_7_ 12 2015.pdf ze dne 14.02.2021
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= zpracovat tzv. garantovanou nabidku sluzby, kterd obsahuje zakladni popis specifického
obsahu ¢&innosti a Ukond, které poskytovatel sluzby nabizi,

= provadét a dokumentovat proces jednani se zajemcem o sluzbu (v€etné zdavodnéni,
pro¢ je dana socialni sluzba potfeba) a proces individualniho planovani pfi poskytovani
socialni sluzby a feSeni nepfiznivé socialni situace,

= vykazovat Udaje o poskytovanych sluzbach dle pokynl zadavatele,

= vytvafet veSkeré predpoklady k tomu, aby byl po pravni, organizacni, ekonomické a
personalné odborné strance schopen plnit povinnosti poskytovatele socialni sluzby
stanovené pravnimi predpisy, metodikami, uzavienymi smlouvami apod.

VétSina socialnich sluzeb zafazenych v Siti socialnich sluzeb KHK méa Povéfeni vydana od
01.01.2015. Platnost Povéfeni se prodluZzuje dodatky. VSechny socialni sluzby zafazené
v Siti socialnich sluzeb KHK maji v sou¢asné dobé platné Povéfeni do 31. 12. 2023.

Vyrovnavaci platba

KHK poskytuje, spoleéné s obcemi, finanéni prostfedky poskytovatellm socialnich sluzeb
zafazenym v Siti socialnich sluzeb KHK na kryti tzv. vyrovnavaci platby.

.Vyrovnavaci platba je stanovena jako celkova vySe prostfedkl z vefejnych rozpodctu, kterou
pfedmétné socialni sluzba zafazena do Sité socialnich sluzeb KHK potfebuje k zajisténi
dostupnosti poskytovani sluzby (dokryti svych provoznich potfeb)*® dle platného Povéteni.
Jeji vySe se obvykle rovné rozdilu obvyklych nakladd a obvyklych pfijma z vliastni ¢innosti.

»Financovani socialni sluzby zafazené do Sité socialnich sluzeb KHK se pak déje v souladu
s Povéfenim na bazi vyrovnavaci platby podle Rozhodnuti Komise (2012/21/EU) o pouZiti €l.
106 odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovnavaci
platby za zavazek verejné sluzby udélené ur€itym podnikim povéfenym poskytovanim
sluzeb obecného hospodarského zajmu.*® Vyrovnavaci platba je:

= stanovena jako celkova vySe prostfedkl z vefejnych rozpoctl, kterou socialni sluzba
zafazend do Sité KHK potfebuje k zajiSténi dostupnosti poskytovani sluzby dle platného
Povéreni,

= je kalkulovana jako rozdil optimélnich (obvyklych) nakladd a optiméalnich (obvyklych)
vynosu poskytovatele socialni sluzby,

* je pfepoctena na jednotku kapacity socialni sluzby, ktera je vymezena v Povéieni,

= poskytovana zpravidla formou dotace podle rozpodtovych pravidel, pfispévku zfizovatele
pFispévkové organizace, ceny sluzby za vefejnou zakéazku nebo jiné platby z vefejného
rozpocCtu (dar, pfispévek, vklad apod.).

Poskytovatel socialni sluzby méa povinnost financni prostfedky obdrZzené na zajisténi socialni
sluzby ve formé vyrovnavaci platby vykazovat do aplikace KISSOS. KHK zaroven kontroluje,
aby nedochézelo k nadmérnym platbam poskytovatelim socidlnich sluzeb v ramci
vyrovnavaci platby.

8 Zdroj: Zasady pro realizaci financovani socialnich sluzeb zafazenych do Sité socialnich sluzeb KHK formou vyrovnavaci
platby, dostupny z: https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/metodika/Zasady-financovani-soc_sluzeb-formou-
VP _7 12 2015.pdf

° Zdroj: Zasady pro realizaci financovani socialnich sluzeb zafazenych do Sité socialnich sluzeb KHK formou vyrovnavaci
platby, dostupny z: https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/metodika/Zasady-financovani-soc_sluzeb-formou-
VP _7 12 2015.pdf
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Aktualizace Sit é socialnich sluzeb KHK

Aktualizace Sité sociélnich sluzeb KHK je nastrojem, jak reflektovat potfebné zmény, které
se tykaji rozsahu sluzeb, jejich Casové dostupnosti, persondlniho zabezpeceni apod.
V prabéhu platnosti Povéreni tak mGze dochazet k Gpravé nékterych podminek poskytovani
dané socialni sluzby a rovnéz k upravé Poveéfeni.

V ramci aktualizace Sité socialnich sluzeb KHK jsou zmény vzdy projednavany, a to za
Gcasti poskytovateld socialnich sluzeb, pracovnikd Odboru socialnich véci KU KHK a
zastupctd  obci (obvykle ORP). Obce, jako regiondlni zadavatelé socialnich sluzeb,
k poZzadovanym zménam davaji sva stanoviska. Vécné a odborné stanovisko k potfebnosti
zmeény zpravidla vydava odbor socialnich véci prislusného méstského Ufadu. Stanovisko by
vSak meélo obsahovat i vyjadfeni o deklaraci finanéni podpory, které mize dat pouze organ
obce. Aktualizace Sité socialnich sluzeb KHK probiha 2x ro¢né.

PoZadavky KHK na spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi

V soucasné chvili KHK avizuje potfebu spolufinancovéani socialnich sluzeb zafazenych v Siti
socialnich sluzeb KHK obcemi ve vySi 3,1% z uréenych darovych pfijm0 obce na kalendarni
rok. Vychazi pfitom z praimérného (obvyklého) podilu mést a obci v kraji, které zfizuji a
provozuji socialni sluzby.
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A. 7. Socialni sluzby v tzemi a cilové skupiny

V dobé zpracovani Komunitniho planu mélo pfimo ve Vrchlabi zazemi 13 socialnich sluzeb.
DalSich 5, které pasobi v SO ORP Vrchlabi, maji vychozi bod v jiné obci nebo mimo tuzemi
SO ORP Vrchlabi.

Socialni sluzby, které jsou poskytovany pfimo na tzemi SO ORP Vrchlabi, jsou ur€eny vSem
cilovym skupinam klientd. Nejvice sluzeb je k dispozici pro osoby se zdravotnim postizenim.

Celkem 7 sluZeb jsou tzv. preventivni socialni sluzby, 3 sluZzby jsou poradenské a 8 sluzeb je
sluzbami sociélni péce. VSechny uvedené druhy socialnich sluZeb jsou v Gzemi nezbytné.

Pfehled socialnich sluzeb v Gzemi je pfilohou €. 2 Komunitniho planu. V3echny uvedené
sluzby jsou zafazeny v Siti_socialnich sluzeb KHK a maji platné Povéfeni k zajisténi
dostupnosti poskytovani sociélni sluzby zafazenim do Sité vefejné podporovanych
socialnich sluzeb v KHK.

Obcané SO ORP Vrchlabi mohou vyuZit Pravodce obtiznou Zivotni situaci - Katalog nejen
socialnich sluzeb Vrchlabska, v némz Ize nalézt kontakty na instituce, které jsou ob&andm
Gzemi k dispozici pfi feSeni riznych socialnich situaci (katalog zahrnuje nejen socialni sluzby
na Uzemi SO ORP Vrchlabi a vybrané socialni sluzby s krajskou ¢i celostatni plsobnosti,
ale také kontakty na Urady, navazné sluzby apod.).

Pomocnikem pfi hledani feSeni muze byt rovnéz on-line katalog socialnich sluzeb
Kralovéhradeckého kraje, ktery je dostupny na  https:/socialnisluzbykhk.cz/, protoze
obanim SO ORP Vrchlabi jsou kdispozici i dalSi socialni sluzby v ramci
Kralovéhradeckého kraje.

Tabulka €. 3: Cilové skupiny socialnich sluzeb

Cilové skupiny Priklady
Seniofi Lidé starSi 65 let s rlznym stupném zavislosti na péci, pecujici
osoby o seniory
Lidé se zdravotnim Lidé s mentalnim, télesnym, smyslovym (zrakovym, sluchovym),
postizenim &i duSevnim | i kombinovanym postizenim, lidé s duSevnim onemocnénim,
onemocnénim pecujici osoby o lidi se zdravotnim postizenim ¢&i duSevnim

onemocnénim

Rodina, déti a mladez Rodi¢e, samozivitelé s ditétem &i détmi, déti Zzijici v ndhradni
rodinné pédi, déti a mladez ohroZené spoleCensky nezadoucimi
jevy, mladi lidé opoustéjici institucionélni péci apod.

Lidé v krizi €i ohroZzeni | Obéti trestnych ¢ind, domaciho nésili, podpora a pomoc pfi
socialnim vylou¢enim feSeni vztahovych problémi, v tézké Zzivotni situaci (napfr.
pro Zivotni navyky a umiréni, ztrata blizké osoby) apod.

Zpusob zivota Lidé uZivajici navykové latky, v&. alkoholu, lidé bez pristresi,

nezameéstnani, zadluZzeni apod.

Zdroj: 0SZ MU Vrchlabi
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A. 8. Analyza dostupnosti a pot Febnosti socialnich sluzeb v tzemi

V8echny socialni sluzby uvedené v pfiloze €. 2 Komunitniho planu maji v Gzemi své
opodstatnéni a roli. Poradenské a preventivni socialni sluzby zabranuji, zmirfuji ¢i FeSi
negativni socialni jevy v uzemi, sluzby socialni péce zajistuji nezbytné tkony péce u lidi,
ktefi jsou zavisli na pomoci druhych osob. Terénni sluzby sociélni pée umoznuji setrvani
klienta v jeho pfirozeném prostfedi, tedy doma, a to i pfesto, Ze je klient jiz zavisly na péci
druhych osob.

Nasledujici tabulky dokladaji vyvoj poctu klientd a hodin pfimé prace s klienty ve sluzbach
socialni prevence a socialni péce poskytovanych v Uzemi v uvedenych letech. U sluzeb
sociélni prevence Ize fici, Ze s nartstem klientd, roste umérné i po€et hodin pfimé prace. U
terénnich sluzeb socialni péce se pocet klientd mirné sniZil, pocet hodin pfimé prace vSak
v roce 2019 rostl. Udaje o po&tu hodin pfimé prace za rok 2020 jsou jiz ovlivnény dopady
epidemiologické situace v souvislosti s Covid-19, které z rliznych divodld mohly znamenat
niz8i pocet klientd i hodin pfimé prace. | tak udaje dokladaji, Ze mira intenzity prace s klienty
v terénnich sluzbach socialni péce narlsta.

Tabulka ¢. 4: Vyvoj po €tu klient i a hodin p Fimé prace ve sluzbach socialni prevence,
véetné odborného socialniho poradenstvi v Uzemi v letech 2018 - 2020

Rok Pocet klient G Poc€et poskytnutych hodin p  Fimé prace
ve sluzbach socialni prevence, v ¢etné
odborného socialniho poradenstvi

Rok 2018 503 klientt 5 186 hodin
Rok 2019 522 klientd 6 177 hodin
Rok 2020 564 klientd 6 376 hodin

Zdroj: vlastni Setfeni koordinatora socialnich sluzeb

Tabulka &. 5: Vyvoj po €t klient & a hodin p Fimé prace v terénnich sluzbach socialni
péce v Uzemi v letech 2018 - 2020

Rok Pocet klient G Poc€et poskytnutych hodin p  Fimé prace
ve sluzbach socialni pé ¢e
Rok 2018 340 klientu 11 545 hodin
Rok 2019 337 klientu 13 063 hodin
Rok 2020 309 Klientu 12 014 hodin

Zdroj: vlastni Setfeni koordinatora socialnich sluzeb a aplikace KISSOS (nejsou zahrnuty Udaje pobytovych socialnich sluzeb
v zemi)

NejdelSi ,Cekaci IhGty* jsou obvykle v Domové pro seniory ve Vrchlabi a aktualné u
psychologického poradenstvi zajistovaného Centrem psychologické podpory, z.s., kde je tato
situace z velké miry zpdsobena vyssSi potfebou psychologické podpory v souvislosti se
situacemi zpUsobenymi epidemii Covid-19 (narust poctu klientd s Uzkostmi, depresemi,
dopady distanéni vyuky a socialni izolace na déti i celé rodiny, apod.)

Od ledna 2021 doSlo k navySeni personalni kapacity sluzby Rané péce a také celkovému
navySeni poctu klientll v této sluzbé. Sluzba tak aktualné nemusi odmitat dalSi zajemce,
k ¢emuz pred navySenim kapacity dochazelo. Obdobna situace bude projednana i u
Socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi.
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Ostatni socialni sluzby nyni neavizuji potfebu navySovani personalnich ¢i jinych kapacit.
(neplati pro sluzby, jejichz rozvoj ¢i vznik je uveden v opatfenich Komunitniho planu nize).
V pfipadé zmén budou potfeby projednany v ramci pravidelné aktualizace Sité socialnich
sluzeb KHK. Tabulka €. 6 pak uvadi aktualni pfehled poctu socialnich pracovniku,
pracovnikd pfimé péce a dalSich odbornych pracovnikd v socialnich sluzbach pro tzemi SO
ORP Vrchlabi. Nejsou vni zahrnuty technicko-hospodarsti pracovnici a zdravotnicti
pracovnici sociélnich sluzeb.

Tabulka €. 6 Prehled aktualnich personalnich kapacit socialnich sl uzeb pro tzemi SO
ORP Vrchlabi

Pocet pracovnich Gvazk G Pocet pracovnich Gvazk G
socialnich pracovnik G pracovnik G pfimé péce
18,5 Gvazkl 70 Gvazkl

Zdroj: vlastni Setfeni koordinatora socialnich sluzeb a aplikace KISSOS (pocet pracovnik( pfimé péce nezahrnuje zdravotnicky
persondl v pobytovych socialnich sluzbach)

Socialni sluzby pro seniory

Dulezitym aspektem pro planovani socialnich sluzeb je trend, Ze lidé chtéji co nejdéle
zlistavat ve svém pfirozeném prostfedi. V ramci Uzemi SO ORP Vrchlabi je tedy dulezité
zaméfit se na zvySovani dostupnosti terénnich sluzeb socialni péce pro seniory, coz feSi
opatfeni 1.1. Komunitniho planu.

V uzemi SO ORP Vrchlabi je vice poskytovateld Peclovatelské sluzby. Mezi témito
poskytovateli doSlo v minulosti k dohodé o teritorialnim rozdéleni uzemi SO ORP Vrchlabi
tak, aby Uzemi bylo touto sluzbou pokryto a zaroven byly minimalizovany prejezdy ke
klientim. Osobni asistence je zabezpeCovana 1 poskytovatelem pro celé Gdzemi. Uvedené
terénni sluzby jsou dostupné ve vSednich dnech i o vikendech a v poslednich letech doSlo
k vyraznému rozsifeni jejich provozni doby. Zaroven 2adna z téchto terénnich sluzeb neméa
v tuto chvili provoz v rozsahu 24 hodin denné, pfi€emz nyni neni zcela zfejma poptavka po
takovém rozSifeni ¢asové dostupnosti uvedenych sluzeb. Tabulka niZze doklada pocet klientu
a poskytnutych hodin pfimé péce vroce 2020 klientim Pecovatelskych sluZzeb a Osobni
asistence.

Tabulka €. 7: Prehled po €tu klient G a poskytnutych hodin p ¥imé pé¢€e za rok 2020 dle
jednotlivych poskytovatel 0 Pe€ovatelské sluzby a Osobni asistence v tzemi SO ORP
Vrchlabi

Poskytovatel sluzby Pocet klient G Pocet poskytnutych
hodin p Fimé péce
Pecovatelska sluzba Vrchlabi 182 klient( 5 072 hodin
Pecovatelska sluzba Dolni Kalna 15 klientt 49 hodin
Charitni peCovatelska sluzba Hostinné 76 klientd 4 040 hodin
Osobni asistence Diakonie - CCE 36 klientl 2 853 hodin
stfedisko Svétlo ve Vrchlabi

Zdroj: vlastni Setfeni koordinatora socialnich sluzeb a aplikace KISSOS

V situacich, kdy nelze péci o seniory zabezpedit terénnimi & ambulantnimi socialnimi
sluzbami, je nutné vyuzit pobytovych sociélnich sluzeb. Analyza Financovani socialnich
sluzeb MPSV z roku 2019 odkazuje na zjisténi, ze u klientd, kterym je tfeba poskytovat velmi
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intenzivni péc&i, mohou byt naklady pobytové socialni sluzby niz3i nez néaklady u terénnich
socialnich sluzeb. Zaroven vSak uvedena analyza zmifiuje, Ze pro realné zjisténi nakladu a
intenzity poskytované péce terénnimi sluZzbami nejsou nyni k dispozici zcela relevantni
data.™®

~ rv

RozSifeni kapacit pobytovych socialnich sluzeb pro seniory v izemi SO ORP Vrchlabi je
obsazeno v Komunitnim planu a vychazi z po¢tu osob v tzemi SO ORP Vrchlabi starSich 80
let a predikci KHK.

Ve Strateqii Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026 je
uvedeno, ze téméf 70% uzivateld pobytovych sluzeb pro seniory je starSich 80 let,
obdobnou vékovou strukturu maji také Zadatelé o pobytovou sociélni sluzbu. Aktualni
dostupnost pobytovych sluzeb je 100 liZek na 1 000 obyvatel starsich 80 let.** Dokument
dale uvadi, ze ,aktudlni potfebnost liZek je odhadovana na 2 700 luzek, coz predstavuje
dostupnost cca 112 lizek na 1 000 obyvatel starSich 80 let. Tato dostupnost by umoznila
uspokaojit akutni poptavku po pobytovych socialnich sluzbach v horizontu 1-2 mésica.“*?

K 31.12. 2019 Zije v uzemi SO ORP Vrchlabi 1 082 lidi starSich 80 let. Ve SO ORP Vrchlabi
je nyni kdispozici v pobytovych socialnich sluzbach pro seniory celkem 68 lazek
v nasledujicim sloZeni:

= Domov pro seniory (55 lGZek)
= Domov se zvlaStnim rezimem (10 lGZek)
= Odleh€ovaci sluzba (3 luzka)

Tato kapacita je hluboce pod aktualni obvyklou dostupnosti lGZek v ramci KHK (na uvedeny
pocet obyvatel by nyni mélo v Gzemi byt k dispozici 108 ltzek).

Proto Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluZzeb na obdobi 2018 — 2026
v oblasti pobytovych sluzeb pro seniory uvadi, Ze ,velmi nizkou dostupnost ma také obec
s roz$ifenou pusobnosti Vrchlabi“® a ,s ohledem na demograficky vyvoj i zajem mésta

Hostinné, je Zadouci zvysit dostupnost pobytovych sluZeb pro seniory na Vrchlabsku.“* KHK

10 Zdroj: Analyza financovani socialnich sluzeb, MPSV, 2019, s. 23, dostupné z:

https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Anal% C3%BDza+financov%C3%A1n%C3%AD+s0ci%C3%A1In%C3%ADch+sl|
u%C5%BEeb 2019.pdf/3c8c3bf8-c747-09b0-9308-3838a646¢465 ze dne 22.04.2022

1 Zdroj: Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026, s. 26, dostupné z:
https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/strategicke-dokumenty/soc-sluzby/Revize-c--3-Strategie_1.pdf ze dne
17.04.2021

12 Zdroj: Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026, s. 26, dostupné z:

https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/strategicke-dokumenty/soc-sluzby/Revize-c--3-Strategie _1.pdf ze dne
17.04.2021

Zdroj: Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026, s. 28, dostupné z:
https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/strategicke-dokumenty/soc-sluzby/Revize-c--3-Strategie _1.pdf ze dne
17.04.2021

“ Zdroj: Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026, s. 28, dostupné z:

https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/strategicke-dokumenty/soc-sluzby/Revize-c--3-Strategie _1.pdf ze dne
17.04.2021
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v uvedeném dokumentu odhaduje potfebu navySeni lzek v pobytovych sluzbach pro seniory
v izemi SO ORP Vrchlabi do roku 2026 o 60 ldzek.*

Konkrétné ma KHK pfipraven zamér k navySeni kapacit pobytovych sluzeb pro seniory o
dalSich 34 luZzek vramci Domova pro seniory ve Vrchlabi (viz opatfeni 2.2. Komunitniho
planu).

DalSi potfebné navySeni kapacit pobytovych sluzeb pro seniort v izemi SO ORP Vrchlabi
feSi opatfeni 2.1. Komunitniho planu, kterym je vznik Domova pro seniory v Hostinném.

Zdravotn & postiZeni a lidé s duSevnim onemocn  énim

V souvislosti s probihajici reformou psychiatrické péée v CR rovnéZ dochéazi v uzemi
k rozvoji socialnich sluzeb poskytovanych lidem s duSevnim onemocnénim. Poskytovatelem

v N7

téchto sluzeb je RIAPS Trutnov. Tuto oblast feSi opatfeni 1.4. Komunitniho planu.

K 01. 05. 2020 doslo k ukonceni poskytovani socialni sluzby Centrum dennich sluzeb
poskytované Diakonii CCE — stfedisko Svétlo ve Vrchlabi. Tato sluzba byla uréena klientim
s mentalnim & kombinovanym postizenim. DOvodem k ukonéeni uvedené sluzby byla
dlouhodobé snizujici se poptavka ze strany klientl. Sluzba byla zaroven vyfazena ze Sité
socialnich sluzeb KHK a byla ukon&ena jeji registrace na zakladé zakona &. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach. Klientam, jejichz potfeby odpovidaji sluzbé Socialni rehabilitace nebo
Osobni asistence zajiStované uvedenym poskytovatelem, byla nabidnuta moZnost vyuZiti
téchto sluzeb. V pfipadé, Ze potfeby klientd nelze uspokojit uvedenymi socialnimi sluzbami,
mohou klienti vyuzit sluzbu Denniho stacionafe poskytovanou Stacionafem mezi mosty
Trutnov (pfedevSim klienti z Hostinného a okoli). Klienti z Vrchlabi a okoli mohou vyuZzit
sluzbu Denniho stacionafe poskytovanou organizaci Zivot bez bariér Nova Paka, z.u. Déti do
15 let véku s mentalnim ¢&i kombinovanym postizenim mohou rovnéz vyuzit sluzbu
Tydenniho stacionare poskytovanou Détskym centrem Jilemnice, ktera je dostupna rovnéz
ob&anim SO ORP Vrchlabi.

1 Zdroj: Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026, s. 45, dostupné z:

https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/strategicke-dokumenty/soc-sluzby/Revize-c--3-Strategie _1.pdf ze dne
17.04.2021
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V Uzemi jsou nezbytné vSechny stavajici socialni sluzby , a to jak sluzby odborného
socialniho poradenstvi, tak sluzby socialni prevenc e i sluzby socialni pé ¢ée.

Sluzby odborného socialniho poradenstvi a sociélni prevence jsou nadale dilezité, a to i jako
nastroj feSeni dopadu epidemiologické situace v souvislosti s Covid-19 a nékteré sluzby take
v navaznosti na probihajici reformu psychiatrické péce v CR.

Vzhledem k demografickému vyvoji, geografické poloze GUzemi a postoji obyvatel, kdy lidé
chtéji co nejdéle zustavat ve svém prostiedi, jsou v budoucim obdobi stézejni terénni
sluzby socialni pé ¢e.

Z&roven je vSak dulezité zajistit dostate €né kapacity pobytovych socialnich sluzeb pro
seniory v Uzemi SO ORP Vrchlabi v souladu se Strateqgii Kralovéhradeckého kraje v oblasti
socialnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026.

VySe uvedené bude mit rovnéz za nasledek fakt, Ze se bude zvySovat poptavka po odborné
zpUsobilych socialnich pracovnicich a pracovnicich v sociélnich sluzbach.
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A. 9. Financovani socialnich sluzeb v Uzemi

Z provedenych rozhovord, i ze setkani se starosty obci, vyplyva, Ze vétSina starostd nema
dostatek informaci o celém systému socidlnich sluzeb, jejich postaveni jako sluzeb
obecného hospodarského zajmu a o zpusobu jejich financovani. Socialni sluzby pak obtizné
odliSuji od jinych &innosti ¢i aktivit, na které jsou u obci rovnéz zadany financni prostfedky,
pri¢emz pocty Zadosti o finanéni podporu obci se kazdoro¢né vyrazné zvysuiji.

Zéaroven veétSina obci nem& ve svych rozpoctech vy€lenény finanéni prostfedky pfimo na
sociélni sluzby. Obvykle obce maji, na zakladé zkuSenosti &i rozhodnuti organd obci,
stanovenu urcitou ¢astku na socialni vydaje, ktera v8ak zahrnuje i jiné vydaje neZ vydaje na
sociélni sluzby (napf. naklady spojené s vitanim ob&ankd apod.). | diky tomuto nastaveni tak
nelze pfili§ reagovat na zmény potfeb ob€anl a s nimi souvisejicimi finanénimi naklady na
socialni sluzby (napf. zvySujici se pocet lidi, ktefi potfebuji péci socialnich sluzeb apod.).

Na sociélni sluzby tak v sou€asné chvili pfispivaji obce dle svych vlastnich pravidel (formou
daru, dotace apod.) a v razné vySi. Nékteré obce maji s terénnimi sluzbami socialni péce
uzavieny Smlouvy o zajisténi a poskytovani socialni sluzby, konkrétné se jedna o
Pecovatelskou sluzbu a Osobni asistenci, pfi¢emz tyto smlouvy jsou uzavirany obvykle na
obdobi 1 kalendarniho roku. Uvedené smlouvy pfedstavuji zavazek obce, Ze poskytovateli
uvedené socialni sluzby vramci vyrovnavaci platby pfispéji na hodinu pfimé prace
s klientem ve vySi stanovené ve smlouve. Vypocet této Castky vychazi z doporuéeni KHK.

Nékteré obce v izemi SO ORP na socialni sluzby, z riznych davodu, nepfispivaji.

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole A. 6. v sou€asné chvili KHK avizuje potfebu spolufinancovani
sociélnich sluzeb zafazenych v Siti socialnich sluzeb KHK obcemi ve vySi 3,1% z ur €enych
danovych p fijmb obce na kalenda ini rok. Vychazi pfitom z pramérného (obvyklého)
podilu m ést a obci v kraji, které z Fizuji a provozuji socialni sluzby . Tohoto poméru
spolufinancovani obce v Uzemi SO ORP Vrchlabi nedosahuji, coZz dokladaji nasledujici
tabulky.

Tabulka ¢&. 8: Podil obci SO ORP Vrchlabi na financovani socialnic  h sluzeb

Rok Zapo €itané Cisté socialni Podil socialnich ,Dluh* SO ORP
danové pFijmy vydaje obci vydaj U Vrchlabi na
obci (tdaj v K&) (4daj v K¢&) k danovym financovani

prijmdam socialnich sluzeb
(Udaj v Ke)
2017 404 388 341 2 667 489 0,7% 4677 151
2018 441 312 033 5926 217 1,3% 4 074 853
2019 473 119 531 6 236 983 1,3% 4 580 622
2020 445 164 091 7 185 094 1,6% 2429 763

Zdroj: Odbor socialnich véci KHK, aplikace KISSOS
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Tabulka €. 9: Podil jednotlivych obci SO ORP Vrchlabi na financov

ani socialnich sluzeb

za rok 2020
Nazev obce Zapo ¢itané Cisté Podil ,Dluh“ obci na
danové socialni socialnich financovani
pFijmy obci vydaje obci vydaj a socialnich sluzeb

(4daj v K&) (udaj v K&) k danovym V rAmci SO

pFijmam ORP (udaj v Kg) —

pomér k obvyklému

podilu 3,1 %
Cermna 5 461 503 0 0,0% 88 150
Cerny Dl 11 615 543 81 715 0,7% 105 764
Dolni Branna 14 079 014 9 000 0,1% 218 240
Dolni Dvlr 4 645 458 0 0,0% 74 979
Dolni Kalna 9 898 536 52 000 0,5% 107 766
Dolni Lanov 11 520 615 2 000 0,0% 183 946
Horni Kalna 5349 707 15 000 0,3% 71 346
Hostinné 63 190 925 755 943 1,2% 263 979
Klasterska Lhota 2985 414 2 000 0,1% 46 186
Kundice nad Labem 7 908 257 31 000 0,4% 96 642
Lanov 28 242 037 322 987 1,1% 132 849
Prosec¢né 7 878 435 14 000 0,2% 113161
Rudnik 33589 172 0 0,0% 542 140
Strazné 5127 398 0 0,0% 82 758
Spindlerdv Miyn 38 242 586 315 391 0,8% 301 857
0
; (pouze ve srovnani s obcemi
Vrchlabi 195 429 491 5584 058 2,9% ve SO ORP Vrchlabi)
Celkem 445 164 091 7 185 094 1,6% 2429 763

Zdroj: Odbor socialnich véci KHK, aplikace KISSOS, Gdaje ze dne 22.04.2021

Na zakladé analyzy provedené koordinatorkou socialnich sluZzeb bylo zjisténo, Ze Cdisté
sociélni vydaje obci nejsou KHK vycisleny pfesné. Z udaju od poskytovatell socialnich
sluzeb a obci vyplynulo, Ze nékteré obce €i meésta se na financovani sluzeb podilely

v roce 2020 ve v étSim rozsahu (nap Fiklad m ésto Hostinné, obec Cermna, Dolni Branna,
Horni Kalng, KlaSterska Lhota, Rudnik) a n ékteré zase v menSim rozsahu, nez je
uvedeno v tabulce vyse.

Po konzultaci s pracovniky Odboru socialnich véci KHK bylo zjisténo, Ze tyto nepfesnosti
mohou byt zplsobeny zejména tim, Ze obce v Uzemi SO ORP Vrchlabi dosud nem ély
k dispozici Metodiku sb éru dat pro hodnoceni socialnich vydaj G obci, kterou pouziva
KHK a pravdépodobné dochazi k tomu, Ze vydaje na socialni sluzby nejsou zcelap Fesné
obcemi G €tovany . V dusledku toho pak neni mozné p fesné rozpoznat vydaje na socialni
sluzby a zapo ¢itat je do €istych socialnich vydaj @G obci. Toto zjisténi je velmi dalezité a
promita se proto do opatfeni 3.1. Komunitniho planu (budou srovnany datové podklady obci
a KHK, obcim bude rozeslana Metodika sbéru dat pro hodnoceni socialnich vydaji obci
KHK, obce budou moci u¢tovani konzultovat s povéfenym pracovnikem Odboru socialniho
KHK apod.). Popsanou situaci by ve velké mife rovnéz feSilo opatfeni 3.4. Komunitniho
planu, které formuluje moZnost vzniku spole¢ného dota¢niho programu pro socialni sluzby
v Uzemi SO ORP Vrchlabi, ktery by byl administrovan z jednoho mista.

28



Financovani socialnich sluzeb obcemi ve SO ORP Vrchlabi je roztFisténé a obce, které
socialni sluzby spolufinancuji postupuji dle svych vlastnich pravidel. Obcim rovnéz
nejsou zndma pravidla KHK pro vykazovani spolufinancovani socia Inich sluzeb. Je
nezbytné srovnat datové podklady obci a KHK k finan ~ covani socialnich sluzeb.

V SO ORP Vrchlabi chybi jednotny a srozumitelny systém spolufinancova ni socialnich
sluzeb, ktery je zaloZzen, mimo jiné, na odpovédnosti obce za své obdany. Soucasna

roztfiSténost nevyhovuje vétSiné obci, ani poskytovatelt socialnich sluzeb a zaroven neni
napliovana obvykla trover spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi v kraji.

KHK pfitom miru spolutgasti obci na financovani socialnich sluzeb povaZuje za zasadni
kritérium pfi financovani socialnich sluZzeb a miru spoluti¢asti obci zohledriuje pfi rozdélovani
dotaci na sociélni sluzby. Jinak fe€eno, pokud se obce nebudou podilet na spolufinancovéani
socialnich sluzeb v urcitétm rozsahu, KHK nemusi poskytovatelim socialnich sluzeb
dofinancovat potifebné prostfedky. KHK také v minulosti avizoval moZnost, Ze pokud mira
spolutcasti obci na financovani socialnich sluzeb nebude odpovidat obvyklé Grovni v rdmci
kraje, mdGze to mit vliv i na rozdélovani regionalnich dotaci v jinych oblastech (regionalni
rozvoj apod.) — viz Usneseni Rady Kraje €. 1/37/2018.

Je tedy na misté Uvaha, zda na Uzemi SO ORP Vrchlabi vytvo fit jednotny a srozumitelny
systém spolufinancovani socialnich sluzeb obcemi. Tento systéem by mél fungovat na
principu vyrovnavaci platby a navazovat na financovani socialnich sluzeb KHK.

Jednotny systém by administrativné zjednoduSil a zpfehlednil spolufinancovéni socialnich
sluzeb obcemi v Gzemi. Zaroven by penize z vefejnych rozpocta obci plynuly do socialnich
sluzeb, které ob&ané nejCastéji vyuzivaji a jsou jim nejblize.

Vytvoreni takového systému by pravdépodobné muselo pfedchazet stanoveni Zakladni sité
socialnich sluzeb SO ORP Vrchlabi. Nezbytnost tohoto kroku bude ovéfena v ramci opatfeni
Komunitniho planu. Rovnéz bude nutné seznamit starosty (pfipadné dalSi zastupce obci) se
systémem a pravidly financovani Sité socialnich sluzeb KHK.
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A. 10. Navazné sluzby provozované mimo ramec zdkona o socialnich sluzbach
a jejich financovani

Jako navazné oznacujeme sluzby ¢&i Cinnosti, které nejsou registrovany dle zakona &.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, avSak pfispivaji urCitou mérou k feSeni socialnich
potfeb ob&anll v daném Uzemi. Financovani navaznych sluzby zajistuji jejich provozovatelé,
pfiCemzZ néktefi na tuto €innost Zadaji o finan¢ni podporu obce, v nichZ pusobi &i pro jejich
ob&any vykonavaji ¢innost. Pokud je nadvazna sluzba zajiStovana obci (napf. krizova l0zka),
hradi tyto naklady pfislusna obec.

Pfehled navaznych sluZeb je pfilohou €. 3 Komunitniho planu.

Mimo socialni a navazné sluzby nékteré obce rovnéz pomahaji ob&anim prostrednictvim
svych pracovnikd se zajisténim &innosti, které nevyZaduji odbornou pomoc. Nejcastéji se
jedna o pomoc s nakupy, vyzvednutim I|ékd, dopravou k lékafi apod. Naklady na tyto
pracovniky pak obce hradi ze svého rozpoétu (napf. mésto Spindleriv mlyn a obec Rudnik
takto zaméstnava pracovnika na 0,5 Gvazku).

Obce se rovnéz podileji na financovani €innosti mistnich spolkd a sdruzeni jako vyrazné
preventivni aktivity v izemi, a to dle svych pravidel. Jednd se napfiklad o rodinna di
matefska centra, kluby dichodcl a senioru apod.
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A. 11. Navaznost socialni oblasti a dalSich obor G

Reseni socialnich problému vyzaduje velmi Sasto pfistup zaloZzeny na spolupréci odbornikd
z vice obora, napfriklad:

» socialnich pracovnikd a pracovnikl socialnich sluzeb,

» |ékarq,

» terénnich zdravotnich sester,

»= psychologu,,

= pracovnik( Ufadu prace CR,

= vefejnych opatrovnik,

» pracovniku Skolskych zafizeni,

= hospicové péce apod.

Proto je vrdmci tzemi SO ORP Vrchlabi nezbytné posilovani vzajemné spoluprace vSech
dotéenych aktérl a provazanost jejich c&innosti, coz je obsahem nékterych opatfeni
Komunitniho planu.

Vhodna je i spoluprace poskytovatelt socialnich sluzeb a student Stfedni odborné skoly pfi
KrkonoSském gymnaziu, kde je mozné absolvovat CtyFlety maturitni obor Socialni ¢innost a
tiilety ucebni obor OSetfovatel. Tato spoluprace probihd formou praxi a absolventi téchto
studijnich oborl jsou vhodnymi uchazedi pro mista pracovnikl v socialnich sluzbach (ro¢né
cca 50% absolventl zacne pracovat v organizaci v Uzemi SO ORP Vrchlabi ¢i v blizkém
okoli).
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A. 12. Sociodemografickéa analyza uzemi

Zadné mésto ani obec na Uzemi SO ORP Vrchlabi nefiguruje na seznamu sociélné
vyloudenych lokalit .*®

A. 12. 1. Demografické zav éry

Pocet obyvatel SO ORP Vrchlabi se za poslednich tficet let pfili§ neméni, resp. od roku 1991
do roku 2019 doslo k poklesu celkového poctu obyvatel o necely 1 000. Nasledujici graf vSak
dokumentuje postupny Ubytek obyvatel ve méstech a mirné néarlsty obyvatel v menSich
obcich.

Graf €. 1: Vyvoj po €tu obyvatel obci SO ORP Vrchlabi v letech 1991 - 20 19

VYVOJ POCTU OBYVATEL SOUHRNN E V LETECH 1991-2019
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Zdroj: Svazek obci Horni Labe, upravil koordinator socialnich sluzeb

Primérny vék obyvatelstva SO ORP Vrchlabi se pribézné zvySuje. V roce 2010 dosahoval
40,8 let, vroce 2019 byl pramérny vék jiz 43,1 let.!” Podle prognéz vyvoje obyvatelstva
spravnich obvodu obci s rozSifenou pusobnosti Kralovéhradeckého kraje by mél pramérny
vék obyvatel SO ORP Vrchlabi v roce 2030 dosahnout 45,5 roku.'®

' zdroj; ESF - mapa socidlné vylouéenych a socidlnim vyloudenim ohrozenych romskych lokalit, dostupny z:
http://www.esfcr.cz/mapa/int_kral.html ze dne 08.02.2021

' zdroj; Demografickd rotenka SO ORP Vrchlabi 2015-2019, dostupny z: https:/www.czso.cz/csu/czso/So-orp-
kralovehradecky-kraj-180It811ge ze dne 15.03.2021

'8 7droj: B. Burcuj, T. Kugera, J. Kuranda: Progndzy vyvoje obyvatelstva SO ORP Kralovéhradeckého kraje na obdobi 2018-
2050, s. 21, dostupny z: https:/ciri.blob.core.windows.net/cms/Contentltems/1843 01843/DQKSpd/demograficka-prognoza-
orp-khk-rijen-2019.pdf ze dne 17.04.2021
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Nasledujici tabulka doklada veékové slozeni a pramérny veék obyvatel jednotlivych obci,
pficemZ mésta jsou oznacena tu¢né. Obce v Uzemi SO ORP Vrchlabi jsou vékové rozdilné.
Nejvy3si pramérny vék obyvatel ma méstys Cerny Dil a dale mésta Vrchlabi, Hostinné a
Spindlerav mlyn.

Tabulka €.10: Vékové sloZeni obyvatel jednotlivych obci SO ORP Vrch  labi k 31. 12.
2019

Vékova skupina
Nazev obce Obyv. celkem muZzi zeny mPérrl:;y
celkem vek
0-14 15-64 65+ | 0-14 | 15-64 65+ 0-14 | 15-64 | 65+

Cermna 407 62 270 75 27 147 31 35 123 44 41,7
Cerny Dul 683 96 427 160 41 238 75 55 189 85 44,1
Dolni Branna 998 153 646 199 71 336 86 82 310 113 42,7
Dolni Dvar 275 47 188 40 23 99 20 24 89 20 41,2
Dolni Kalna 693 113 446 134 63 234 50 50 212 84 41,7
Dolni Lanov 793 141 515 137 67 265 64 74 250 73 40,6
Horni Kalna 370 72 228 70 34 121 25 38 107 45 40,4
HOSTINNE 4 369 649 2710| 1010 | 332 | 1397 404 | 317 | 1313 606 43,8
Klasterska Lhota 233 50 134 49 26 64 21 24 70 28 40,6
Kuncice nad Labem 555 81 380 94 38 212 44 43 168 50 42,3
Lanov 1815 342 1157 316 | 193 587 152 149 570 164 40,5
Prosec¢né 591 115 373 103 53 205 50 62 168 53 40,1
Rudnik 2172 318 1415 439 | 175 776 190 143 639 249 43,3
Strazné 218 45 127 46 22 70 21 23 57 25 40,6
SPINDLERUV MLYN 1098 158 726 214 73 364 98 85 362 116 42,5
VRCHLABI 12 340 1951 7540| 2849 | 975| 3812 1191 976 | 3728 | 1658 43,9

Zdroj: CSU, https://www.czso.cz/

Podil obyvatel starsich 65 let v izemi SO ORP Vrchlabi k 31. 12. 2019 &inil 21,5%."
Nejvyssi je pak tento podil v obci Cerny Dul (23,4%), dale ve Vrchlabi a v Hostinném (u
obou 23,1%) a v obci Strdzné (21,1%).

Tabulka niZze uvadi celkové pocty obyvatel obci SO ORP Vrchlabi starSich 65 let v pétiletych
vékovych kategoriich.

Tabulka €. 11: Poéty senior t ve vékovych kategoriich k 31. 12. 2019

Pocet obyvatel starSich 65 let 5935
Pocet obyvatel starSich 70 let 3933
Pocet obyvatel starSich 75 let 2178
Pocet obyvatel starSich 80 let 1082
Pocet obyvatel starSich 85 let 491
Pocet obyvatel starSich 90 let 138

Zdroj: CSU, https://www.czso.cz/

9 Zdroj: CSU Vybrané ukazatele za spravni obvod Vrchlabi vletech 2001 - 2019, dostupny z:

https://www.czso.cz/csu/xh/so_orp_vrchlabi ze dne 18.04.2021
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Podle prognéz vyvoje obyvatelstva spravnich obvodl obci s rozSifenou pusobnosti
Kralovéhradeckého kraje by se mél pocet obyvatel ve véku 65 let a vice do roku 2030 ve SO
ORP Vrchlabi zvysit 0 12,4%.%° Celkovy pocdet obyvatel starSich 65 let by tak v roce 2030
¢inil 6 670 osob, cozZ je o 735 osob vice neZ v roce 2019.

Na z&kladé vySe uvedené predikce Ize predpokladat, Ze podil osob starSich 85 let ve SO
ORP Vrchlabi naroste do roku 2030 o 59,5%, co? doklada obrazek &. 2 #'. Celkovy podet
obyvatel starSich 85 let by tak v roce 2030 mohl byt 783 osob, tedy o 292 osob vice nez
v roce 2019.

Obrazek ¢. 2: Oéekavana zm éna po €tu obyvatel ve v éku 85 let a vice mezi roky 2017 a
2030 ve SO Krélovéhradeckého kraje

200%

Zdroj: B. Burcuj, T. Kuc€era, J. Kuranda: Progndzy vyvoje obyvatelstva SO ORP Kralovéhradeckého kraje na obdobi 2018-2050

20 Zdroj: B. Burcuj, T. Kuc€era, J. Kuranda: Progn6zy vyvoje obyvatelstva SO ORP Kralovéhradeckého kraje na obdobi 2018-
2050, s. 22, 25, dostupny z: https://ciri.blob.core.windows.net/cms/Contentltems/1843 01843/DQKSpd/demograficka-
prognoza-orp-khk-rijen-2019.pdf ze dne 17.04.2021

2 Zdroj: B. Burcuj, T. Kuc€era, J. Kuranda: Progn6zy vyvoje obyvatelstva SO ORP Kralovéhradeckého kraje na obdobi 2018-
2050, s. 22, 26, dostupny z: https://ciri.blob.core.windows.net/cms/Contentltems/1843 01843/DQKSpd/demograficka-
prognoza-orp-khk-rijen-2019.pdf ze dne 17.04.2021
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A. 12. 2. Bydleni a bytova nouze

Oblast bydleni je obvykle zpracovana ve strategickych dokumentech jednotlivych mést i
obci SO ORP Vrchlabi. Situace obci a mést v turisticky atraktivnich ¢astech uzemi SO ORP
Vrchlabi je charakteristicka vystavbou apartmanového bydleni a vysokou pofizovaci cenou
bydleni &i najma.*

Pro nékteré skupiny obyvatel je bydleni obtizné dostupné. Obce a mésta v izemi SO ORP
Vrchlabi tak prostfednictvim svého bytového fondu mohou ovliviiovat pfistup k bydleni pro
nejohrozenéjSi skupiny obyvatel. Nasledujici tabulka uvadi pfehled vybranych parametrt
bytového fondu obci.

Tabulka €. 12: Prehled vybranych parametr 0 bytového fondu obci SO ORP Vrchlabi

Nazev obce Poéet obecnich byt G face b)lljtrlég:‘/;éﬁnl’ho Pocet socialnich byt d bezb;(i)é?';t/ych
byt

Cermna 0 0 0 0
Cerny Dul Udaje nejsou k dispozici

Dolni Branna 3 1 0 0
Dolni Dvar 5 0 0 0
Dolni Kalna 10 0 5 0
Dolni Lanov 1 0 0 0
Horni Kalna 2 0 0 0
Hostinné 207 53 22 1
KlaSterska Lhota 1 0 0

Kunéice nad Labem 0 0 0 0
Lanov 34 0 0 0
Prosec¢né 12 0 0 0
Rudnik Udaje nejsou k dispozici

Strdzné 0 0 0 0
Spindlerdv Mlyn 80 0 0

Vrchlabi 765 86 8 9
CELKEM 1120 140 30 10

Zdroj: vlastni Setfeni koordinatora socialnich sluzeb

Mésto Vrchlabi dale zfizuje 3 krizova lGzka na adrese Lanovska 602. Krizova lizka poskytuji
lidem v tisni pfechodné bydleni po dobu 3 mésici. Na stejné adrese mésto Vrchlabi zfizuje
rovnéz 6 luZzek pro pfenocovani osob bez pfistfesSi, které jsou v provozu od listopadu do
dubna.

Socialni rehabilitace mésta Vrchlabi dale disponuje 4 vstupnimi byty na adrese PraZska
1343 a déle 6 pokoji (12 luzek) na adrese Lanovska 602, které jsou uréeny klientim sluzby
socialni rehabilitace.

Mésto Hostinné provozuje vlastni ubytovnu, kde je k dispozici 16 pokoju. V tzemi SO ORP
Vrchlabi je déle vice nez 10 ubytoven, které jsou provozovany soukromymi provozovateli.

2 7droj: Cenova mapa — Asociace realitnich kancelafi, dostupny z: https://www.cenovamapa.eu/chm/#/map ze dne 18.04.2021
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Nékteré obce v blizké budoucnosti planuji rozSifeni svého bytového fondu, ktery vyuZiji pro
potfeby obyvatel ohroZzenych bytovou nouzi (seniofi, samoZivitelé s détmi apod.). Takové
zaméry ma napriklad obec Strazné a Cermna. Starostové nékterych obci uvadéji, ze chybi
obecni byty jako nastroj k FeSeni potfeb seniord, samoziviteld s détmi apod. (napf. obec
Kuncice nad Labem, Lanov).

36



A. 12. 3. Dluhové problematika

V rdmci KHK maji obce SO ORP Vrchlabi v poslednich 5 letech nadprimérny podil osob
v exekucich. Zakladnim nastrojem v feSeni dluhové problematiky je existence a cinnost
Obcanské poradny ve Vrchlabi a Hostinném (poradna v roce 2019 podala 21 a v roce 2020
25 navrhu na oddluZeni osob z obci na tzemi SO ORP Vrchlabi).

Dlouhodobé vy3si podil osob vexekucich ma mésto Hostinné, i kdyz tento podil
v poslednich 5 letech klesa (rok 2019 11,76%, 2017 14,16%). Nadpramérné podily osob
v exekucich se v poslednich 5 letech tykaji i nékterych dalSich obci v Gzemi (napf¥. v roce
2019: Rudnik 10,73%, Strazné 12,20%, v roce 2017: Dolni Lanov 23,79%, v roce 2016:
Rudnik 11,70%, Strazné 11,59% apod.).”®

Dulezity je stoupajici podil osob v exekuci ve vékové kategorii seniort nad 65 let (v roce
2018 7%, v roce 2019 11%). Tato kategorie osob je i v ramci CR jednou nejohroZenéjsich.
ZvySujici se podil zadluZzenych seniortd zohlednila novela insolvenéniho zékona ze dne
01.06.2019, ktera lidem se starobnim ¢&i invalidnim ddchodem 1. a Ill. stupné zkratila
insolvenéni fizeni z5 na 3 roky. Dle vyjadreni pracovnice Ob&anské porady ve Vrchlabi a
Hostinném, pfichazi diky této Upravé se zadosti o insolvenci vice seniort a vétsiné z nich
soud vyhovi.

Z vySe uvedenych duvodl i predkladany Komunitni plan obsahuje opatfeni vedouci
k prevenci narlstajiciho podilu osob v exekucich starSich 65 let. Opatfeni bude realizovano
ve spolupraci s pracovniky Ob&anské poradny.

Tabulka €. 13: Srovnani vybranych parametr G exekuci ve SO ORP Vrchlabi s parametry
vramci KHK

Rok 2019 SO ORP Vrchlabi KHK
Podil osob v exekuci 8,39% 7,39%
Pocet osob v exekuci 1941 34 577
Podil senioru (65+) 11% 8%
Podil osob 18 — 29 let 7% 12%

Zdroj: Mapa exekuci, http://mapaexekuci.cz/index.php/mapa-2/

2 7droj: Mapa exekuci, dostupny z: http://mapaexekuci.cz/index.php/mapa-2/ ze dne 01.03.2021
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A. 12. 4. Nezam éstnanost a obyvatelstvo s nizkymi p  Fijmy

Nezaméstnanost se v iuzemi SO ORP Vrchlabi od roku 2013 sniZuje. K 31.12.2013 cinila
priimérna mira nezaméstnanosti 7,83%, k 31. 12. 2019 doséahla 1,4%, coz je niZSi hodnota,
neZ prdmérna mira nezaméstnanosti v ramci Kralovéhradeckého kraje (2,3%).* Ufad prace
CR evidoval k uvedenému datu 291 nezaméstnanych osob ze SO ORP Vrchlabi, pfigemz
8,6% uchazedi bylo evidovano na Ufadu prace déle neZ 12 mésic(.”

V dobé sestaveni Komunitniho planu nebyla jesté publikovana data tykajici se
nezaméstnanosti ve SO ORP Vrchlabi za rok 2020, v nichZz se jiZz promitnou dopady
epidemiologické situace v souvislosti s pandemii Covid-19 a je velmi pravdépodobny
predpoklad, Ze primérna mira nezaméstnanosti za rok 2020 bude vySsi.

Mésto Hostinné ma k dispozici Plan vzdalené dil¢i podpory v oblasti socialniho zaclefiovani
pro obdobi 2019 — 2021, ktery obsahuje i Udaje 0 obyvatelstvu s nizkymi pfijmy. Uvedeny
dokument uvadi, ,Ze ve mésté Hostinném Zije nadpriimérny pocet osob s podprameérnymi Ci
nizkymi pfijmy pohybujicimi se na Grovni minimalni mzdy &i jen mirné nad jeji Grovni.“?®

Ostatni mésta a obce ve SO ORP takové Udaje nemaji k dispozici. Ze zkuSenosti socialnich
pracovnikl v8ak vyplyva, Ze se zvySuje pocCet obyvatel, ktefi propadavaji systémem
socidlniho zabezpe€eni a nemaji narok na vyplatu obvyklych davek (zvySuje se napfiklad
pocet lidi, ktefi nemaji narok na vyplatu starobnich diachodud z divodu neodpracovani
potfebnych let apod.).

2 zdroj:  CSU Statisticka rodenka Kralovéhradeckého kraje za rok 2019, dostupny z: https://www.czso.cz/csu/czso/26-spravni-
obvody-obce-07jtdrodj4 ze dne 15.04.2021

B7droj;  CSU  Vybrané ukazatele za spravni  obvod Vrchlabi vletech 2001 — 2019, dostupny z:
https://www.czso.cz/csu/xh/so_orp_vrchlabi ze dne 18.04.2021

% 7droj: Plan vzdalené diléi podpory v oblasti socialniho zadlefiovani pro obdobi 2019 — 2021, s. 8
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A. 12. 5. Socialni davky

Pro oblasti feSené v ramci Komunitniho planu jsou stéZejni socialni davky, které vyplaci Ufad
prace CR.

Konkrétné se jednd o:
= pfispévek na péci,

= davky hmotné nouze (pfispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni, mimofadna okamZzita
pomoc, existenéni a Zivotni minimum).

Nize uvedené podklady zpracovali zaméstnanci Ufadu prace CR, Kontaktni pracovisté
Vrchlabi. Udaje tykajici se pFispévku na péci jsou piesné, Udaje tykajici se davek hmotné
nouze mohou mit odchylku ve vysi + 10%, protoZe o né obyvatelé SO ORP Vrchlabi mohou
zadat i na Kontaktnim pracovisti Ufadu prace v Trutnoveé.

Prispévek na pé ¢i

V mésici bfeznu 2021 byl pfispévek na péci vyplacen 897 obyvatelim SO ORP Vrchlabi,
pficemz se prubézné zvySuje pocet zadosti osob s téZkou nebo Uplnou zavislosti na pédi jiné
osoby (tj. osob, které pobiraji pfispévek na péci ve Ill. a IV. stupni). Tento fakt souvisi
s vy$Sim vékem doziti a nardstajicim poctem onkologickych pacientd, ktefi jsou rovnéz
vysokou mérou zavisli na péci druhé osoby.

Lze oCekavat, Ze poCet osob, které pobiraji pfispévek na péci ve lll. nebo IV. stupni se bude i
nadale zvySovat, a to pfedevsim z ddvodu zhorSujiciho se zdravotniho stavu. V nasledujicim
obdobi tedy nemusi ani tak dochazet ke zvySovéani celkového poctu osob pobirajicich
prispévek na péci, ale bude se zvySovat pocet téch, ktefi pfispévek na péci pobiraji ve Ill. &i
IV. stupni zavislosti na péci jiné osoby.

Vybrané davky hmotné nouze

Nasledujici tabulka doklada vyvoj poctu osob ve SO ORP Vrchlabi, kterym byl vyplacen
pFispévek na Zivobyti ve srovnatelném obdobi uvedenych kalendarnich let a dale objem
vyplacenych finanénich prostfedkl. Pocet osob i objem vyplacenych finanénich prostfedku
na prispévek na zivobyti pribézné narlsta.

Tabulka €. 14: Prispévek na Zivobyti v dzemi SO ORP Vrchlabi

Davka/Rok 2018 2019 2020

Pocet osob, kterym byl 78 133 186
vyplacen Pfispévek na
Zivobyti (prosinec)

PFispévek na Zivobyti 236 259 198 543 344 622
(prosinec) - udaj v K&
Zdroj: Ufad prace CR, Kontaktni pracovisté Vrchlabi
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Tabulka nize ukazuje pocet pfijemcl davek na bydleni ve SO ORP Vrchlabi a objem
finanénich prostfedkd vyplacenych na uvedené davky ve srovnatelnych obdobich
kalendarnich let. Uvedené davky jsou jednim z nastroja, ktery FeSi bytovou situaci v rdmci

CR.

Tabulka €. 15: Davky na bydleni v Gzemi SO ORP Vrchlabi

(prosinec) — udaj v K&

Davka/Rok 2018 2019 2020
PoCet o0sob, kterym byl 241 197 204
vyplacen  Pfispévek na
bydleni (listopad)
PFispévek na bydleni 733 260 653 543 612 702
(listopad) — udaj v K&
PoCet osob, kterym byl 34 39 48
vyplacen Doplatek na
bydleni (prosinec)
Doplatek na bydleni 123 181 115 604 139 413

Pocet osob, kterym byla
vyplacena Mimoradna
okamzita  pomoc (v
souvislosti s bydlenim)

2 (jednalo se mimofadnou okamzitou pomoc na kauci pfi
pfechodu z nestandardni formy bydleni do formy

standardni)

Zdroj: Ufad prace CR, Kontaktni pracovisté Vrchlabi
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A. 13. Swot analyza

NiZe je uvedena SWOT analyza sociélni oblasti na tzemi SO ORP Vrchlabi, ktera vznikla
v rdmci €innosti jednotlivych pracovnich skupin. SWOT analyza je zpracovana podle cilovych
skupin.

Provedenad SWOT analyza potvrdila potfebu navazat na vétSinu cild, které byly definovany

v pfedchazejici strategii.

A. 13. 1. Swot analyza pot Feb cilové skupiny senio Fi

Silné stranky Slabé stranky
- kvalifikované odborné kapacity - nedostate¢né kapacity pobytovych
socialnich pracovnic a pracovnikl socialnich sluzeb v Gzemi
- vzajemna spoluprace napfi€ sluzbami | » bariérovost a nedostate¢né materiélni
- bytovy fond obce standardy
> sluzby zaméfeny na konkrétni potfeby | -» nedostatek zdravotnického personélu
klienta/ky (sester) a absentujici vzajemna
- fungovani sluzeb i b&éhem pandemie zastupitelnost
> sluzby se nastavuji na zékladé - zavislost na individualnich déarcich
potfebnosti (hospic)
- kvalitni pobytové socialni sluzby - nejisté nastaveni financovani
- nedostatek prostor
- nedostate¢na informovanost obci i
verfejnosti (co spada pod socialni sluzby
a co ne)
Prilezitosti Hrozby
- vytvorit zakladni sit sluzeb ORP - nedostate¢né, nestabilni a nejisté
- vét3i sitovani (spoluprace) sluzeb financovani postavené na ¢asové
- spoluprace mezi socialnimi sluzbami, omezenych projektech
stfednimi i vysokymi Skolami napfi€ kraji | = politicky cyklus na obcich i kraji
(KHK, Liberecky kraj) > zvySeny pocet osob v nepfiznivé socialni
- zaméfit se nejen na akutni pédi, ale i na situaci v disledku Covid-19, které budou
prevenci zavislé na péci druhych osob
- prohloubeni spolupréce s obci - socialni prace na obci neni dostate¢né
- rozvoj personalni politiky prezentovana
= abychom si zaméstnance udrzeli - nedostate¢né kapacity odborného
= abychom rozvijeli zaméstnance personélu, zejména pak sociélnich
- plan vyuzivani finanénich zdroja pracovnic a pracovniku, zdravotnického
= grantové vyzvy personalu véetné lékarl a dalSich
= individualni fundraising prostfednictvim specialistu
darcu
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A. 13. 2. Swot analyza pot Feb cilové skupiny lidé se zdravotnim postizenim a d

onemocn énim

usSevnim

Silné stranky

Slabé stranky

- kapacity socialniho bydleni zajisténého - nedostatek sociélniho a chranéného
obci bydleni pro klienty a klientky CDZ RIAPS
- kombinovéani terénnich a ambulantnich - nedostatek pracovnich pfilezitosti pro
sluzeb danou cilovou skupinu
- individualni i skupinové sluzby dle potfeb | - obtiZzné mapovani potfebnosti
klientd - nedostate¢né kapacity socialnich
- kapacity odborného personélu sociélnich pracovnic a pracovnikd i pracovnic a
sluzeb pracovnikd v socialnich sluzbéach
- multidisciplinarita (spoluprace odbornik(
z vice obor()
- spoluprace napfi¢ KHK
Prilezitosti Hrozby
- rozvijet a udrZet spolupraci mezi - nedostate¢né, nestabilni a nejisté
sluzbami financovani postavené na ¢asové
» vzajemny tok informaci omezenych projektech
= funkéni pracovni skupina - nedostatek klientd (strach o naplnéni
- posileni informovanosti vefejnosti projektovych indikatoru a adekvatni
= web vytiZzenost sluzby)
= socialni sité / Facebook - COVID-19 a dasledky pandemické
* mistni periodika situace
- budovani Sirsi sité okolo jednotlivych = psychicky stav klientt
sluZzeb v&etné rozvoje spoluprace se = psychicky stav zaméstnanc
zdravotnickym personalem - zruSeni superhrubé mzdy a niz3i objem
- mozZnost v praxi se opirat o strategii a penéz v rozpoctech obci
koncepéni zaméry - vztah mezi mirou odpovédnosti ORP a
- metodiky jako nastroj pro jednotny cil kraje
- rozvoj vzdélavani pro pracovnice a - nedostate¢né kapacity odborného

pracovniky jednotlivych sluzeb
- zaméfit se na nové cilové skupiny —
klienti s poruchou autistického spektra

personalu, v této oblasti pak zejména
socialnich pracovnic a pracovnikl a
zdravotnického persondlu
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A. 13. 3. Swot analyza pot Feb cilové skupiny rodina, d éti a mladez

Silné stranky

Slabé stranky

dovolené se sluzbami a tim vytvofrit
moznost posileni personalnich kapacit

- dostatecné zdzemi v podobé - bariérové prostory
vyhovujicich prostor - RC Kopretina je ¢asti vefejnosti vnimana
- spolupréce napfi¢ poskytovateli jako “zazemi jenom pro maminky”
socialnich sluzeb (vefejnost nevi o dalSich aktivitach)
- vzajemna informovanost - chybi kasuisticka setkani
- vzdélany personal v tymech zabyvajici | » pedagozky a pedagogové zahlceni
se péci o rodinu, déti, mladez agendou
> funkéni propojeni Skol s OSPOD - financovani v ramci SO ORP
- dostate¢né kapacity zékladnich kol i
materskych Skol
- potravinové banky
- sociélniho bydleni ve Vrchlabi a
Hostinném
- dobra zkuSenost s €innosti asistent(
prevence kriminality v Hostinném
Prilezitosti Hrozby
- moznosti individualniho financovani - nestabilni a nejisté financovani postavené
> dotaéni tituly KHK na ¢asové omezenych projektech
- posileni spoluprace nejen napfic - COVID-19 a disledky pandemické situace
sluzbami, ale i s obcemi = zvySena nezaméstnanost
- vytvofeni mechanismu stabilniho = omezeni pFijmua rodin
interniho financovani = online vyu€ovani (zatéz pro pedagogy,
- propojeni rodi€¢d na rodiCovskeé rodice i Zaky)

- zvySujici se riziko nedostupnosti bydleni a
stéhovani mladych rodin z Vrchlabi

- nedostate¢né kapacity odborného
personalu v této oblasti, zejména pak
socialnich pracovnic a pracovnik(
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A. 13. 4. Swot analyza pot feb cilové skupiny lidé v krizi a ohroZeni socialnim

vylou €éenim

Silné stranky

Slabé stranky

- kvalifikované odborné kapacity socialnich
pracovnic a pracovniku

- vzajemna spoluprace napfi¢ sluzbami

- bytovy fond obce

- rychla reakce na krizi (zapojeni
telefonické podpory klientl b&€hem
pandemie)

- samospravou zajistén systém feSeni
bytové nouze

- dlouhodobé plasobeni RIAPS (dobra
zkuSenost s adiktologickymi sluzbami na

nedostatecné financni ohodnoceni a
postaveni socialnich pracovnic a
pracovnikd

chybi nastaveni pronajimani obecniho
bytového fondu pro nizkopfijmové
domécnosti bez potfeby podpory sociélni
prace (dostupné bydleni)

nedostatek specialistl v socialnich
sluzbéch

terénni psychologové/psycholozky
psychiatfi

Vrchlabsku) - chybi sluzby zamérfené na psychotiky
- potravinové banky - nedostatek pracovnich mist pro osoby
- socialni bydleni ve Vrchlabi a Hostinném bez domova
- dobra zkuSenost s ¢innosti asistentl > nizkd informovanost cilové skupiny o
prevence kriminality v Hostinném moZznostech pomoci
- neni zajiSténa mobilita pro dojizdéni
klient a klientek
Prilezitosti Hrozby
- moznosti individualniho financovani z - nedostate¢né, nestabilni a nejisté
EU financovani postavené na ¢asové
- dotacni tituly KHK omezenych projektech
- obec jako koordinator a case manager | -» COVID-19 a dusledky pandemické
(pfipadovy manaZzer) situace (riziko prohlubovani socialniho
- VyuZit destigmatizaci pfi dalSi praci s vylou€eni a zvySené riziko
obcemi i s vefejnosti bezdomovectvi)
> zvySujici se riziko nedostupnosti bydleni
napfi€ cilovymi skupinami
- nedostate¢né kapacity odborného

personalu, v této oblasti pak zejména
socialnich pracovnic a pracovnikl a
dalSich specialistu
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B. STRATEGICKA CAST

B. 1. Vize

Pro SO ORP Vrchlabi:

V souladu se Strategii KHK v oblasti socialnich sluzeb zajistit v Gzemi SO ORP Vrchlabi
kvalitni, dostupnou a efektivni socialni praci, sit sociélnich sluzeb a sluzeb navazujicich,
zajistit informovanost ob¢and a posilovat provazanost s dalSimi segmenty (bydleni, Skolstvi,
zdravotnictvi apod.).

Dle Strategie KHK v oblasti socialnich sluzeb pro obdobi 2018-2026:

»Socialni sluzby v Kralovéhradeckém kraji feSi obtizné situace obéanui v pfipadé, kdy je
nelze fedit pomoci rodiny, ¢i b&znymi vefejnymi sluzbami. Sluzby reaguji pruzné na potfeby
obyvatel, jsou poskytovany v dostate¢né kapacité, co nejblize uZivateli a s veSkerym
respektem k jejich prfani a schopnostem. Upfednostiiovano je poskytovani v pfirozeném
prostfedi. Socialni sluzby vytvareji vztah daveéry, jistoty a bezpeéi.*?’

# 7droj: Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026, s. 26, dostupné z:
https://www.kr-kralovehradecky.cz/assets/poskytovatele/strategicke-dokumenty/soc-sluzby/Revize-c--3-Strategie _1.pdf ze dne
17.04.2021
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B. 2. Strategické cile a opat Feni do roku 2025

Jak jiz bylo uvedeno v avodu Komunitniho planu, strategické cile jsou formulovany na
zakladé hlavnich problémovych okruhl. Pro obdobi do roku 2025 byly stanoveny néasledujici
strategické cile:

CIL 1: Podpora sit & socialnich sluzeb

CIL 2: Zajist éni dostate éné kapacity pobytovych sociédlnich sluZzeb pro ob ¢any SO
ORP Vrchlabi vsouladu se Strategii Kralovéhradecké ho kraje v oblasti
socialnich sluzeb na obdobi 2018 - 2026

CIL 3: Participace obci na financovani socialnich s luzeb v tzemi
CIL 4: Koordinace, provazanost a informovanostvs  ocialni oblasti
CIL 5: Bydleni v Gzemi

CIL 6: Podpora navaznych sluzeb a rozvojsm  &rem p Fatelskym k rodindm a senior &m

Strategicke cile jsou v souladu s nasledujicimi dokumenty:

= Narodni strategii rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016 — 2025

= Strategii KHK v oblasti socialnich sluzeb pro obdobi 2018-2026

= Stfednédobym planem socialnich sluzeb KHK 2021 - 2023

» platnou Strategii komunitné vedeného mistniho rozvoje MAS KrkonoSe

Jednotliva opatfeni pak obsahuji konkrétni aktivity, které vedou k naplnéni opatfeni i
strategickych cill. Opatfeni budou upfesfiovana v akénich planech, které budou sestaveny
pro pfislusny kalendarni rok.

Predpokladané finan¢ni naklady jednotlivych opatfeni byly kalkulovany na zakladé riiznych
podkladd. U vzniku novych socialnich sluzeb jde o finanéni naklady stanovené
poskytovatelem socialni sluzby ve spolupraci se zadavateli €i zfizovateli, u navySovani
kapacit stavajicich socialnich sluzeb je k vypoétu mzdovych nakladl vyuzita kalkulacka KHK
z aplikace KISSOS. U aktivit, které budou hrazeny z prostfedkd konkrétné& zminénych
projektl jsou predpokladané naklady stanoveny na zékladé rozpoctu konkrétniho projektu.
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B. 3. Opatfeni k realizaci cil G

CiL 1: Podpora sit & socialnich sluzeb

Opatfeni 1.1. ZvySeni dostupnosti stavajicich terénnich

sluzeb socialni pé ¢e

Popis a Je tfeba rozvijet stavajici terénni sluzby socialni péce (PeCovatelska sluzba,

zdavodnéni Osobni asistence) zejména s ohledem na starnuti obyvatelstva v Gzemi a
zvySujici se podil osob s vysokou mirou zavislosti na péci.

Kritérium - terénni sluzby jsou dostupné ve vSech obcich v Gzemi a je zvySovana jejich

¢asové dostupnost dle potfeb

terénni sluzby jsou dle potfeb personalné posilovany (pfedpoklad navyseni 4,0
Uvazku za vSechny terénni sluzby socialni péce v tizemi)

terénni sluzby jsou posileny v dovednostech a vybaveni pro zajisténi péce o
osoby s vysokou mirou zavislosti na péci druhych osob, pfipadné pro osoby se
zavaznymi nasledky v souvislosti s Covid-19

je posilena mobilita terénnich socialnich sluzeb tak, aby sluzby mohly byt
poskytovany i v hdfe dosazitelnych ¢astech Gzemi (zadosti MAS KrkonoSe
apod.)

Klicové aktivity

- pribézny monitoring dostupnosti uvedenych sluzeb v tzemi

- podpora dovednosti (vzdélavani apod.) a ziskani vybaveni pro zajiSténi péce o
osoby s vysokou mirou zavislosti na péci druhych osob, pfipadné pro osoby
se zavaznymi nasledky v souvislosti s Covid-19

- zpracovani zadosti o ndkup vozidel (MAS KrkonoSe apod.)

Cilova skupina

obcéané, obce

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zvySeni dostupnosti terénnich sluzeb socialni péce v tzemi

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofri KHK, poskytovatelé socialnich sluzeb, obce
Termin 2025

2800000 Ké&/rok mzdové naklady na navySené uavazky (podil obci bude
Predpokladané projednan)

finan€ni naklady

2500 000 K& naklady na posileni mobility terénnich sluzeb a dalSi vybaveni
sluzeb

Mozné zdroje
financovani

KHK, obce, MAS KrkonoSe

CiL 1: Podpora sit & socialnich sluzeb

Opatieni 1.2. Tisnova pé €e pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

Popis a
zd{vodnéni

Tisfova péce zajiStuje seniorim a zdravotné postizenym bezpecnost v jejich
domacim prostredi. Je to komplexni nepretrzita terénni socialni sluzba (dostupna
24 hodin denné, 365 dni v roce), jejimz hlavnim cilem je ochranit zdravi a Zivoty
senior(l a osob se zdravotnim postizenim. Tato sluzba nabizi zajisténi rychlé
pomoci v nenadalych krizovych situacich, napf. pfi padu, nevolnosti &i pfi
zhorSeni zdravotniho stavu. Sluzba napoméhé klientdm Zzit v doméacim prostredi
a oddaluje tak nutnost jejich umisténi do pobytovych zafizeni, napf. do domova
pro seniory. Sluzba potfebnym zpisobem dopini stavajici nabidku terénnich
socialnich sluzeb.

Zavedeni tisnové péce v Gzemi je v souladu se Stfednédobym planem sociélnich
sluzeb KHK 2021 - 2023 (cil 1.1.5.).

Kritérium

tisfova péce je dostupna v izemi SO ORP Vrchlabi
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Klicové aktivity

- ovéreni zajmu o sluzbu (klienti, pecujici osoby, rodinni pfislusnici)

- vybér poskytovatele sluzby

- pfipravy na zahajeni poskytovani sluzby (finanéni zajisténi sluzby, informace
verejnosti, obcim apod.)

Cilovéa skupina

seniofi, lidé se zdravotnim postizenim &i znevyhodnénim, sekundarné pecujici
osoby

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

moznost klienta setrvat v doméacim prostfedi, zvySeni bezpecnosti klienta
v pfirozeném prostfedi, vhodné doplnéni jiz existujicich terénnich sluzeb

Finan €ni a organiza €ni zajist éni:

Realizatofri

poskytovatel sluzby, KHK, mésto Vrchlabi

Termin

2023

Predpokladané
finan¢ni naklady

250 000 K¢/rok (podil obci bude projednan)

Mozné zdroje

financovani

KHK, obce

CIL 1: Podpora sit & socialnich sluzeb

Opatreni 1.3. Vznik Koncepce rozvoje sit & sociélnich sluzeb pro seniory v Gzemi

Popis a
zd{vodnéni

Na vzniku koncepce se budou podilet poskytovatelé socialnich sluzeb, zastupci
zdravotniho sektoru, obcéané, obce, pfipadné KHK. Jejim smyslem je co
nejkonkrétnéji definovat dalSi rozvoj uvedené oblasti, a to nejen vzhledem
k zajisténi a ovéfeni dostupnosti socialnich sluzeb pro seniory v Uzemi, ale i
v souvislosti se zménami v potfebach péce (zvysujici se podil lidi s demenci a
zvySujici se naroc¢nost péce o klienty s vysokymi stupni zavislosti na péci
v terénnich sluzbach sociélni péce), aktivitAm k pfipravé na starnuti ¢i potfebam
personalniho zajisténi stavajicich i nové vznikajicich socialnich sluzeb v Gzemi
apod.

Kritérium

vznik Koncepce rozvoje sité socialnich sluzeb pro seniory v Gzemi

Klicové aktivity

zpracovani koncepce
zapracovani opatfeni koncepce do akénich planud

Cilovéa skupina

obcané (pfedevsim lidé starSi 65+ a jejich rodinni pfisluSnici), poskytovatelé
saocialnich sluzeb, obce

Vystup (dopad

dostupnost socialnich sluzeb pro seniory v Uzemi, konkrétni formy podpory

na cil. skupinu)

pfipravy na starnuti

Finan €éni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofri mésto Vrchlabi, 0SZ MU Vrchlabi, pracovni skupina Seniofi
Termin 2022
Predpokladané 50 000 K&

finan¢ni naklady

Mozné zdroje
financovani

prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Gzemi
obci Kralovéhradeckého kraje Il
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CIL 1: Podpora sit & sociélnich sluzeb

Opatfeni 1.4. Posileni spoluprace s Centrem duSevniho zd
psychiatrické pé ¢e a navazani spoluprace s koordinatorem pro duSevn

ravi v ndvaznosti na reformu
é nemocné KHK

Popis a
zdGvodnéni

Centra duSevniho zdravi vznikaji v ramci reformy psychiatrické péée v CR a
meéni pfistup dosavadniho systému péce o lidi s duSevnim onemocnénim.
Centrum duSevniho zdravi pro tzemi SO ORP Vrchlabi zajiStuje RIAPS Trutnov.

V ramci krok(i reformy psychiatrické péce dochazi k rozSifeni nabidky sluzeb pro
lidi s duSevnim onemocnénim v Gzemi, coZz znamena vySSi miru poskytovani
sluzeb v pfirozeném prostfedi nemocnych, terénnich sluzeb (zvySeni kapacity
socialni rehabilitace, novou sluzbu v podobé psychiatrické rehabilitace a
mobilnich tym{, tim i v€asnou intervenci v prostfedi pacientd), nartst kapacity,
casové dotace a pfipadné rozSifeni spektra ambulantnich sluzeb (krizové sluzby
v podobé telefonické krizové pomoci a krizovych lGzek, rozSifeni kapacity a
¢asové dotace socialni rehabilitace, vznik specializované ambulance, vznik
denniho stacionafe s psychoterapeutickym programem). Dovoli také potfebnou,
koordinovanou a efektivni spolupraci mezi zdravotnimi, socialnimi a dalSimi
sluzbami ve prospéch dusevné nemocného. To povede ke zdravotni a socialni
stabilizaci duSevné nemocnych, prevenci ¢i feSeni socialniho vylou¢eni duSevné
nemocnych, zvySovani miry socialni integrace, kvality jejich Zivota a k postupné
zmeéné postoje spolecnosti k duSevné nemocnym.

KHK zaroven planuje zfizeni pozice koordinatora pro duSevné nemocné.

Kritérium

¢innost Centra duSevniho zdravi je provazana s poskytovateli socialnich sluzeb v
Uzemi, socialnimi pracovniky obci apod.

Uzemi spolupracuje s KHK v rdmci implementace opatfeni reformy psychiatrické
péée v CR

Klicové aktivity

zastupci Centra duSevniho zdravi se G€astni KP v Gzemi

specifikace vySe uvedenych sluzeb vramci Uzemi SO ORP Vrchlabi a
zmapovani jejich potfebnosti

ovéefeni potfebnosti Chrdnéného bydleni pro lidi s duSevnim onemocnénim
ramci SO ORP Vrchlabi

navazani spoluprace s koordinatorem péce pro duSevné nemocné KHK (nova
pozice)

Cilova skupina

lidé s duSevnim onemocnénim

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

rozvoj péce o lidi s duSevnim onemocnénim v Gzemi

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatori

Centrum duSevniho zdravi RIAPS Trutnov, koordinator socialnich sluzeb

Termin

2023

Predpokladané
finan€ni naklady

Mozné zdroje
financovani

Centrum duSevniho zdravi je financovano z prostfedkd Ministerstva zdravotnictvi

CR, KHK

CiL 1: Podpora sit & socialnich sluzeb

Opatfeni 1.5. Registrace socialni sluzby Nocleharna

Popis a
zdavodnéni

Na uzemi KHK se nachazi 3 nocleharny, které zajiStuji pfenocovani lidi bez
pristfreSi. Ty jsou vSak pro obyvatele SO ORP Vrchlabi v nedosazitelné
vzdalenosti. V roce 2018 proto mésto Vrchlabi zfidilo 6 l0zek pro pfenocovani
osob bez pfistfesSi (na jejich provoz je vrozpoctu mésta Vrchlabi alokovéano
360 000 K¢). Prfenocovéani je dostupné v obdobi od listopadu do dubna, a to
v objektu Lanovska 602, Vrchlabi. Pfenocovani je pIné vyuzivano.
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Pfechod pfenocovani do rezimu socialni sluzby Nocleharna a jeji zarazeni do
Sité socialnich sluzeb KHK by umoznilo spolufinancovani z prostfedkd KHK.
Zaroven je registrace této sluzby v uzemi SO ORP Vrchlabi v souladu se
Stfednédobym planem socialnich sluzeb KHK 2021 - 2023 (cil 6.3.1.).

Kritérium

registrace socialni sluzby Nocleharna a zafazeni do Sité socialnich sluzeb KHK

Klicové aktivity

- projednani finanéniho a personalniho zajisténi Nocleharny
- registrace socialni sluzby Nocleharna a jeji zafazeni do Sité socialnich sluzeb
KHK

Cilova skupina

lidé bez domova, bez pfistresi

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zajisténi ubytovani pro osoby bez pfistfeSi v rezimu socialni sluzby s moznosti
spolufinancovani KHK, event. obcemi v Gzemi

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatori

vedouci PeCovatelské sluzby Vrchlabi, mésto Vrchlabi, KHK

Termin

2023

Predpokladané
finanéni naklady

750 000 Ké/rok (podil obci bude projednan)

Mozné zdroje
financovani

KHK, mésto Vrchlabi

CiL 1: Podpora sit & socialnich sluzeb

Opatieni 1.6. NavySeni personalniho zabezpe ¢€eni Socialn é-aktiviza €ni sluzby pro rodiny

s détmi

Popis a V souCasné dobé je Socialné-aktivizacni sluzba zajiStovana 1,7 Uvazkem

zd{vodnéni socialnich pracovnikd. Poskytovatel sluzby zdavodnuje potfebu navySeni o 1,0
Uvazku faktem, Ze kapacita sluzby je aktualné naplnéna a poptavka po sluzbé se
zvysuije.

Kritérium navyseni personalniho zabezpeceni a kapacity sluzby

Klicové aktivity

- projednani zadosti poskytovatele sluzby se zastupci obce

- stanovisko OSZ MU Vrchlabi a projednani v organech mésta a s KHK

- v pfipadé kladného stanoviska zmény v Siti socialnich sluzeb KHK v rdmci
probihajici aktualizace

Cilovéa skupina

rodiny s détmi

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zvySeni dostupnosti socidlné-aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatori

Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi, mésto Vrchlabi, KHK

Termin

2021

Predpokladané
finan¢ni naklady

735 000 Ké&/rok

Mozné zdroje
financovani

KHK, obce

CiL 1: Podpora sit & socialnich sluzeb

Opatieni 1.7. Zajist éni financovani sluzeb socialni prevence po ukon

¢eni individualnich

projekt G
Popis a TFi sluzby socialni prevence jsou financovany z tzv. individualnich projektdl KHK,
zd{vodnéni resp. zprosttedkd EU. Jde o sluzbu Socialni rehabilitace (poskytovatel

Pecovatelska sluzba Vrchlabi), Socialné-aktivizacni sluzbu pro rodiny s détmi a
Sociélni rehabilitaci Spirdla (poskytovatel Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve
Vrchlabi). U téchto sluzeb je tfeba projednat financovani po ukonéeni
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soucasnych individualnich projektd.

Kritérium

zajiSténi financovani po ukonéeni sou¢asnych individualnich projektt

Klicové aktivity

- jednani se zadavateli o navazujicim financovani
- v pfipadé dalSich navazujicich individualnich projekt zpracovani projektovych
Zadosti

Cilovéa skupina

rodiny s détmi, lidé ohrozeni sociadlnim vylou¢enim, lidé se zdravotnim
postizenim

Vystup (dopad

zvySeni dostupnosti uvedenych socialnich sluzeb

na cil.skupinu)

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Pedovatelska sluzba Vrchlabi, Diakonie CCE - stiedisko Svétlo ve Vrchlabi,

Realizatofi mésto Vrchlabi, KHK
Termin 22021, 2022
Predpokladané

finan€ni naklady

6 500 000 K¢/rok (podil obci bude projednéan)

Mozné zdroje

KHK, obce

financovani
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CIL 2: Zaji3t éni dostate éné kapacity pobytovych socialnich sluzeb pro ob
SO ORP Vrchlabi v souladu se Strategii Kralovéhrade

c¢any
ckého kraje v oblasti socialnich sluzeb
na obdobi 2018 - 2026

Opatreni 2.1. Vznik Domova pro seniory v Hostinném

Popis a
zdGvodnéni

Ve spadové oblasti mésta Hostinné neexistuje zafizeni, které by zajiStovalo
pobytové sluzby pro seniory, u kterych jsou jiz vyéerpany moznosti zajiSténi péce
v doméacim prostfedi. Ve spravnim obvodu ORP Vrchlabi v sou¢asné dobé
existuje pouze jedno zafizeni, které poskytuje tento druh sluzeb.

Zafizeni bude provozovat soukromy poskytovatel socialnich sluzeb, a to na
zakladé koncesni smlouvy s méstem Hostinné. V zafizeni bude celkem 56 IGzek,
z ¢ehoz 20 bude alokovano pro ob&any mésta Hostinné. Kromé Domova pro
seniory by méla byt registrovdna a poskytovana i Odleh¢ovaci sluzba (pocet
lGZzek bude upfesnén). Zafizeni bude provozovano na adrese Slunecni 377,
Hostinné a jeho vznik je v souladu se Strategii Kralovéhradeckého kraje v oblasti
socialnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026.

Kritérium

vznik Domova pro seniory, véetné Odleh¢ovaci sluzby

Klicové aktivity

- rekonstrukce objektu

- registrace poskytovanych socialnich sluzeb

- jednani o zarazeni zafizeni (Ci nékterych jeho kapacit) do Sité socialnich
sluzeb KHK

- zahajeni provozu

Cilova skupina

seniofi 65+ zavisli na pomoci druhych osob s trvalym bydliStém v Hostinném ¢i
okolnich obci
v pfipadé Odleh&ovaci sluzby rovnéz pecujici osoby

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zajisténi komplexni zdravotni a sociélni péce o seniory 65+, ktefi jiz nemohou
zUstat v domécim prostredi

Finan €éni a organiza €ni zajist éni:

Realizatofi

Ambeat Health Care (Nathaniel Hold, s.r.0.), mésto Hostinné

Termin

2022

Predpokladané
finan€ni naklady

67 000 000 bez DPH (stavba)

Mozné zdroje
financovani

Ambeat Health Care (Nathaniel Hold, s.r.0.), mésto Hostinné (stavba)
uhrady od klientd, zdravotnich pojistoven, mésto Hostinné, v pfipadé zafazeni do
Sité socialnich sluzeb KHK i MPSV CR, KHK (provoz)

CIL 2: Zajist éni dostate éné kapacity pobytovych socialnich sluZzeb pro ob
SO ORP Vrchlabi v souladu se Strategii Kralovéhrade

cany
ckého kraje v oblasti socialnich sluzeb
na obdobi 2018 - 2026

Opatreni 2.2. RozSifeni kapacit Domova pro seniory ve Vrchlabi a rozsi

reni €innosti o sluzby

pro klienty s psychiatrickou diagn6zou

Popis a
zdGvodnéni

S ohledem na naruUstajici pocet lidi s rznymi formami demence a néaro¢nost
péce o klienty vdoméacim prostfedi, podporuje = KHK navySeni kapacit
v pobytovych socialnich sluzbach uréenych témto klientdm. V rdmci Domova se
zvlastnim rezimem tak dojde k navySeni stavajici kapacity o 14 lizek pro klienty
s demenci Alzheimerova typu a dalSimi formami demence.

Zéaroven Sit socialnich sluzeb KHK reaguje na zmeény v zajiSténi péce o lidi
s duSevnim onemocnénim, ktefi nemohou zit ve své pfirozeném prostiedi.
Poskytovatel rozSifi svou ¢innost pro klienty s psychiatrickou diagnézou, a to
v rozsahu 20 lGzek.

Kritérium

posileni kapacity o 14 l1dzek pro klienty s rdznymi formami demence
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posileni kapacity o 20 lGZek pro klienty s psychiatrickou diagnézou

Klicové aktivity

- nakup pozemkd, pfistavba objektu (1 lGzkové pokoje), kolaudace objektu

- rozSifeni registrace socialni sluzby Domov se zvlastnim rezimem o skupinu lidi
s psychiatrickym onemocnénim a navy3eni kapacity této sluzby pro lidi s
demenci

Cilova skupina

seniofi 55+ s rliznymi formami demence
lidé 55+ s psychiatrickou diagn6zou

Vystup (dopad

zvySeni kapacit pobytové socialni sluzby pro osoby s demenci

na cil. skupinu)

zajiSténi péce o klienty s psychiatrickou diagnézou

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofi KHK, Domov pro seniory ve Vrchlabi
Termin zacCétek realizace 2022 - 2023
Predpokladané

finan€ni naklady

187 000 000 bez DPH (stavba)

Mozné zdroje
financovani

KHK (stavba)

hrady od klientd, zdravotnich pojistoven, MPSV CR, KHK (provoz)
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CIL 3: Participace obci na financovani socialnich s

luzeb v Uzemi

Opatfeni 3.1. Zvysit informovanost starost
sluzeb, legislativni

U a dalSich zastupc G obci o systému socialnich
Gprav é a zpusobech financovani

Popis a
zdavodnéni

VétSina starostd obci v Uzemi nemé dostatek informaci o systému sociélnich
sluzeb, jejich postaveni jako sluzeb obecného hospodaiského zajmu a o
zplsobu jejich financovani. Socialni sluzby pak obtizné odliSuji od jinych ¢innosti
¢i aktivit, na které jsou u obci rovnéz zadany finanéni prostfedky, pficemz pocty
Zadosti o finan¢ni podporu obci se kazdoroéné vyrazné zvysuiji.

Rovnéz obcim nejsou znama pravidla KHK pro spolufinancovani socialnich
sluzeb a jejich vykazovani. Je nezbytné srovnat datové podklady obci a KHK
k financovéani socidlnich sluzeb.

Kritérium

starostové a zastupci obci vnimaji socialni sluzby jako sluzby obecného
hospodarského zajmu pro své obcéany, maji dulezité informace k systému
financovani socialnich sluzeb, spolufinancovani obcemi, vypoctu Cdistych
socialnich vydaji obce dle metodiky KHK apod.

Klicové aktivity

seminafe pro starosty a zastupce obci tykajici se socidlnich sluzeb a jejich
financovani, dle moznosti se seminarl budou Uc¢astnit i zastupci KHK

srovnat datové podklady obci a KHK k financovani socialnich sluzeb

obcim zprostfedkovat Metodiku sbéru dat pro hodnoceni socialnich vydaji obci
KHK

moznost individualnich konzultaci Gc¢tovani socialnich sluzeb obcemi
povéfenym pracovnikem Odboru socialniho KHK

Gcast na jednani organu obci

pfima a pribézna informovanost starostu, zastupcl obci

Gcast na jednani Svazku obci Horni Labe apod.

S

Cilova skupina

starostové obci, dalSi zastupci obci

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

socialni sluzby jsou vnimany jako sluzby obecného hospodarského zajmu pro
obc&any obci
zvySi se dlvéra zastupcu obci v systém financovani socialnich sluzeb

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofi

0SZ MU Vrchlabi, mésto Vrchlabi, poskytovatelé socialnich sluzeb, KHK

Termin

2024

Predpokladané
finan€ni naklady

80 000 K¢&

Mozné zdroje
financovani

prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na GUzemi
obci Kralovéhradeckého kraje I, dalSi navazujici projekty

Ci

L 3: Participace obci na financovani socialnich s luzeb v Gzemi

Opatfeni 3.2. Pod

pora obci ke smluvnimu zajist éni terénnich sluzeb socialni pé c¢e

Popis a
zd{vodnéni

Na socialni sluzby v sou¢asné chvili pfispivaji obce dle svych vlastnich pravidel
(formou daru, dotace apod.) a vrizné vySi. Nékteré obce maji s terénnimi
sluzbami socialni péce uzavieny Smlouvy o zajiSténi a poskytovani socialni
sluzby, konkrétné se jedna o Pecovatelskou sluzbu a Osobni asistenci, pficemz
tyto smlouvy jsou uzavirdny obvykle na obdobi 1 kalendafniho roku. Uvedené
smlouvy pfedstavuji zavazek obce, zZe poskytovateli uvedené socialni sluzby
v rdmci vyrovnavaci platby pfisp&ji na hodinu pfimé prace s klientem ve vysSi
stanovené ve smlouvé. Vypocet této ¢astky vychazi z doporuc¢eni KHK.

Vzhledem k tomu, Ze terénni sluzby socialni pé¢e (Pecovatelské sluzby, Osobni
asistence) maji vysokou prioritu z pohledu jejich potfebnosti v izemi, je vhodné
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motivovat i dalSi obce ke smluvnimu zajiSténi téchto sluzeb.

Kritérium

obce maji uzavieny smlouvy s uvedenymi sluzbami

Klicové aktivity

- zprostfedkovani znéni smluv obcim v Gzemi
- podpora obci k uzavirani smluv pfi aktivitAch uvedenych v opatfeni 3.1. apod.,
a to i na delSi obdobi

Cilovéa skupina

uvedené socialni sluzby, obce

Vystup (dopad

obce maji zajiStény uvedené socidlni sluzby pro své ob¢any

na cil.skupinu)

poskytovatelé sluzeb maji jistotu spolufinancovani ze strany obci

Finan €éni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofri

obce, poskytovatelé uvedenych sociélnich sluzeb, 0SZ MU Vrchlabi

Termin

2024

Predpokladané
finan¢ni naklady

0

Mozné zdroje

financovani

Ci

L 3: Participace obci na financovani socialnich s luzeb v Gzemi

Opatreni 3.3. Zakladni si t’ socialnich sluzeb SO ORP Vrchlabi

Popis a
zd{vodnéni

Fungovani socialnich sluzeb v Gzemi je potfeba koordinovat. V sou¢asné chuvili
chybi nékteré nastroje, které koordinaci v izemi posili.

StéZejnim nastrojem k fizeni a koordinaci socialnich sluzeb v tzemi by mohla byt
Zakladni sit socialnich sluzeb SO ORP Vrchlabi, ktera by zahrnovala zakladni
socialni sluzby pro ob&any Uzemi. Jednalo by se o socialni sluzby, které jsou
obcanovi nejblize ¢i je ob&ané Uzemi vyuzivaji nejCastéji.

V tuto chvili takova sit pro tzemi SO ORP Vrchlabi neexistuje. Existuje pouze
Sit’ socialnich sluzeb KHK. Pravidla fungovani Zakladni sité socialnich sluzeb SO
ORP Vrchlabi by kopirovala pravidla tvorby Sité socialnich sluzeb KHK. Tento
krok ma podporu KHK.

Kritérium

vytvofeni Zakladni sité socialnich sluzeb SO ORP Vrchlabi a pravidel jejiho
fungovani

Klicové aktivity

ovéfeni vyhod a nevyhod tvorby lokalni zakladni sité socialnich sluzeb,
zkuSenosti z jinych SO ORP v KHK

definice pravidel pro fungovani z&kladni sité socidlnich sluzeb (vstup
poskytovatele do sité apod.)

nastaveni procesu a organizacniho zajiSténi aktualizace této sité

rozhodnuti o vytvofeni Zakladni sité sociélnich sluzeb SO ORP Vrchlabi

Cilova skupina

obce, ob&ané, poskytovatelé socialnich sluzeb

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

vznik nastroje k fizeni a koordinaci socialnich sluzeb v Gzemi

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofi 0SZ MU Vrchlabi, mésto Vrchlabi, KHK
Termin 2024
Predpokladané 60 000 K&

finan€ni naklady

Mozné zdroje
financovani

prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Gzemi
obci Kralovéhradeckého kraje Il, dalSi navazujici projekty
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CIL 3: Participace obci na financovani socialnich s

luzeb v Uzemi

Opatfeni 3.4. Spole ény dota €ni program pro socialni sluzby v Gzemi

Popis a
zdavodnéni

Financovani sociélnich sluzeb obcemi ve SO ORP Vrchlabi je roztfiSténé a obce
socialni sluzby spolufinancuji dle svych vlastnich pravidel. Chybi jednotny a
srozumitelny systém spolufinancovani socialnich sluzeb v Gzemi.

Soucasnd roztfiSténost nevyhovuje vétSiné obci, ani poskytovatel socialnich
sluzeb a zaroven neni napliovana obvykla Groven spolufinancovani socialnich
sluzeb obcemi v kraji. KHK pfitom miru spoluGcasti obci na financovani
socialnich sluzeb povazuje za zasadni kritérium pfi financovani socialnich
sluzeb. Pokud se obce nebudou podilet na spolufinancovani socialnich sluzeb
v obvyklém rozsahu, KHK nemusi poskytovatelim socialnich sluzeb
dofinancovat potfebné prostredky k zajiSténi sluzeb.

Kritérium

vznik jednotného, srozumitelného a cileného systému (dotacniho programu) k
financovani socialnich sluzeb v tzemi

Klicové aktivity

A. vznik dotaéniho programu

- zmapovat modely a zkuSenosti z jinych Gzemi

- informovat starosty a dalSi zastupce obci o téchto zjiSténich

- definovat pravidla fungovéani dota¢niho programu

- zfizeni jednotného dotac¢niho programu k financovani socialnich sluzeb
B. realizace dota¢niho programu

Cilové skupina

obce, ob&ané, poskytovatelé socialnich sluzeb

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

vznik a fungovani nastroje k financovani socialnich sluzeb v tzemi

Finan €éni a organi

za €ni zajist éni:

0OSZ MU Vrchlabi, mésto Vrchlabi, obce, poskytovatelé socialnich sluzeb, KHK

Realizatori (ve spolupréaci se Svazkem obci Horni Labe)
Termin A.vznil_< dota¢niho programu 2022

B. realizace dota¢niho programu 2023
Predpokladané A. vznik dota¢niho programu 80 000 K¢&

finan€ni naklady

B. realizace dota¢niho programu (pfispévky obci v dohodnuté vySi, administrace)

Mozné zdroje
financovani

A. vznik dotaéniho programu: prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi
v socialni oblasti na Gzemi obci Kralovéhradeckého kraje I, dalSi navazujici
projekty

B. realizace dota¢niho programu: obce
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CIL 4: Koordinace, provazanost a informovanost v so

cialni oblasti

Opatieni 4.1. Zajist éni pozice koordinatora a procesu komunitniho planov

oblasti

ani v socialni

Popis a
zdavodnéni

Zé&kon €. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach dle § 92, pism. d) upfesfiuje roli
obecniho Gfadu s rozSifenou pusobnosti, ktery dle tohoto ustanoveni na Gzemi
svého spravniho obvodu koordinuje poskytovani socialnich sluzeb. Nezbytnymi
nastroji k realizaci vySe uvedeného je zajisténi pozice koordinatora socialnich
sluzeb a proces KP v Gzemi.

Podpora koordina¢ni role obci s rozSifenou plsobnosti a procesd planovani
socialnich sluzeb na Guzemi SO ORP je rovnéz deklarovana Stfednédobym
planem socidlnich sluzeb KHK 2021 - 2023 (cil 7.4.1. a 7.4.2.). KHK zaroven
avizuje v budoucnu posileni koordinace planovani socialnich sluzeb v souvislosti
s dopady reformy psychiatrické péce a transformace systému péce o ohrozené
déti v KHK, ¢imz muze dojit k rozSifeni spoluprace.

Kritérium

zajisténi pozice koordinatora min. vrozsahu 0,5 Gvazku, a to bez ohledu na
financovani z projektu KHK
realizace aktivit KP a koordinace jeho vystupu

Klicové aktivity

- zajisSténi ¢innosti pracovnich skupin a koordina¢ni skupiny v ramci procesu KP

- zajisténi financnich prostfedku na plat koordinatora

- pravideln& setkavani poskytovateld socialnich sluzeb

- podpora kasuistickych setkani s cilem prohloubeni spoluprace aktért

- podpora a U¢ast na mezioborovych setkanich

- spolupréace s krajskou koordinatorkou pfipravy na starnuti

- zpracovani ak¢nich planl pro jednotlivé kalendafni roky, jejich vyhodnoceni a
realizace aktivit v nich uvedenych

- koordinace a naplfiovani opatfeni Komunitniho planu, jeho vyhodnoceni a
pfiprava planu na dal$i obdobi

Cilovéa skupina

obc¢ané, poskytovatelé socidlnich sluzeb, obce

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

rozvoj dostupnosti a kvality socialnich sluzeb odpovidajici jejich potfebnosti na
Gzemi SO ORP Vrchlabi

zvySeni provazanosti aktér(l v sociélni oblasti i v dalSich oblastech (Skolstvi,
zdravotnictvi apod.)

Finan €éni a organiza €ni zajist éni:

Realizatori

KHK, mésto Vrchlabi, poskytovatelé socialnich sluzeb

Termin

2022

Predpokladané
finan¢ni naklady

bude upfesnéno dle rozsahu Uvazku koordinatora a dalSich nakladd k zajisténi
procesu KP

Mozné zdroje
financovani

prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Gzemi
obci Kralovéhradeckého kraje 11, dalSi navazujici projekty, mésto Vrchlabi

CIL 4: Koordinace, provazanost a informovanost v so

cialni oblasti

Opatfeni 4.2. Posileni informovani odborné a laické ve

fejnosti o dostupnych socialnich

sluzbach a dalSich nastrojich pomoci

Popis a Diky aktivnimu pfistupu, spolupraci a provazanosti aktér( v socialni oblasti i

zd{vodnéni s aktéry v oblastech souvisejicich (Skolstvi, zdravotnictvi apod.) se zvysSi
povédomi vefejnosti i odbornikll o pomoci prostfednictvim socialni préace,
socialnich sluzeb a dalSich nastroji pomoci. Ob¢ané tak budou moci v€as a
snaze vyhledat vhodnou pomoc pfi feSeni své situace.

Kritérium zastupci obci a odborna vefejnost se zékladnim zpusobem orientuji v nabidce

pomoci ze strany socialnich pracovnikd obci a socialnich sluzeb, maji dostupné
informacni materialy
verejnost vi o existenci socialnich sluzeb a vi, kam se obratit o pomoc
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Klicové aktivity

zvySeni informovanosti prostfednictvim stavajicich, pfipadné novych zputsobu
(webové stranky, facebookové profily mést a obci, mobilni rozhlasy, periodika
obci apod.) v podobé ¢lanku, letdkd apod.

realizace dnu otevienych dvefi poskytovateli socidlnich sluzeb

zfizeni on-line moZnosti kontaktovani OSPOD MU Vrchlabi pro déti a
informovani o této moznosti

vznik ocenéni pro osoby, projekty, organizace a neformalni sdruzeni za ¢innost
zaméfenou na zlepSeni socialniho prostfedi (pFipravuji NNO)

nastaveni zpusobu aktivizace dobrovolnikd pro pfipad krizovych situaci (ve
spolupraci s NNO)

Cilové skupina

obcané

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zvySeni dostupnosti informaci ze socialni oblasti mezi ob&any tzemi

Finan €éni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatori

0SZ MU Vrchlabi, poskytovatelé socialnich sluzeb, NNO

Termin

2025

Predpokladané
finanéni naklady

20 000 Ké&/rok

Mozné zdroje
financovani

prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Gzemi
obci Kralovéhradeckého kraje 11, dalSi navazujici projekty, rozpoc&ty poskytovatell
sluZzeb, NNO apod.

CIL 4: Koordinace, provazanost a informovanost v so

cialni oblasti

Opatreni 4.3. Pos

ileni spoluprace se SO ORP Jilemnice v oblasti socialnich sluzeb

Popis a Diky geografické blizkosti jsou nékteré socialni sluzby na Gzemi SO ORP

zd{vodnéni Vrchlabi vyuZivany ob¢any ze SO ORP Jilemnice a naopak. SO ORP Jilemnice
ma nastaveny nastroje pro koordinaci a fizeni socialnich sluzeb ve svém Gzemi
(jednotny dotac¢ni program obci pro socialni sluzby apod.), v&emz mize byt
inspiraci pro zavedeni téchto nastroju i na Uzemi SO ORP Vrchlabi.

Kritérium zlepSeni dostupnosti socialnich sluzeb pro ob&any

vyjasnéni pravidel pro financovani ,preshraniénich” sluzeb

Klicové aktivity

- zjisténi informaci o nastaveni dotaéniho programu pro sociélni sluzby
fungujiciho v SO ORP Jilemnice

- projednani mozZnosti spoluprace pfi nastavovani obdobného dota¢niho
programu ve SO ORP Vrchlabi a pfi stanoveni Zakladni sité sociélnich sluzeb
SO ORP Vrchlabi

- zvysit spolupréaci pfi KP (CastéjSi kontakt koordinator(l socialnich sluzeb, zvysit
informovanost o sluzbach SO ORP Jilemnice, které jsou k dispozici obéandm
SO ORP Vrchlabi apod.)

Cilovéa skupina

obcané

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zvySeni dostupnosti socidlnich sluzeb pro ob&any

Finan €éni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatori

0SZ MU Vrchlabi, poskytovatelé socialnich sluzeb

Termin

2024

Predpokladané
finan¢ni naklady

bude upfesnéno dle rozsahu Uvazku koordinatora a dalSich nakladd k zajisténi
procesu KP

Mozné zdroje
financovani

prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Gzemi
obci Kralovéhradeckého kraje I, dalSi navazujici projekty, mésto Vrchlabi
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CIL 4: Koordinace, provazanost a informovanost v so

cialni oblasti

Opatieni 4.4. Semina f o postaveni a €innosti OSPOD

Popis a Prace OSPOD je velmi slozita, vyviji se a dochazi k ni ke zménam. Zahrnuje

zd{vodnéni oblast socialné-pravni ochrany déti, ale také nahradni rodinnou péci a préaci
kuratord pro mladez. Zaroven pracovnici OSPOD spolupracuji s celou fadou
partnerd. | na zakladé poptavky nékterych z nich je zadouci realizovat aktivity,
které sou¢asnou praci OSPOD ostatnim aktéram pfiblizi.

Kritérium realizace seminare/

Klicové aktivity

- pfiprava obsahu seminafe/u i s ohledem na dotazy Ucastniki
- realizace seminare/u

Cilovéa skupina

pracovnici socialnich sluzeb, ktefi spolupracuji s OSPOD MU Vrchlabi a dal3i
dot€eni aktéfi (napf. zastupci obci, Skolstvi, zdravotnictvi apod.)

Vystup (dopad

prohloubeni spoluprace aktért

na cil. skupinu)

Finan €éni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofri pracovnici OSPOD MU Vrchlabi
Termin 2022
Predpokladané 4 800 K&

finan¢ni naklady

Mozné zdroje

prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Gzemi

financovani

obci Kralovéhradeckého kraje Il

CIL 4: Koordinace, provazanost a informovanost v so

cialni oblasti

Opatfreni 4.5. Prevence zadluzenosti senior

a

Popis a V poslednich letech je v izemi SO ORP Vrchlabi patrny rostouci podil senior(

zd{vodnéni nad 65 let v exekuci (v roce 2018 7%, v roce 2019 11%). | vramci CR je tato
kategorie obCanu jednou z nejzranitelnéjSich. Je proto vhodné posilit prevenci
zadluzovani seniord v Uzemi, pfedevSim sddrazem na informovanost o
aktualnich zpusobech zneuZivani seniorll v této oblasti.

Kritérium realizace seminaru v obcich SO ORP Vrchlabi (poc¢et bude upfesnén dle zajmu a

moznosti pracovnikl Ob&anské poradny)

Klicové aktivity

- nabidka seminard obcim
- realizace seminéarli dle zajmu

Cilova skupina

seniofi ohroZeni dluhy

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

posileni prevence v oblasti zadluzovéani seniorl

Finan €éni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatori

pracovnici Ob¢anské poradny

Termin

2023

Predpokladané
finan¢ni naklady

dle vycisleni Ob&anskou poradnou

Mozné zdroje
financovani

prostfedky Obcanské poradny
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CIL 4: Koordinace, provazanost a informovanost v so

cialni oblasti

Opatfeni 4.6. Vystupy z pr tzkumu ,P ét minut pro Vrchlabsko*

Popis a SKODA AUTO, a.s. realizuje v izemi SO ORP Vrchlabi prizkum ,P&t minut pro

zd{vodnéni Vrchlabsko*, ktery mapuje postoje a potfeby obyvatel i smérem k socialni oblasti.
Vystupy z tohoto prlizkumu mohou byt cennymi podnéty pro dalSi rozvoj. Proto
budou hlavni zjiSténi z prdzkumu projednana a pfipadné zahrnuta do aké&nich
pland pro jednotlivé kalendarni roky.

Kritérium zapojeni vystupl priizkumu do akénich plant

Klicové aktivity

- seznameni se s vystupy prizkumu
- projednani vystupt na pracovnich skupinach, v koordinaéni skupiné
- zapracovani vystupl prizkumu do aké&nich plant

Cilova skupina

ob&ané, obce, socialni pracovnici, poskytovatelé socialnich sluzeb

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

rozvoj dostupnosti a kvality socialnich sluzeb a dalSich nastroji pomoci
s ohledem na postoje a potfeby verejnosti

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofi 0SZ MU Vrchlabi, mésto Vrchlabi
Termin 2022
Predpokladané

finan€ni naklady

Mozné zdroje
financovani
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CiL 5: Bydleni v Gzemi

Opatfeni 5.1. Vyhodnoceni realizace koncepce Socialniho

bydleni m ésta Vrchlabi

Popis a
zdavodnéni

Bydleni je jednou z nezbytnych podminek k feSeni nepfiznivé socialni situace
mnoha ob&anl (rodin s détmi, seniord, lidi se zdravotnim postizenim apod.).
Mésto Vrchlabi si je védomo, Ze k feSeni bytové nouze je potfeba pfistupovat
systematicky a nikoliv nahodile. Proto byla zpracovana Koncepce socialniho
bydleni mésta Vrchlabi pro obdobi 2019 - 2022. Koncepce obsahuje 13
konkrétnich opatfeni k nastaveni a fungovani systému socialniho bydleni ve
mésté (napf. vznik krizovych [0izek, pfenocovani pro osoby bez pristfesi,
rekonstrukce objektu v ulici C. Bratfi 595 pro G&ely socialniho bydleni apod.). Do
konce roku 2022 bude vyhodnoceno naplnéni realizace koncepce a jeji soulad
s praxi. Oblast socialniho bydleni bude dale integrovana do koncepce
Dostupného bydleni mésta Vrchlabi.

Kritérium

vyhodnoceni naplnéni koncepce
integrace oblasti socialniho bydleni do koncepce Dostupného bydleni mésta
Vrchlabi

Klicové aktivity

vyhodnoceni naplnéni koncepce

seznameni dotéenych aktérd s vystupy vyhodnoceni

zapracovani potfebnych zmén v oblasti socialniho bydleni

integrace oblasti socidlniho bydleni do koncepce Dostupného bydleni mésta
Vrchlabi

Cilova skupina

ob&ané mésta, ktefi potfebuji socialni bydleni

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zajisténi socialniho bydleni pro obéany mésta

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatori

0SZ MU Vrchlabi, majetkovy odbor MU Vrchlabi, mésto Vrchlabi

Termin

2022

Predpokladané
finan¢ni naklady

realizovano v ramci stavajicich pracovnich Gvazk(l, externi metodicka podpora
bude hrazena z prostfedku projektu uvedeného nize

Mozné zdroje
financovani

prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Gzemi

obci Kralovéhradeckého kraje I, dalSi navazujici projekty, mésto Vrchlabi

CIL 5: Bydleni v izemi

Opatfeni 5.2. Vzn

ik koncepce Dostupného bydleni m  ésta Vrchlabi

Popis a
zdGvodnéni

Oblast bydleni je dle stavajici legislativy jednou z klicovych kompetenci obci a
mést (§ 35, odst. 2 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich). Obce a mésta tak maji pro
feSeni bydleni svych ob&anl klicové kompetence a i prostfednictvim své bytové
politiky mohou ovlivnit fadu jevd (napfiklad snizovani poctu obyvatel, odchod
mladych lidi ¢i rodin s détmi, odchod zaméstnancu, jejichz profese jsou pro
mésto dllezité apod.).

Mésto Vrchlabi je, zrdznych davodd, vySe uvedenym jevim vystaveno. |
v oblasti dostupného bydleni je potfeba postupovat systematicky, a proto dojde
ke zpracovani koncepce Dostupného bydleni mésta Vrchlabi, ktera bude
zahrnovat i oblast socialniho bydleni.

Kritérium

vznik a schvaleni koncepce Dostupného bydleni mésta Vrchlabi
integrace oblasti socialniho bydleni do koncepce

Klicové aktivity

- definice situaci a skupin obyvatelstva ohroZenych bytovou nouzi (napf. mladi
dospéli, mladé rodiny, lidé s vypovédi z komerénich n4jmi — majitel prodava
ddm apod., lidé stéhujici se z mésta z davodu nedostupnosti vlastniho bydleni

¢i komeréniho najmu)
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moznosti rozvoje bytového fondu z rznych zdroja

pfizplsobeni revitalizace bytového fondu potfebam definovanych skupin
ob&anl ohrozenych bytovou nouzi

analyza vyuzivani bytového fondu k bydleni a definice nastrojli ke kontrole
vznik koncepce

Cilova skupina

obcané mésta

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zvySeni dostupnosti bydleni ve mésté

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofi

Majetkovy odbor MU Vrchlabi,
Vrchlabi)

mésto Vrchlabi (ve spolupraci s 0SZ MU

Termin

2022

Predpokladané
finan€ni naklady

realizovano v ramci stavajicich pracovnich Gvazkd, externi metodicka podpora
bude hrazena z prostfedkd projektd uvedenych nize

Mozné zdroje
financovani

mésto Vrchlabi, prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni
oblasti na Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje I, dalSi navazujici projekty

CiL 5: Bydleni v Gzemi

Opatieni 5.3. Stdze zam éFené na oblast dostupného a socialniho bydleni

Popis a
zd{vodnéni

Odborné staze pro pracovniky, ktefi se zabyvaji feSenim bytové nouze, socialni
praci s klienty v socialnim bydleni ¢&i bytovou problematikou obecné, jsou
vhodnym zpusobem ke ziskani dalSich podnétd a inspirace z mést a obci, které
se uvedenou problematikou rovnéz zabyvaji. Prostfednictvim stazi Ize napfiklad
ziskat zkuSenosti s nastavenim systému socialniho a dostupného bydleni, ale i
zkuSenosti s feSenim konkrétnich témat, napf. prace s domacnostmi, které
porusuji povinnosti plynouci z najemni smlouvy (dluhy na najemném, sousedské
konflikty apod.).

Kritérium

absolvovani stazi

Klicové aktivity

- zajisténi staZi ve spolupraci s Platformou pro socidlni bydleni
- absolvovani stazi a vyhodnoceni jejich pfinosu

Cilova skupina

socialni pracovnici, zastupci obci, pfipadné& pracovnici dotéenych odbori MU
(majetkovy odbor, odbor rozvoje mésta a Uzemniho planovéani apod.)

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

posileni znalosti v oblasti dostupného a socialniho bydleni

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofi 0ZS MU Vrchlabi, Platforma pro socialni bydleni
Termin 2022
Predpokladané 30 000 K&

finan€ni naklady

Mozné zdroje
financovani

prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na GUzemi
obci Kralovéhradeckého kraje Il
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CiL 5: Bydleni v Gzemi

Opatfeni 5.4. Sdileni zkuSenosti v oblasti socialniho a

dostupného bydleni

Popis a
zdavodnéni

V Gzemi SO ORP Vrchlabi maji mésta a obce rlizné pfistupy k feSeni bytové
problematiky svych obéanu. Nékteré obce maji své zaméry k posilovani a
budovani bytového fondu, nékteré obce disponuji kapacitami socialniho bydleni.
Mésto Vrchlabi vytvofilo pro potfeby obcant v Gzemi 3 krizova lizka k zajisténi
pfechodného ubytovani v nenadalych situacich zplGsobenych Zivelnou udalosti
(pozar, povoden), ale i z ddvodu doméaciho nasili, rozchodu s partnerem, rozpadu
rodinnych vztah( apod.

V soucasné chvili vSak neexistuje cilena spoluprace a vyména informaci mezi
obcemi v Gzemi, socialnimi pracovniky obci a poskytovateli socialnich sluzeb
v oblasti socialniho a dostupného bydleni.

Mésto Vrchlabi zaroven cCerpa zkusSenosti z jinych mést a obci prostfednictvim
spoluprace s Platformou pro socialni bydleni ¢i Platformou pro dostupné bydleni
KHK a zaroven prostfednictvim téchto partneri informuje jina mésta a obce o
svych zkuSenostech pfi feSeni bytové problematiky. Tyto zkuSenosti muze dale
sdilet s dalSimi mésty a obcemi v izemi SO ORP Vrchlabi, i s poskytovateli
socialnich sluzeb.

Kritérium

realizace metodickych setkani s Platformou pro socialni bydleni

Gcast na jednani Platformy pro sociélni bydleni a Platformy pro dostupné bydleni
KHK

prabéznd distribuce informaci dotéenym aktérim

Klicové aktivity

- pokracovéani spoluprdce mésta Vrchlabi s Platformou pro socidlni bydleni a
Platformou pro dostupné bydleni KHK

- sdileni informaci a zkuSenosti na jednanich pracovnich skupin, koordinaéni
skupiny KP apod.

Cilovéa skupina

obcéané, obce

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zvySeni informovanosti zastupcl obci, mést a poskytovateld sociélnich sluzeb
v oblasti socialniho a dostupného bydleni

Finan €ni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofi

0ZS MU Vrchlabi, mésto Vrchlabi, Platforma pro sociélni bydleni

Termin

2024

Predpokladané
finan¢ni naklady

realizovano vramci stavajicich pracovnich Gvazkl, metodickad podpora bude
hrazena z prostfedkl projektu uvedeného nize

Mozné zdroje

financovani

mésto Vrchlabi, prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni
oblasti na Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje Il, dalSi navazujici projekty
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CiL 6: Podpo

ra ndvaznych sluzeb a rozvoj sm  érem p fatelskym k rodindm a senior tm

Opatfeni 6.1. Vznik Prorodinné koncepce SO ORP Vrchlabi

Popis a
zdavodnéni

Obce v Uzemi SO ORP Vrchlabi maji zajem, aby zde rodiny s détmi zlstavaly,
stéhovaly se sem a aby zde lidé rodiny zakladali. Proto je tfeba usilovat o
vytvareni podminek pozitivniho prorodinného klimatu ve vSech oblastech Zzivota
rodiny. Zaroven v Uzemi chybi strategicky dokument pro tuto oblast. Koncepce
bude zpracovana na zékladé zadani OSZ MU Vrchlabi externim pracovnikem.
Koncepce bude obsahovat i oblast prevence rizikového jednani déti a mladeze.

Kritérium

vznik Prorodinné koncepce ORP Vrchlabi

Klicové aktivity

vybér externiho zpracovatele, zadani zpracovani koncepce

spoluprace externiho zpracovatele s dot€enymi aktéry pfi zpracovani koncepce
zhotoveni a projednani koncepce

zapracovani vystupu koncepce do akénich planua

Cilovéa skupina

obc¢ané, obce, poskytovatelé socialnich sluzeb, NNO apod.

Vystup (dopad

zmirnéni demografického starnuti Gzemi

na cil. skupinu)

Finan €éni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatori

mésto Vrchlabi, 0SZ MU Vrchlabi, pracovni skupina Rodina, déti a mladez

Termin

2022

Predpokladané
finan¢ni naklady

50 000 K¢

Mozné zdroje

prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Gzemi

financovani

obci Kralovéhradeckého kraje Il

CiL 6: Podpo

ra ndvaznych sluzeb a rozvoj sm  érem p fatelskym k rodindm a senior tm

Opatreni 6.2. ZvySeni podpory pe €ujicich osob

Popis a
zd{vodnéni

Pecujici osoby jsou lidé, ktefi poskytuji nezbytnou péci druhym v jejich
domacnosti (v tomto pfipadé nemame na mysli profesiondlni pecujici — napf.
pracovniky socialni sluzby, ale tzv. laické pecujici). Nejcastéji jde o rodinné
prislusniky, sousedy ¢i znamé lidi, ktefi jsou zavisli na péci ostatnich. Roli
pecujiciho lze vykonavat zcela nebo ¢aste¢né (obvykle v kombinaci s terénnimi
socialnimi ¢€i zdravotnimi sluzbami). V obou pfipadech jde ale o roli velmi
narocnou a o roli, ve které se mlze ocitnout kdokoliv z nas. Proto, aby pecujici
osoby zvladli svou roli co nejlépe, je Zzadouci poskytovat jim urcitou podporu,
napriklad formou vzajemného sdileni, vzdélavani, psychologické podpory apod.

KHK oslovil 0SZ MU Vrchlabi s nabidkou na zapojeni do projektu, jehoZ aktivity
povedou ke zvySeni podpory pecujicich osob v dzemi SO ORP Vrchlabi.
Zaroven jiz nékteré aktivity na podporu pecujicich v Gzemi funguji (svépomocna
skupina Domaciho hospicu Duha, 0.p.s., svépomocna skupina pro pecujici o déti
s poruchou autistického spektra). Nové i stavajici aktivity bude mozné po
pfechodnou dobu alespon c¢asteéné financovat z prostfedk( projektu KHK.
Zéaroven bude ovéfena potfebnost téchto forem podpory pro dalSi obdobi,
pficemz bude klicové oslovit s nabidkou i pecujici osoby, které nejsou v danou
chvili vazany na systém sociélnich sluzeb a péci zajiStuji samostatné.

Kritérium

overfeni zajmu dalSich pecujicich osob o podporu

Klicové aktivity

- setkani svépomocné skupiny pro pecujici

psychoterapeuticka podpora pro pecujici osoby

vzdélavani pecujicich osob (manipulace s nemohoucim apod.)

spolupréace s jiz fungujicimi svépomocnymi skupinami v Uzemi a dalSimi aktéry
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v oblasti podpory pecujicich osob (napf. projekt Pe¢uj doma apod.)

Cilova skupina

pecujici osoby

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zvySeni podpory pecujicich osob v Uzemi

Finan €éni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatofri Alena Johnova, DiS., KHK
Termin 2022, pfipadné déle dle aktualni epidemiologické situace
Predpokladané

finan€ni naklady

40 000 K¢&

Mozné zdroje
financovani

prostfedky projektu KHK Rozvoj dostupnosti a kvality socialnich sluzeb v

Kralovéhradeckém kraji VII

CiL 6: Podpo

ra navaznych sluzeb a rozvoj sm érem p fatelskym k rodinam a senior am

Opatfeni 6.3. Krizovy fond pro ob €any m ésta Vrchlabi

Popis a
zdavodnéni

Jednim z funk&nich néstroju pomoci lidem v nepfiznivé socialni situaci mohou byt
krizové fondy obci. Tyto fondy funguji rGznymi zplsoby, ¢asto vypliuji mezery
v legislativé (klient napf. z riznych divodu propada systémem socialnich davek),
pomahaji predchazet ztraté bydleni pfi kratkodobych vypadcich pfijma
domacnosti, spolufinancuji volno€asové aktivity pro déti z nizkopfijmovych rodin
apod. Fondy nabizeji v€asnou pomoc tak, aby se nasledky vzniklé situace
negativné a neimeérné neprohlubovaly.

Mésto Vrchlabi vtuto chvili podobny nastroj pomoci obéanim nema. |
v souvislosti s nasledky ekonomickych dopad(i epidemiologické situace Covid-19
na obc¢any je projednani moznosti zfizeni fondu Zadoucim krokem.

Kritérium

vznik krizového fondu pro obéany mésta Vrchlabi

Klicové aktivity

- zjistit zkuSenosti z jinych mést

- projednat moznost zfizeni fondu a jeho nastaveni

- prezentace vzniku fondu dot¢enym aktérdm, pfipadnym donatordm
- sdileni zkuSenosti s fungovanim fondu do obci v Uzemi

Cilovéa skupina

obcané mésta Vrchlabi

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zajiSténi v€asné prevence

Finan €éni a organi

za €ni zajist éni:

Realizatori

mésto Vrchlabi, 0SZ MU Vrchlabi

Termin

2022

Predpokladané
finan¢ni naklady

bude upfesnéno

Mozné zdroje
financovani

vznik fondu: prostfedky projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti
na Uzemi obci Kralovéhradeckého kraje I, dalSi navazujici projekty
objem fondu: rozpocet mésta Vrchlabi, firemni a soukromi darci
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CIL 6: Podpora navaznych sluZzeb a rozvoj sm

érem p ratelskym k rodinam a senior am

Opatfeni 6.4. Pracovni skupina pro snizovani bariérovost

i ve m ésté Vrchlabi

Popis a
zdavodnéni

Téma bariérovosti ve vefejném prostoru je dlouhodobé. Pro jeho systémové
uchopeni je vhodné propojit rizné aktéry, ktefi spolu mohou sdilet své
zkuSenosti, potfeby a moznosti feSeni tak, aby se bariérovost mésta, verejnych
budov a vefejného prostoru postupné sniZzovala. Téma bariérovosti je feSeno i
v Programu rozvoje meésta Vrchlabi 2020 — 2025.

Moznym zplisobem jak toto realizovat je vznik pracovni skupiny, jejimz cilem je
realizace aktivit vedoucich ke snizovani bariérovosti mésta nejen vzhledem
k potfebam seniord a lidi se zdravotnim znevyhodnénim, ale i s ohledem na
potfeby rodin s détmi, ob&any mésta i jeho navstévniky.

Kritérium

vznik pracovni skupiny a realizace vystupu

Klicové aktivity

- projednat moznosti vzniku pracovni skupiny pro snizovani bariérovosti ve
mésté se zapojenim seniord, rodin s détmi, lidi s handicapy, zastupci SKODA
AUTO, a.s. apod.

- ziskani informaci o mozné systémové podpore feSeni bezbariérovosti v jinych
méstech

- realizace vystup( pracovni skupiny

- realizace samostatnych projektd ke snizovani bariérovosti (napf. snizovani
bariérovosti poskytovatel(i sociélnich sluzeb)

- sdileni zkuSenosti do Gzemi

Cilovéa skupina

rodiny s détmi, seniofi, osoby se zdravotnim znevyhodnénim, navStévnici mésta

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

snizovani bariérovosti ve mésté

Finan €éni a organiza €ni zajist éni:

Realizatori

0OSZ MU Vrchlabi, mésto Vrchlabi a dal3i dotéené odbory, garanti Pracovnich
skupin

Termin

2023

Predpokladané

finan¢ni naklady

Mozné zdroje
financovani

CIL 6: Podpora navaznych sluzeb a rozvoj sm

érem p ratelskym k rodinam a senior am

Opatfeni 6.5. Fond obci k financovani navaznych sluzeb

Popis a Jako navazné oznacujeme sluzby ¢&i ¢innosti, které nejsou registrovany dle
zd{vodnéni zakona €. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, avSak pfispivaji uréitou mérou
k feSeni socialnich potfeb ob&anl v daném UGzemi. Konkrétné se mlZe jednat
napfiklad o senior taxi apod. Zfizeni fondu je ve shodé se strategickym cilem 6 —
Podpora navaznych sluzeb a rozvoj smérem pratelskym k rodindm a seniorm.
Kritérium vznik a fungovani fondu k financovani navaznych sluzeb

Klicové aktivity

- zmapovat modely a zkuSenosti z jinych uzemi
- zmapovat potfeby pro navazné sluzby
- definovat pravidla fungovani fondu, zfidit fond

Cilovéa skupina

obc¢ané zapojenych obci

Vystup (dopad
na cil. skupinu)

zajiSténi potfeb obcand, které nejsou feSeny prostfednictvim sociélnich sluzeb
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Finan €ni a organiza €ni zajiSt éni:

Realizatofri

Svazek obci Horni Labe1 obce
(ve spolupraci s OSZ MU Vrchlabi)

Termin

2023

Predpokladané
finanéni néklady

150 000 K&

Mozné zdroje
financovani

obce, Svazek obci Horni Labe, pfipadné statni/evropské dotace
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B. 4. Zasobnik navrh U

Zasobnik obsahuje podnéty vzniklé v rdmci KP, které nejsou v sou€asnou chvili soucasti
Komunitniho planu. Zasobnik rovnéz obsahuje informaci o tom, kdo podnét sdélil &i jej bude
realizovat. Do zasobniku byly zafazeny nasledujici podnéty:
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neexistuje systém zjiStovani potfebnosti u osob, které mohou v budoucnu potfebovat
socialni sluzby (Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi),

vznik terapeutické zahrady pro klienty Sociélni rehabilitace Spirala a verejnost (realizuje
Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi v aredlu u Farniho sboru Ceskobratrské
cirkve evangelické, ulice C. Bratii 112, Vrchlabi),

aktivity pro déti a mladez, které nejsou obsahem socialnich sluzeb — Motiva¢ni a
podplrné programy pro rozvoj kompetenci potfebnych pro fungovani v bézném Zivoté,
zejména ve vztahu ke Skolni dochazce, které pfispivaji k socidlnimu zaclenéni nebo
k prevenci socialniho vylou€eni: dou€ovéni, volnoCasové kurzy na rozvoj kompetenci déti
a mladeZe, volnotasové nizkoprahové aktivity, pfiméstsky tabor (Diakonie CCE -
stfedisko Svétlo ve Vrchlabi),

v souvislosti s Covid-19 dochazi k naristu zavislosti na pocita€ich, pficemz uzemi ani
okolni SO ORP Vrchlabi nedisponuji odbornikem na zavislosti tohoto typu (Mgr. et Mgr.
Jarmila Kup&ekovd, podnét bude pfedan KHK).



C. PROVADECI CAST
C. 1. Ridici struktura

StéZejnim nastrojem Kk Fizeni a koordinaci socialnich sluzeb v tzemi by mohla byt Zakladni
sit socialnich sluzeb SO ORP Vrchlabi, kterou je potfeba vytvofit. Jeji tvorba je rovnéz
jednim z opatfeni Komunitniho planu.

Koordina €ni skupina

Hlavni iniciani a schvalovaci roli v celém procesu KP ma koordina¢ni skupina. Jeji usneseni
by méla mit formu doporuceni pro organy obci. Stalymi ¢&leny koordinacni skupiny je
mistostarosta mésta Vrchlabi pro sociélni oblast, vedouci OSZ MU Vrchlabi, vedouci
kontaktniho pracovisté Ufadu prace CR ve Vrchlabi a koordinator planovani sociélnich
sluzeb. DalSimi ¢leny jsou zastupci samosprav obci ORP Vrchlabi, vedouci pracovnich
skupin (garanti jednotlivych oblasti). Aktuélni sloZeni koordinaéni skupiny naleznete
webovych strankach mésta Vrchlabi.

Koordinacni skupina projednala a schvalila obsah Komunitniho planu na svém jednani dne
21.04.2021. Dale bude monitorovat jeho naplfiovani a participovat na realizaci jednotlivych
opatieni. Rovnéz bude projednavat znéni akénich pland na konkrétni kalendarni rok.

Pracovni skupiny

Pracovni skupiny jsou tvofeny lidmi rGznym zplsobem spojenymi s konkrétnim tématem. Pro
Uzemi SO ORP Vrchlabi existuji ¢tyfi pracovni skupiny s nasledujicim zaméfenim:

seniofi,

lidé se zdravotnim postiZzenim ¢&i duSevnim onemocnénim,

rodina, déti a mladez,

lidé v krizi ¢i ohroZeni socialnim vylou¢enim pro Zivotni navyky a zpusob Zivota.

e N s

V téchto skupinach maji své zastoupeni poskytovatelé pfislusnych socialnich sluzeb,
pracovnici OSZ MU Vrchlabi a Socialniho referatu Méstského Ufadu Hostinné a dalsi
odbornici pro dané cilové skupiny apod.

Hlavni ¢€innosti téchto skupin je vyhodnocovéani aktuélni situace, mapovéani potfeb osob
prislusné cilové skupiny, definovani rozvojovych priorit a participace na naplnéni opatfeni
Komunitniho planu. Kromé téchto ¢innosti mohou vznikat v rdmci pracovnich skupin také
analytické podklady. Vedouci pracovnich skupin (garanti jednotlivych oblasti) jsou z&rover
¢leny koordina¢ni skupiny. SloZeni jednotlivych pracovnich skupin je kdispozici na
webovych strankach mésta Vrchlabi.

Koordinator socialnich sluzeb

Spojovacim ¢lankem mezi vSemi aktéry je koordinator, ktery ma za ukol zajiStovat vécnou i
formalni strdnku procesu, koordinaci Cinnosti pracovnich skupin a koordinac¢ni skupiny,
vzajemnou komunikaci a spolupraci se zastupci obci, poskytovateli socialnich a ndvaznych
sluzeb.
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Obrazek €. 3: Organiza €ni struktura komunitniho planovani ve SO ORP Vrchla  bi

“—
N A

Zastupitelstvo mésta

T
Zastupce samospravy
Rada mésta pro sacidlni oblast
Vedoucl kontaktniho
pracovisté UP Vrchlabi

Socidlni komise

Koordinator komunitniho
planovani socialnich sluieb

Vedoud OSZ MEU

Koordinacni skupina
pldnovani socidlnich
sluzeb

Pracovni skupina oracovni skupina Pracovni skupina

Plan je zpracovan pro obdobi 5 let, z ¢ehoZ 4 roky jsou vénovany realizaci a posledni rok je
plan vyhodnocen a probihd pfiprava planu na dalSi obdobi. Komunitni plan bude
konkretizovan akénimi plany, obvykle pro kazdy kalendarni rok.
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D. ZAVER

Cilem procesu KP je prubézné reagovat na potifeby obyvatel SO ORP Vrchlabi v socialni
oblasti, které se Casem vyviji a méni. Komunitni plan rozvoje sociélni prace, socialnich a
navaznych sluzeb pro obdobi 2021 — 2025 je v této oblasti stéZejnim dokumentem.

Tvorba tohoto dokumentu probihala vramci moZnosti danych opatfenimi k feSeni
epidemiologické situace v souvislosti s Covid-19. Tyto moznosti byly znacné limitované,
protoze KP bézné vyuZiva setkavani Sirokého spektra aktért, coz bylo v soucasné chvili
vyrazné omezeno. Pfesto jsme se snaZili mnoha zplsoby o maximalni mozné zapojeni
aktéru na raznych arovnich.

Jesté jednou dékujeme vSem, ktefi se na tvorbé Komunitniho planu podileli a véfime, Ze
bude smysluplnym voditkem pro rozvoj socialni oblasti v izemi na obdobi dalSich 5 let.

Dalsi potfebné informace a kontakty ke KP v Uzemi naleznete na webovych strdnkach mésta
Vrchlabi: https://www.muvrchlabi.cz/komunitni%2Dplanovani%2Dsocialnich%2Dsluzeb/ds-
1296/archiv=0&p1=2408 .
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G. 1. Priloha ¢é. 1

Vyhodnoceni Aktualizované strategie Uzemn

1. Problémové okruhy

é spravniho obvodu Vrchlabi v oblasti socialnich slu Zeb 2015 - 2020

Koordinace aktivit spojenych s rozvojem socialni ob lasti v ramci ORP Vrchlabi
Sdileni informaci ze sociélni sféry nap Fi¢ sektory

Propagace sociélnich sluzeb

Zabezpe ¢eni bydleni

Rozvoj sociélnich sluzeb

2. Cile strategie

CiL 1: Vzajemna spoluprace obci v socialni oblasti a jejich participace na socialnich sluzbach v ramci

CIL 2: Funguijici sdileni informaci ze socialni obl  asti mezi poskytovateli socialnich sluzeb, obcemi O

CIL 3: Existence systému sociélniho bydleni na tize  mi ORP Vrchlabi

CiL 4: Rozvoj psychologické podpory na izemi ORP Vr  chlabi

CIL 5: Rozvoj ORP Vrchlabi sm &rem p fatelskym k rodinam

CiL 6: Rozvoj terénnich sociélnich sluZeb na tzemi ORP Vrchlabi

ORP Vrchlabi

RP Vrchlabi a ve fejnosti

CIL 7: Zajist &ni dostate éné kapacity pobytovych sluzeb pro ob &any ORP Vrchlabi v souladu se Strategii Kralovéhrad

v oblasti socidlnich sluzeb na obdobi 2018 - 2026

Cil 8: Snizovani bariérovosti na Uzemi ORP Vrchlabi

eckého kraje
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3. Prehled opat fFeni a jejich napln éni

CIL I. — Vzajemna spolupréce obci v sociélni oblast i a jejich participace na socialnich sluzbach vram  c¢i ORP Vrchlabi

Opatreni 1.1: Vytvo feni smluvniho vztahu mezi obcemi ORP Vrchlabi a pos  kytovateli socialnich sluzeb

V soucCasnosti ve vétSiné prFipadu pfispivaji obce poskytovatelim socialnich sluzeb na zakladé Zadosti
podavanych poskytovateli obcim kazdy rok. Je poté na predstavitelich obce, zda vibec a v jaké vysi pfispévek
poskytovateli schvali a v jaké formé (dar, vyrovnavaci platba apod.). Neexistuje tedy jednotny systém, pficemz
Zadosti o finanéni podporu obcim neimérné pfibyva (téZko rozliSuji, zda jde o socialni sluzbu €i jinou aktivitu).
Nékteré obce maji uzavienou smlouvu o0 zajisténi socialni sluzby (ve vétSiné pfipadu jde o smlouvu
s pecovatelskou sluzbou, v jednom pfipadé o sluZzbu osobni asistence).

¢astecné realizovano,
opat feni pokra €uje

Vrchlabi

Opatreni 1.2: UdrZzeni procesu komunitniho planovani soci  alnich sluzeb a koordinace rozvoje v socialni obla  sti na Uzemi ORP

Vv,

Nejvhodnéjsim nastrojem Kk zajisténi koordinace v Uzemi je pozice koordinatora socialnich sluzeb. V
soucasnosti i v minulosti byla ¢innost koordinatora hrazena z projektd Kralovéhradeckého kraje. V budoucnu
je tfeba zajistit pracovni Gvazek koordinatora bez ohledu na financovani z projektu.

realizovano, opat reni
pokra €uje (nutno schvalit
Gvazek koordinatora organy
mésta Vrchlabi)

Opatreni 1.3: Vznik Koncepce rozvoje sit  é sluzeb pro seniory na Uzemi ORP Vrchlabi

Koncepce pomuze smérfovat rozvoj v oblasti sluZzeb pro seniory tak, aby mohli lidé z celého ORP Vrchlabi co
nejdéle zustavat ve svém domacim prostfedi a posléze, je-li tfeba, aby mohli vyuzit odpovidajicich
ambulantnich ¢i pobytovych sluzeb, pfiéemz nezlstane opomenuta ani podpora pecujicich osob a stavebnich
Uprav v domacnostech ob&anu, coby pfipravy na stéafi.

nebylo realizovano, opat Feni
pokra €éuje
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Opatieni 1.4: Podpora €erpéni dotaci pro socialni oblast poskytovanych pr ost Ffednictvim MAS KrkonoSe

Vyzvy byly vyhlaSeny, poskytovatelé sluZzeb o nich byli informovani a néktefi podali Zadosti (zvySeni mobility
pecovatelské sluzby a sociélni rehabilitace, nové pracovni Uvazky pracovniki sluzby Rané péce apod.).

realizovano, opat feni
pokra €uje (obecna rovina
spoluprace s MAS)

Opatfeni 2.1: Vznik a distribuce tiSt éného Katalogu socialnich sluzeb ORP Vrchlabi

V roce 2019 byl vydan a distribuovan Pravodce obtiznou Zivotni situaci — Katalog nejen socialnich sluzeb

samosprav

Vrchlabska. realizovano

Opatieni 2.2: Rozvoj setkavani poskytovatel U socialnich sluzeb v ORP Vrchlabi

\,/ mlnyg;téti}/lahrlez[lzgvali]g §etkin| postl)<ytﬁl\/at1elu svocvlalnlch sluzeb z Vrchlabi i dalSich obci &i pdsobicich na realizovano, opat Feni
Gzemi rchlabi. Setkani se kona obvykle 1x ro¢né. pokra &uje

Opatieni 2.3: Rozvoj aktivit vedoucich ke zvySovani info  rmovanosti ve Fejnosti o sociélnich sluzbach na tzemi ORP Vrchlabi

Opatfeni zahrnuje spektrum aktivit, napf. distribuci informaci starostim a dalSim zastupcum obci, fungovani _

internetové platformy ,Diskusni platforma socialnich sluzeb® a dal3i zpusoby informovani vefejnosti i | realizovano, opat reni

pokra €uje (dalSi aktivity)

Opatieni 2.4: ProSkoleni odbornych pracovnik G ve Skolstvi v oblasti socialnich sluzeb

Opatfeni zahrnovalo distribuci katalogu do Skolskych zafizeni a uspofadani seminéare.

realizovano, opat feni
pokra €uje (dalSi aktivity)

Opatieni 2.5: ZvySovani informovanosti odborné a dot ~ €ené vefejnosti v oblasti socialnich sluzeb a socialni

podp ory pro seniory

Opatfeni zahrnovalo uspofadani seminare pro Iékafe, sestry, starosty, pracovniky obecnich Gfadd a dalSi,
ktefi se setkavaji se seniory.

realizovano, opat Feni
pokra €uje (dal3i aktivity)
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CIL 1. — Existence systému sociélniho bydleni na  Gzemi ORP Vrchlabi

Opatfeni 3.1: Vznik a schvaleni Koncepce socialniho bydl  eni mésta Vrchlabi

Koncepce socialniho bydleni mésta Vrchlabi vznikla pro obdobi 2019-2022. Je podle ni v praxi postupovano,

samozivitelim s détmi ¢i mladym lidem opousté&jicim institucionalni vychovu i nahradni rodinnou péci.

nebyla vSak zatim schvalena organy mésta. Castecné o
realizovano, opat Feni
pokra €éuje

Opatfeni 3.2: Zajist éni krizového ubytovani pro osoby bez p  FistreSi

Krizové ubytovani pro osoby bez pfistfesi je zajiSténo v objektu Lanovska 602 ve Vrchlabi. realizovano

Opatieni 3.3: Rekonstrukce objektu v ulici ~ Ceskych Brat Fi 595 a jeho zapojeni do vznikajiciho systému soci  alniho bydleni

Objekt byl zrekonstruovan z dotace Socialni bydleni Il. a vzniklo v ném 8 sociélnich byt( uréenych priméarné realizovano

CIL IV. — Rozvoj psychologické podpory na Gzemi ORP  Vrchlabi

Opatfeni 4.1: Zajist éni sluzeb Skolniho psychologa na Skolskych za  Fizenich v ORP Vrchlabi

Na setkani pracovni skupiny déti a mladez zéastupci Skol vyjadfili potfebu zajistit dostupnou sluzbu Skolniho
psychologa pro v8echny Skoly na tzemi mésta Vrchlabi. Postupem €asu bylo specifikovano, Ze tuto potfebu
maji pfedevsim malé Skoly, zamér narazel na potfebu sdileného Uvazku ve vice Skolach apod.

nebylo dokon éeno (ovéfit,
zda tato potfeba trva, event. ji
fesit alternativnim zpuisobem)
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Opatieni 4.2: Vytvo feni svépomocné skupiny pro rodiny pe  €ujici o dit & s postizenim

Na zakladé poznatkt z depistaze na tzemi ORP Vrchlabi a informaci z pracovni skupiny Lidé se zdravotnim
postizenim vzeSla potfeba rodic¢t pecujicich o déti s postizenim sdilet vlastni zkuSenosti a prozivani.

casteéné
realizovano, opat Feni
pokra €uje (event. propojeni

se svépomocnou skupinou pro
pecCujici  vznikajici v ramci
projektu KHK)

Opatieni 5.1: Vznik prorodinné koncepce m ésta Vrchlabi

Mésto Vrchlabi ma zajem, aby rodiny s détmi zUstavaly ve Vrchlabi. Proto usiluje o vytvareni podminek
pozitivniho prorodinného klimatu ve vSech oblastech Zivota rodiny: rodina a bydleni, rodina a vzdélavani,
rodina a zaméstnani, rodina a zdravotni a socialni péce, rodina a volny ¢as.

nebylo realizovano, opat Feni
pokra €uje + zpracovani pro
Uzemi ORP Vrchlabi

Opatieni 5.2: ZvySovani dostupnosti volno  €asovych aktivit prod éti a mladez z nizkop Fijmovych rodin

Z planovanych aktivit bylo realizovdno dotaznikové Setfeni na Skolach tykajici se potfeby finanéni podpory
volno€asovych aktivit pro déti a mladez z nizkopfijmovych rodin. Dotaznikové Setfeni nebylo vyhodnoceno a
nebyly realizovany navazné kroky.

castecéné realizovano,
opatfeni pokra €uje

CIL V1. — Rozvoj terénnich socialnich sluzeb na Gze  mi ORP Vrchlabi

Opatreni 6.1: Vznik Strategie rozvoje sluzeb socialni re  habilitace do obci ORP Vrchlabi

Strategie rozvoje sluzeb socialni rehabilitace byla zhotovena a doslo k personalnim posileni uvedené socialni
sluzby. Obce v Uzemi ORP Vrchlabi je o potfebnosti sluzby nutné nadale cilené informovat.

realizovano
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Opatieni 6.2; Zajist éni tisfnové pé €e pro seniory a zdravotn & postizené

Tisfova péce by méla zajistit seniorim a zdravotné postizenym bezpecnost vdomacim prostredi tak, aby lidé
mohli zdstavat co nejdéle ve svém prostfedi a nemuseli tak pfed€asné vyhledat pobytové sluzby. Z aktivit bylo
realizovano dotaznikové Setfeni, které nepotvrdilo vétSi zajem Siroké vefejnosti. Je ovSem otazka, zda si
Siroka verejnost umi takovou sluzbu pFedstavit a zda dotaznikové Setfeni cililo i na rodinné pfisludniky, ktefi
jsou, dle zkuSenosti, nej¢astéjSim objednatelem sluzby.

nebylo realizovano, opat Feni
pokra €uje

CIL VII. — Zajist éni dostate éné kapacity pobytovych sluzeb pro ob  éany ORP Vrchlabi v souladu se Strategii Kralovéhrad  eckého kraje
v oblasti socialnich sluzeb na obdobi 2018-2026

Opatfeni 7.1: Vznik za Fizeni v Domov & pro seniory Vrchlabi

Kralovéhradecky kraj dle své platné strategie podporuje vznik nové sluzby pobytové sociélni sluzby pro osoby | nebylo dokon €eno, opat Feni
s duSevnim onemocnénim, a to v Domoveé pro seniory ve Vrchlabi. Kapacita je stanovena na 30 llzek. pokra éuje

Opatieni 7.2: Vznik za Fizeni pro seniory v Hostinném

Mésto Hostinné, ve spolupraci se soukromou spole¢nosti, planuje vybudovat a provozovat Domov pro seniory | nebylo dokon €eno, opat Feni
v Hostinném. Ve véci zafazeni do Sité sociélnich sluzeb KHK bude nadéle jednano se zastupci KHK. pokra €uje

Opatieni 8.1: Sb ér informaci o fyzickych bariérach ve ve  Fejném prostoru

Z duvodu sbéru podnétli pro snizovani bariér ve vefejném bylo rozhodnuto vytvofit databazi bariér, ktera se | nebylo realizovano, opat Feni
bude pribézné doplfiovat na zakladé pfimych zkuSenosti a ktera bude vyuzivana pfi planovani rozvoje mésta | pokra €uje (event. navrZzena

s v

s tim Ucelem, aby byly bariéry postupné odstrarfiovany. dalSi reSeni)
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G. 2. Priloha €. 2

Prehled registrovanych socialnich sluzeb se sidlem ¢€i pobo ¢kou na uzemi SO ORP Vrchlabi nebo v zemi p dsobicich
(sluzby jsou za Fazeny do Sit & socialnich sluzeb KHK a maji platné Pov  éreni k zajiSt éni dostupnosti poskytovani socialni
sluzby za fazenim do Sit & verejné podporovanych sociélnich sluzeb v KHK)

SOCIALNi SLUZBY PRO SENIORY

Sociélni sluzba Nazev poskytovatele Zrizovatel Pozndmka

Domov pro seniory Domov pro seniory Vrchlabi KHK Pobytové sluzby
Domov se zvlastnim rezimem

. P . -vrchlabi.
Odlehgovaci sluzby www.domov-vrchlabi.cz

Pecovatelska sluzba Pecovatelska sluzba Vrchlabi Mésto Vrchlabi Terénni sluzba
https://www.muvrchlabi.cz/pecovatelska-sluzba-vrchlabi/os-
1022

Pecovatelska sluzba Sluzby Dolni Kalna — PeCovatelska sluzba Obec Dolni Kalna Terénni sluzba

http://www.dolnikalna.cz/pecovatelka

Pecovatelska sluzba Charitni pe€ovatelska sluzba Hostinné Oblastni charita C. Kostelec Terénni sluzba

https://www.ochck.cz/pecovatelky-hostinne.html

Osobni asistence Diakonie CCE — stfedisko Svétlo ve Vrchlabi Diakonie CCE Terénni sluzba

https://vrchlabi.diakonie.cz/osobni-asistence/
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SOCIALNI SLUZBY PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM A DUSEVNIM ONEMOCNENIM

Socialni sluzba

Nazev poskytovatele

ZFizovatel

Poznamka

Pecdovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba Vrchlabi

https://www.muvrchlabi.cz/pecovatelska-sluzba-
vrchlabi/os-1022

Mésto Vrchlabi

Terénni sluzba

Pecovatelska sluzba

Sluzby Dolni Kalna — PeCovatelska sluzba

http://www.dolnikalna.cz/pecovatelka

Obec Dolni Kalna

Terénni sluzba

Pecovatelska sluzba

Charitni pe€ovatelska sluzba Hostinné

https://www.ochck.cz/pecovatelky-hostinne.html

Oblastni charita C. Kostelec

Terénni sluzba

Osobni asistence Diakonie CCE — stfedisko Svétlo ve Vrchlabi Diakonie CCE Terénni sluzba
https://vrchlabi.diakonie.cz/osobni-asistence/
Rana péce Diakonie CCE - stfedisko Svétlo ve Vrchlabi Diakonie CCE Terénni i ambulantni sluzba
https://vrchlabi.diakonie.cz/rana-pece/
Socialni rehabilitace - Spirala Diakonie CCE — stfedisko Svétlo ve Vrchlabi Diakonie CCE Terénni i ambulantni sluzba
https://vrchlabi.diakonie.cz/socialni-rehabilitace-Spirala/ (lidé s mentalnim &i
kombinovanym postizenim)
Socialni rehabilitace - Stacionar RIAPS Trutnov KHK Terénni i ambulantni sluzba
RIAPS http://www.riaps.cz/stationare/ (lidé s dusevnim
onemocnénim)
Telefonicka krizova pomoc RIAPS Trutnov KHK Terénni sluzba
https://www.riaps.cz/cdz/telefonicka-krizova-linka.html (lidé s dusevnim
onemocnénim)
Chranéné bydleni Barevné domky Hajnice KHK Pobytova sluzba

www.barevnedomky.cz
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SOCIALNIi SLUZBY PRO RODINU, D ETI A MLADEZ

Sociélni sluzba Nazev poskytovatele Zrizovatel Poznamka
Odborné socialni poradenstvi Centrum psychologické podpory, z.s. NNO Ambulantni sluzba
http://www.poradna-vrchlabi.cz/
Socialné-aktiviza¢ni sluzby pro Diakonie CCE — stfedisko Svétlo ve Vrchlabi Diakonie CCE Terénni i ambulantni sluzba

rodiny s détmi

https://vrchlabi.diakonie.cz/socialne-aktivizacni-sluzba-
pro-rodiny-s-detmi/

(pomoc rodinam s détmi —
podpora rodi¢. kompetenci,
hospodafeni apod.)

SOCIALNI SLUZBY PRO OSOBY V KRIzI €I OHROZENE SOCIALIM VYLOU CENIM PRO ZIVOTNI NAVYKY A ZP USOB ZIVOTA

Socialni sluzba

Néazev poskytovatele

ZFizovatel

Poznamka

Socialni rehabilitace

Pecdovatelska sluzba Vrchlabi

https://www.muvrchlabi.cz/socialni-rehabilitace/ds-
1142

Mésto Vrchlabi

Terénni i ambulantni sluzba

(pomoc lidem bez pfistfesi, v krizi, lidem ohroZzenym
rizik. zpusobem Zivota)

Odborné sociélni poradenstvi - Farni charita Dv(r Kralové nad Labem Charita CR Ambulantni sluzba
82:?1?23:( éH%(;1ﬁ1dnnéa; (pobocka https://dk.charita.cz/jak-pomahame/op/ gdpl(tjgy) oddluzeni, pracovné-pravni, ndjemni vztahy
Odborné socialni poradenstvi Centrum psychologické podpory, z.s. NNO Ambulantni sluzba
http://www.poradna-vrchlabi.cz
Terénni programy Aufori, 0.p.s., Hradec Kralové NNO Terénni sluzba
http://www.aufori.cz/co-delame (pomoc lidem zijicim v nepfiznivych podminkéach)
Kontaktni centrum a terénni sluzby RIAPS Trutnov KHK Terénni sluzba v tzemi, ambulantni sluzba

http://www.riaps.cz/kc/

v Trutnové

(vyménny program pro uzivatele drog, pomoc lidem
se zavislostmi)
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SOCIALNI SLUZBY UR CENE VSEM CILOVYM SKUPINAM

Socialni sluzba

Nazev poskytovatele

Zfizovatel

Poznamka

Odborné socialni poradenstvi

Domaci hospic Duha, 0.p.s. — Centrum domaci
hospicové péce Vrchlabi

http://www.hospic-vrchlabi.cz/

NNO

Terénni i ambulantni sluzba

(pomoc nevylégitelné nemocnym ¢i jejich
blizkym)
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G. 3. Priloha ¢. 3

Prehled vybranych navaznych sluzeb se sidlem

€i pobo €kou na tzemi SO ORP Vrchlabi nebo v izemi p asobicich

(sluzby nejsou za fazeny do Sit é socialnich sluzeb KHK a nemaji Pov éreni k zajiSt éni dostupnosti poskytovani socialni sluzby
zarazenim do Sit & vefejné podporovanych socialnich sluzeb v KHK)

NAVAZNE SLUZBY V UZEMi

Navazna sluzba

Poskytovatel

Popis

Hospic (zdravotni ¢ast)

Domaéaci hospic Duha, 0.p.s. — Centrum domaci hospicové péce Vrchlabi

Potravinova banka Vrchlabi

0OSZ MU Vrchlabi (ve spolupréci s Farni charitou ve Dvore Kr. n. Labem)

Potravinova banka Hostinné

Socialni referat MU Hostinné (ve spolupréaci s Oblastni charitou Trutnov)

Pujéovny kompenzaénich pomi{icek

Domaéaci hospic Duha, 0.p.s. — Centrum domaci hospicové péce Vrchlabi

Svépomocné skupiny pro pecujici
osoby

Domaéci hospic Duha, 0.p.s. — Centrum doméci hospicové péce Vrchlabi

skupina pecujici o nevylécitelné nemocné
i pozlstalé

Skupina pro pecujici o déti s poruchami autistického spektra

Krizova lizka

0Sz MU Vrchlabi

3 ltzka, pobyt na 3 mésice (napf. v situaci
domaciho nasili, akutni bytové nouze,
Zivelné udalosti apod.)

PFenocovani pro osoby bez pristresi

Mésto Vrchlabi

6 lGzek, k dispozici listopad - duben

Socialni Satnik

Pecovatelska sluzba mésta Vrchlabi

Sjednocena organizace nevidomych a
slabozrakych

Oblastni odbocka Vrchlabi, https://www.sons.cz/vrchlabi

Svaz postizenych civilizanimi
chorobamiv CR, z.s.

Zakladni organizace Kuncice nad Labem, Zakladni organizace Hostinné,
http://lwww.civilky.cz

Doprovazejici  organizace v ramci
nahradni rodinné péce

napf. Centrum nahradni rodinné péc¢e Domov a rodina apod.
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