Pecovatelska sluzba Vrchlabi, Prazska 1343, 543 01 Vrchlabi
organizaéni slozka Mésta Vrchlabi

Eticky kodex pracovnikii pecovatelské sluzby

1. Zakladni ustanoveni

1) Uéelem etického kodexu je stanovit zékladni pravidla chovani viech
pracovnikil organizace a informovat vefejnost o chovani, které je
opravnéna o¢ekavat

2) Poslanim organizace je umoznit seniorim a zdravotné postizenym
setrvat co nejdéle v jejich pfirozeném prostiedi, usnadnit jim zivot v

jejich neptiznivé situaci a zit béznym zpiisobem Zivota.

3)  Pracovnici dbaji na dodrzovani lidskych prav tak, jak jsou vyjadieny
Vv Listiné zékladnich lidskych prav a svobod, fidi se zdkony tohoto
statu a zdvaznymi predpisy, platnymi pro vykon jejich povolani.

II.  Etické zasady ve vztahu ke klientiim

1) Pomahame lidem, ktefi naSi pomoc potiebuji, bez ohledu na
narodnost, rasu, viru, vék, pohlavi, politické presvédéeni, ekonomickou situaci a
spoleCenské postaveni.

2) Chovame se zdvofile a respektujeme jedine¢nost kazdého ¢loveka s
pochopenim a tctou, empatii, trpélivosti a reagujeme na jeho potieby.

3) Respektujeme distojnost kazdého ¢loveka, jeho soukromi, diveérnost
jeho sdé€leni a neposkytujeme zddnou informaci bez jeho souhlasu,
pokud by timto nedoslo k akutnimu ohrozeni jeho zivota. Nikdo
nesmi zneuzivat ve vztahu ke klientovi jeho diivéru a zavislost
jakymkoliv zptisobem.

4) Kazdy Clovek je vzdy rovnocennym partnerem, ktery spolurozhoduje
a podle urovné svych fyzickych a psychickych sil se také spolupodili
na poskytovani sluzeb.

5) Pracovnici nevyzaduji ani neptijimaji dary a zadna zvyhodnéni, co
by mohla ovlivnit rozhodovani o sluzb& nebo narusit profesionalni
ptistup ke klientovi ¢i zadateli nebo jez by mohlo byt povazovano za
odménu za praci, kterd je jeho povinnosti.



II1. Etické zasady ve vztahu k organizaci a ke svym spolupracovnikim

1) Pracovnici plni odpovédné své povinnosti vyplyvajici ze zavazki k
organizaci, za svou praci nesou plnou odpovédnost a snazi se o to,
aby uroven sluZzeb byla co nejvyssi.

2) Pokud si pracovnik neni jist, zda jde o ¢innost slucitelnou s
vykonem organizace, projedna zalezitost se svym nadiizenym.
Pracovnici davaji vzdy ptednost své profesionalni odpovédnosti
pied svymi soukromymi z&jmy.

3) Pracovnici respektuji a vyuzivaji pokyni svych nadiizenych a
ostatnich odbornych pracovnikii a vyuzivaji znalosti a zkuSenosti
svych kolegt.

4) Zakladem vztahii mezi pracovniky je vzajemné Cestné, sluSné a
spolecensky korektni chovani. Kritické pfipominky vici ostatnim
pracovniklim organizace jsou feSeny pouze na pracovisti a nikdy
pted klientem ¢i zadatelem o sluzbu.

5) VSichni pracovnici dbaji na udrZeni a zvySovani prestize svého
povolani a organizace. | v mimopracovni dob¢ vystupuji tak, aby
nesnizovali divéru v o€ich vetejnosti.

6) Pracovnici jsou povinni se vzdélavat a udrzovat svou kvalifikaci a
zpusobilost pro vykon své profese.

IV. Zavér

Eticky kodex je pro kazdého pracovnika zavazny a jeho nedodrzovani
by bylo posuzovano jako poruSeni pracovni kdzn¢ se vSemi
vyplyvajicimi disledky.

Eticky kodex byl projednan a schvalen na 1. zasedani RM dne 29. 11. 2006

Ucinnost: od 1. 1. 2007



