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CENÍK POSKYTOVANÝCH SLUŽEB PLATNÝ OD 01.09.2025 
 

ZÁKLADNÍ ÚKONY 
 

Základní sociální poradenství bezplatné 
 
a) Pomoc při zvládání běžných úkonů o vlastní osobu 

•  pomoc a podpora při podávání jídla a pití  
 

165 Kč/hod. 
•  pomoc při oblékání a svlékání včetně speciálních pomůcek 
•  pomoc při prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitřní 

prostoru 
•  pomoc při přesunu na lůžko nebo vozík 
 
b) Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu 

•  pomoc při úkonech osobní hygieny  
165 Kč/hod. •  pomoc při základní péči o vlasy a nehty 

•  pomoc při použití WC 
 
c) Poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy 

•  dovoz nebo donáška jídla 40 Kč/úkon 
•  pomoc při přípravě jídla a pití  

165 Kč/hod. •  příprava a podání jídla a pití 
 
d) Pomoc při zajišťování chodu domácnosti 

•  běžný úklid a údržba domácnosti (mytí kuchyně, koupelny, 
vysávání a vytírání - pouze v prostorách, které uživatel 
prokazatelně užívá) 

 
 
 

165 Kč/hod. •  pomoc při zajištění velkého úklidu (malování, sezónní úklid, mytí 
oken apod.) – jedná se o zprostředkování komerční služby 

•  donáška vody 
•  topení v kamnech včetně donášky a přípravy topiva, údržba 

topných zařízení 
•  běžné nákupy a pochůzky 
•  velký nákup (týdenní, ošacení, vybavení domácnosti) 170 Kč/úkon 
•  praní a žehlení ložního prádla (mandlování)  

100 Kč/kg •  praní a žehlení osobního prádla 
 
e) Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 

•  doprovod dospělých do školy, školského zařízení, zaměstnání, 
k lékaři, na orgány veřejné moci a instituce poskytující veřejné 
služby a zpět 

 
165 Kč/hod. 

 
f) Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 
záležitostí 

•  pomoc při komunikaci vedoucí k uplatňování práv a oprávněných 
zájmů 

 
165 Kč/hod. 

•  pomoc při vyřizování běžných záležitostí 
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g) Pomoc při zajištění bezpečí a možnosti setrvání v přirozeném sociálním prostředí 

•  dohled, aby osoba závislá na pomoci nezpůsobila ohrožení sobě 
ani svému okolí (dohled nad příjmem léků, dohled nad klientem) 

 
165 Kč/hod. 

 
FAKULTATIVNÍ ÚKONY 
 

•  dovoz motorovým vozidlem 30 Kč/1 jízda 
•  úklid společných prostor 165 Kč/hod. 
 

1) Pečovatelská služba Vrchlabí zajišťuje uživatelům základní úkony vyjmenované 

v § 40 odst. 2 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších 

předpisů a upřesněné v § 6 vyhlášky č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá 

ustanovení zákona o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů. 

2) Úhrada za poskytování pečovatelské služby je určena podle skutečně 

spotřebovaného času nezbytného k zajištění jednotlivých úkonů. Úhrada za 

poskytování úkonů je uvedena jako hodinová sazba za poskytnutý úkon, popř. za 

úkon jako takový (např. 1 kg suchého prádla, velký nákup). 

3) Hodinová částka je účtována za skutečný čas strávený poskytováním úkonů. 

Pokud poskytování úkonů netrvá celou hodinu, výše úhrady se poměrně krátí. 

4) Pokud uživatel čerpá péči v rozsahu převyšujícím 80 hodin měsíčně, bude 

úhrada za poskytnutou péči snížena, a to na 145 Kč/hod. V případě, že uživatel 

čerpá pečovatelskou službu od více poskytovatelů současně a součet 

poskytnutých hodin převýší 80 hodin za měsíc, může uživatel také čerpat 

sníženou úhradu. Snížená úhrada bude poskytnuta pouze na základě doložení 

dokladu o počtu hodin čerpaných u jiného poskytovatele nejpozději do 8. 

kalendářního dne měsíce následujícího po měsíci, v němž byla služba poskytnuta, 

k rukám vedoucí služby. Pokud uživatel nedoloží doklad o počtu hodin od jiného 

poskytovatele a počet hodin nepřevýší 80 hodin za měsíc, bude účtována částka 

v plné výši. 

5) Fakultativní (nenárokové) úkony lze poskytnout pouze jako doplňkové služby 

základních úkonů, nikoliv jako jediný požadovaný úkon a pouze v případě, že to 

umožňuje provoz organizace. 

6) Ceny uvedené v ceníku, jsou ceny dotované z rozpočtu Města Vrchlabí, z rozpočtů 

obcí a ze státních dotačních příspěvků. Tzn., že se jedná o ceny, které nepokryjí 

skutečné náklady potřebné k poskytnutí služeb.  

 

Ceník poskytovaných služeb byl schválen na 32. zasedání RM dne 08.2025, usnesení 

č. 1237/35/RM/2025 


