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ZÁPIS Z JEDNÁNÍ KOORDINAČNÍ SKUPINY  
SOCIÁLNÍCH SLUŽEB ORP VRCHLABÍ 

 
 

Datum setkání:  05. 04. 2021 
Místo setkání:  MÚ Vrchlabí 
Čas setkání:               09:00 – 11:00 hodin 
 
 

Účastníci: 
- viz prezenční listina 

1. Úvod a body jednání: 

→ představení účastníků, program jednání 
→ návrh přijetí Mgr. Lukáše Khýna (Odbor sociální věcí, Oddělení plánování a financování sociálních služeb 

KHK) jako stálého hosta Koordinační skupiny s tím, že jako stálý člen nebude mít právo hlasovat (návrh 
všemi zúčastněnými přijat) 

 
2. Průběh a výstupy z jednání: 
 

→ informace k registraci nové sociální služby Noclehárna – poskytovatel Pečovatelská služba města 
Vrchlabí: služba je nyní v procesu registrace, prakticky jde o překlopení současného „přenocování“ do 
registrované sociální služby. Praktické fungování se měnit nebude  - tj. noclehárna bude v provozu vždy 
od listopadu do dubna každý den s tím, že klienti mohou do noclehárny přijít vždy mezi 19 – 21 
hodinou. Počet lůžek 6, noclehárna bude pro celé území ORP Vrchlabí (okolní ORP Trutnov, Dvůr mají 
své služby tohoto typu). Cena pro klienty 20,- Kč/noc, 20,- Kč za vyprání, koupel. Klienti dostávají 
polévku, mohou dostat oblečení ze sociálního šatníku apod. Je nastavena spolupráce s MP Vrchlabí. 
Noclehárnu mohou využít ženy i muži. 

→ informace ke změnám služby Sociální rehabilitace – poskytovatel Pečovatelská služba města Vrchlabí: od 
01.01.2023 bude služba personálně posílena o 1,0 úvazek (90% nákladů bude hrazeno z individuálního 
projektu KHK, zbytek musí zaplatit samosprávy), zároveň dojde ke snížení věkové hranice klientů na 
15+, nový pracovník bude pracovat především s mládeží a terénní formou. Služba je opět pro celé ORP 
Vrchlabí. 

→ Služba Tísňová péče – poskytovatel Život Hradec Králové, o.p.s.: jde o terénní péčovou službu, která 
funguje 365 dní v roce, 24 hodin denně a je určena seniorům a zdravotně postiženým. Vysvětlení 
důvodů pro volbu konkrétního poskytovatele (obsahem sociální služby je výkon přímé práce, tj. služba 
disponuje výjezdní jednotkou pracovníků, kteří v případě potřeby vyjíždí ke klientovi, uvedený 
poskytovatel je již dlouhodobě zařazen do Sítě veřejně podporovaných sociálních služeb KHK apod.). 
Služba je zájemcům k dispozici již nyní. Rada města Vrchlabí avizovala finanční podporu uvedené služby. 
Je žádoucí, aby ji podpořily i další samosprávy v území ORP Vrchlabí. 

→  Město Hostinné - mapování potřeby terénního nízkoprahového zařízení pro děti a mládež v Hostinném: 
město navázalo spolupráci s organizací PROSTOR PRO (Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež Klídek). 
V současné chvíli probíhá mapování potřeb této služby. Výsledky budou do června 2022. Je otázka, zda 
by v případě potvrzení potřebnosti službu poskytovala organizace PROSTOR PRO či by město zvažovalo, 
ve spolupráci s KHK, i jiného poskytovatele, např. místně dostupnějšího tak, aby byly eliminovány 
náklady na dojíždění. Toto může být předmětem další diskuse po ukončení mapování. 
Domov pro seniory v Hostinném je v dalším jednání, podrobnější informace budou k dispozici později. 

→ Domov pro seniory ve Vrchlabí: aktuálně řeší nedostatek sociálních pracovníků, zároveň nyní v rámci 
pravidelné aktualizace Sítě veřejně podporovaných sociálních služeb KHK bylo požádáno o navýšení 1,0 
úvazek sociálního pracovníka. Zároveň paní ředitelka zvažuje žádat ŠKODA AUTO, a.s. o finanční 
podporu aktivizačních činností pro klienty i pro seniory žijící v domácím prostředí s tím, že by na aktivity 
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mohli do domova přicházet. Stavba nového objektu by měla být realizována do roku 2025 (program 
Rozvoj a obnova materiálně-technické základny sociálních služeb – v rámci programu je ale hodně 
nároků na ekologické provedení stavby apod.). 

→ Další změny v Síti veřejně poskytovaných sociálních služeb s dopadem na ORP Vrchlabí: posílení o 0,7 
úvazku pracovníků Centra psychologické podpory ve Vrchlabí (zkrácení čekací doby z 2,5 měsíce na 14 
dní). Zároveň diskuse nad rozdílem sociální služby poskytované Centrem psychologické podpory (není 
třeba doporučení praktického lékaře, ani jiného odborného lékaře) x ordinace klinických psychologů 
(jsou ve Vrchlabí i v Hostinném, ale tam je vyžadováno doporučení praktického lékaře či jiného 
odborného lékaře). 

→ V následující aktualizaci Sítě veřejně podporovaných sociálních služeb KHK budou projednávány podněty 
k navýšení personálních kapacit u služby Osobní asistence a Raná péče, případně další, pokud 
poskytovatelé podněty podají. 

→ Změna poskytovatele Pečovatelské služby Hostinné: Pečovatelská služba Hostinné bude zajišťována 
poskytovatelem Oblastní charita Trutnov (dosud Oblastní charita Č. Kostelec), a to cca od 01.07.2022. 
Město Hostinné je schopno zajistit finance i pro nového poskytovatele. Mgr. Khýn uvedl důvody ze 
strany KHK, který tuto změnu inicioval. Prakticky zůstane zachováno pracoviště Peč. služby 
v Hostinném, pracovnice dostanou navazující pracovní smlouvy u nového zaměstnavatele.  
Obce, které mají s Peč. službou Hostinné uzavřeny smlouvy o zajištění této služby, mohou nadále 
počítat s jejím zajištěním. 

→ Aktuální situace týkající se uprchlíků z Ukrajiny: 
Město Vrchlabí – od 11.04.2022 město zřídí pozici koordinátorů pro Ukrajinu. Cílem je zjišťování potřeb 
uprchlíků na území PO2 Vrchlabí, kontakt s nimi, koordinace nabídky a poptávky (např. ubytování 
apod.), sdílení informací v jednom místě. Město zřídilo krizový fond, z něhož bude podporovat 
právnické osoby – např. školy, které nakoupí školní pomůcky dětem z Ukrajiny, které budou 
navštěvovat školy, žákům proplatí jízdné apod. Shromážděné nabídky na ubytování v soukromí byly 
předány HZS KHK. Aktuálně je ve Vrchlabí 390 uprchlíků. Pravidelně se schází krizový štáb, starosta 
města je každý týden v kontaktu s hejtmanem KHK.  
Největší počet uprchlíků s ohledem na počet stálých obyvatel je ve městě Špindlerův Mlýn – aktuálně je 
zde 253 uprchlíků. Zástupce města byl pozván na dnešní jednání, ale nemohl se zúčastnit – bude 
následně propojen s koordinátory pro Ukrajinu ve Vrchlabí. 
Město Hostinné – aktuálně 41 uprchlíků, o některé se postarali zaměstnavatelé, kteří je přivezli. O 
menší část se stará město (ubytování ve Skautském domě, potravinová pomoc apod.). Při Krkonošském 
gymnáziu vznikl klub. Město nabídlo kroužky v DDM zdarma. Každý týden se dotčení aktéři scházejí. 
Obec D. Kalná – nabídka na ubytování v obecních prostorech, zatím jí nikdo nevyužil. Paní starostka 
pošle nabídku přímo na koordinátory do Vrchlabí, případně přes pí. Cupákovou. Zároveň obec řeší 
oblast školství – dohoda o spádovosti pro H. Kalnou, obec D. Kalná bude mít spádovost na ZŠ Liščí 
Kopec ve Vrchlabí. 

 

ÚKOL Č. CO KDO DO KDY 
1. Propojení obcí, které mají uzavřenu smlouvu o 

zajištění PS s OCH Č. Kostelec s novým 
poskytovatelem (OCH Trutnov) 

A. Cupáková červen 2022 

 

 
Přílohy: 0 
 

Zapsala: Adéla Cupáková 
 


