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ZAPIS Z JEDNANI PRACOVNI SKUPINY SENIORI, LIDE SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM A DUSEVNIM ONEMOCNENIM

KOMUNITNi PLANOVANI SOC. SLUZEB ORP VRCHLABI

Datum jednani: 13. 10. 2026

Misto jednani: Krkonos$ska 14, Vrchlabi 543 01

Cas jednani:  9:00 — 11:00

Aktivita: 3.1.b) Rozvoj procesu komunitniho planovani v ORP Vrchlabi
Setkani poskytovatelll socialnich sluzeb

PRITOMNI:
- viz Prezenéni listina

1) Uvod:
- pfedstaveni pfitomnych
- cil setkani: Konkrétni aktivity v opatfenich Komunitniho planu 2026-2030 tykajici se
pracovni skupiny, vyzvy a novinky v uzemi ORP Vrchlabi

2) Pribéh jednani:

a) Vyzvy a prekazky v uzemi o¢ima poskytovatelu

e Personalni situace a ohodnoceni zaméstnanci: sehnat kvalitni a vzdélané
zaméstnance je v Uuzemi obtizné, tip: je mozné vyuzivat kontakty na praktikanty,
nabizet nefinancni benefity.

o Kapacitni limity terénnich a pecovatelskych sluzeb: PecCovatelska sluzba
musela v |été vyhlasit stop-stav, OA podava hlaseni o nedostupnosti z divodu
previsu poptavky. Pravidelné se opakuji sezonni vykyvy (zejména v 1été a kolem
vanoc¢nich svatk(), kdy rodiny pfijizdéji do Krkono$ za svymi pfibuznymi a narazeji
na zhorSeny stav senioru.

b) Komunitni plan — jak s nim prakticky pracovat a klic¢ové milniky 2026/2027

e Cely komunitni plan 2026-2030 je umistén na webu mésta, v¢etné
demografického prazkumu:
https://www.muvrchlabi.cz/mesto/organizace/socialni-
sluzby/aktuality/komunitni-plan-rozvoje-socialni-prace-socialnich-sluzeb-a-
navazanych-sluzeb-na-uzemi-so-orp-vrchlabi-2026-2030-613c¢s.html

o Opatieni 1.1. Navyseni kapacit PS a OA

o do konce roku 2030 planované navyseni o cca 15 uvazku pro PS
Vrchlabi, PS Hostinné, OA

o 2026: +0,25 PSS PS Hostinné, +1,0 PSS PS Vrchlabi, +1,0 PSS OA

o 2027: + 3,45 PSS CSP Vrchlabi + 0,7 SP

e Opatieni 1.2. RozsSifeni kapacit pobytovych sluzeb
o DpS Vrchlabi: oteviena ¢ast DZR (limitem jsou pracovnici)
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Klic¢ovy milnik: DS Sluneéni: planovany pfijem prvnich klienta
12/2026, plny provoz 1/2027, aktualné pres 90 zajemcu o sluzbu
Plan budouciho usporadani: DpS Vrchlabi zaméreni na DZR, DS
Slune¢ni Hostinné zaméreni na seniory

e Opatieni 1.3. Rozvoj novych sluzeb (ambulantni , terénni, pobytova).

O

Osobni asistence: V uzemi citelné chybi denni stacionar i
ambulantni pécova sluzba pro seniory i osoby se zdravotnim
postizenim. Rodiny s t&€Zce nesobéstacnymi Cleny (napf. s demenci,
ktefi jesté nejsou v domoveé se zvlastnim rezimem, ale nemohou zlstat
sami) jsou nuceny poptavat osobni asistenci, ktera vS§ak nema
kapacitu travit u jednoho klienta 8 hodin denné po dobu, kdy je
pecujici v zaméstnani.

Dojizdéni za sluzbami mimo region: Klienti s mentalnim postizenim
z Vrchlabska a Hostinného jsou nuceni dojizdét do stacionare v
Trutnové. Bez zajisténého svozu je vSak stacionarni sluzba pro vétsinu
seniorl i hendikepovanych zcela nedostupna.

Systémovy problém s pretrvavanim dospélych klientt ve
Skolském systému: V Diakonické Skole v minulosti zlstavali dospéli
lidé ve véku 47 az 54 let formou jednoletych a dvouletych oborl a
kurzu. Z ddvodu bezplatnosti a uzkych vazeb s rodi€i nedochazelo k
propousténi klient(l do socialnich sluzeb, coz v minulosti vedlo k
zaniku Centra dennich sluzeb. Ackoliv inspekce nastavila limit do 30
let, propusténi byli predevsim klienti s vysokou naro¢nosti na péci, a
rodiny navic ¢asto postradaji kontakt se socialnimi pracovniky.
Postup: Setfeni v terénu pro zucastnéné aktéry, zaznam pfipravi
konzultantka MU

Idea vzniku viceucelové odlehéovaci sluzby ve Vrchlabi:
Rozpracovani myslenky zfizeni odleh€ovaci sluzby kombinujici
ambulantni, pfipadné i terénni a pobytovou formu sluzby pro osoby se
zdravotnim postizenim i seniory (po vzoru Trutnova ¢i Smific). Sluzba
by byla flexibiln&jSi nez klasicky stacionar, Ize zvazovat jeji umisténi v
prostorech mésta a byla financovana v ramci solidarniho pilife

o Opatieni 1.4. Rozvoj a podpora aktivniho uplatnéni osob se zdravotnim
postizenim.

O

O

Zaméfeni na otevirani novych cest k pracovnimu uplatnéni
prostfednictvim socialni rehabilitace Spirala a chranéného bydleni.
Duraz na praci s celou rodinou uzivatele, ktera v praxi ¢asto
rozhoduje o tom, zda klient do zaméstnani nastoupi.

Vyuzivani metody IPS (Individual Placement and Support) a
specialistek v Centru duSevniho zdravi (CDZ), které zajiStuji
vyhledavani mist, tvorbu pracovnich profilt i pfimé doprovazeni ke
konkrétnim zaméstnavateliim.

e Opatieni 1.5. Podpora a vyhledavani pecujicich osob

O

Pokracovani projektu Podpora pecujicich - Vrchlabsko OPZ+ pfi
Diakonii pod vedenim Evy Mikolaskové do 6/2028

Vznik Center pomoci pecujicim pfi KHK, pina funkénost od 3/2027
Fungovani terapeutické a svépomocné skupiny pro pecujici pod
vedenim Mgr. Novotného v ramci méstského/krajského projektu. Vede
Aja Johnova.
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Opatieni 5.1. Zrizeni prispévkové organizace mésta
o Vznik Centra socialni pomoci Vrchlabi.
o Kili€ovy milnik: Ostry start poskytovani socialnich sluzeb pod hlavi¢kou
nove organizace je stanoven k 1. 1. 2027.

Opatieni 6.3 Spoluprace subjektli z oblasti zdravotni péce a z oblasti
socialnich sluzeb

o Kiritickd komunikace se zdravotnictvim (Nemocnice Vrchlabi —
Penta): Pretrvava bariéra v komunikaci s vedenim a personalem
vrchlabské nemocnice a rozdilné vnimani pojma. Pacienti jsou ¢asto
propousténi narychlo (napf. pfed vikendem ¢i s tfidennim avizem),
aniz by byla v€as informovana rodina &i kontaktovana socialni sluzba.
Stavaji se pfipady, kdy je pacient oznacen za sobéstacného, ale domu
se vrati jako plné leZici.

o Ve Dvofe Kralové funguje efektivni model mezioborové spoluprace,
kde lékarka nasledné péce/LDN vede pracovni skupinu se socialnimi
sluzbami i méstem a spole¢né planuji dalSi postup u kazdého pacienta
pfed propusténim

o Vyuziti personalnich zmén v nemocnici — pani Schoén (dfive plasobici v
seniorské oblasti) na pozici zdravotné-socialni pracovnice

o Zamér pfizvat k jednanim nemocni¢niho ombudsmana, ktery resi
podnéty a stiznosti rodin, a vyuzit kontakt pfes Milotu Kubi¢kovou
(marketingova specialistka nemocnice a zastupitelka)

c) Aktualni témata k feSeni a legislativni zmény

Tlak externich subjektl na vstup do sité: Z dlivodu kvalitné nastaveného
vicezdrojového financovani v ORP Vrchlabi roste zajem externich organizaci
o vstup do Uzemi, coz pfinasi riziko tfisténi sité a duplicity Cinnosti (napf.
aktivity organizace Aspekt v oblasti podporovaného zaméstnavani €i
organizace Orion).

Fond sdileného financovani — milniky a valorizace:

o Od roku 2027: NavySeni pfispévku obci na 90 K& na jednoho
obyvatele (schvaleno i v souvislosti se zavazkem vzniku nového
domova pro seniory v Hostinném).

o Valorizani mechanismus: Pro kompenzaci ubytku obyvatel v ORP byl
schvalen mechanismus kazdoro&niho navySovani pfispévku
minimalné o 3,5 % a maximalné o 10 % v zavislosti na inflaci, coz by
mélo béhem tfi let zajistit nartst az na cca 100 K& na obyvatele.

Tvorba pravidel pro spravu zakladni sité: V ramci projektu Rozvoj reg.
partnerstvi v soc. oblasti v obcich KHK V., budou zpracovana formalni pravidla
pro vstup i pfipadny vystup poskytovatell ze sité socialnich sluzeb ORP
Vrchlabi.

Pfipravovana davkova reforma a riziko vypadku prispévki na pééi: Urad
prace (prostfednictvim pani Sebkové) dirazné apeluje na poskytovatele, aby
neprodlené pomohli rodinam aktualizovat a podat zadosti o pfispévek na péci,
zejména u klientd s onkologickym onemocnénim ¢&i pfedpokladanym
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zhorSenim stavu. V pristim roce se oCekava prfesun agendy davek, coz muze
pfinést zdrzeni a dlouhodobé komplikace pfi jejich vyfizovani.

Zakonna povinnost nahlasovat neregistrované socialni sluzby: Z novely
zakona o socialnich sluzbach vyplyva pro ORP povinnost monitorovat a hlasit
neregistrované socialni sluzby. Zminén 1 konkrétni dim, ktery avizuje do
budoucna formu komunitniho bydleni se vzajemnou péci obyvatel, coz miize
nést znaky neregistrované socialni sluzby. Pokud by v praxi nékdo z
poskytovatell zachytil, Ze toto v praxi probiha, bude Zzadouci, aby informoval
pracovniky Odboru socialniho a zdravotniho MU Vrchlabi

Vznik krajskych Center pomoci pecujicim (CPP): Kralovéhradecky kraj
spousti sit' 19 center pomoci pecujicim s planovanym pinym provozem od
bfezna. Ve Vrchlabi vznikne centrum pfi Diakonii na bazi zkuSenosti z
konciciho projektu OPZ. Tymy budou vyjizdét do terénu i pfimo do nemocnic
pred propusténim pacienta.

Riziko zmateni v nazvoslovi instituci: Ve Vrchlabi budou soubézné
fungovat subjekty s velmi podobnymi zkratkami a nazvy — Centrum socialni
pomoci (CSP), Centrum pomoci pecujicim (CPP) a Centrum psychologické
podpory/pomoci (CPP), coz mlze vést k neprehlednosti pro verejnost.
Vyuziti demografickych zmén ve Skolstvi: Prognézy ukazuji vyrazny pokles
poctu déti na druhém stupni zakladnich Skol ve Vrchlabi. Vedeni mésta
diskutuje moznost budouciho vyuziti uvolnénych skolskych budov pro zazemi
socialnich sluzeb.

Nové subjekty v izemi: Organizace Arbode Vivo (pusobici na
Semilsku/Ji¢insku v oblasti v€asného vySetfeni demence) jednala o vstupu do
Uuzemi; mésto ji vdak vnima spiSe jako zdravotnickou aktivitu a neplanuje jeji
zafazeni do sité.

d) Priklady dobré praxe a rozvojové prilezitosti

Registr laickych pecujicich (dobra praxe p. Fejtové):

o Neformalni databaze (10 provéfenych kontaktu), ktera slouzi k
propojovani potfebnych rodin s laickymi pecujicimi na ,sousedskou”
vypomoc o vikendech, svatcich ¢i bezprostifedné po propusténi
z nemocnice, mohou fungovat jako asistenti péce.

Projekt Podpory peéujicich Vrchlabsko Diakonii pfi:

o PFima terénni podpora rodin (koordinatorka Eva Mikolaskova):
nacviky manipulace a polohovani leziciho pacienta v domacnosti,
Uprava prostredi, zprostfedkovani kompenzacnich pomdcek a
psychicka podpory.

o Workshop ,,Jak si uzit radost v bézném dni‘“: Uskutecni se 22. fijna
v Cajovné ShanTea; piedstavi aktivizaéni nastroj pro peéuijici
obsahujici 365 otazek pro kazdy den

3) Zavér a vystupy:

Jednani pracovni skupiny potvrdilo, Ze ORP Vrchlabi ma stabilni a kvalitné
nastaveny systém financovani socialnich sluzeb, coZ doklada uspésné
prosazeni navySeni pfispévku obci na 90 K& na obyvatele i zavedeni
valorizaéniho mechanismu od roku 2027. Pravé atraktivita financovani vSak
vyZaduje vytvoreni jasnych formalnich pravidel pro spravu sité, aby se
pfedeslo neucelnému vstupu externich organizaci a tfisténi péce.
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e Z hlediska potfeb Uzemi je nejvys$Si prioritou navy$eni tvazki v primé péci a
vyireSeni absence dennich a odleh€ovacich kapacit, které v soucasnosti
neumérné zatézuji terénni pecovatelskou sluzbu i osobni asistenci. Pracovni
skupina zahajuje konkrétni sbér dat pro vznik sdilené odleh€ovaci sluzby, jez
by mohla flexibilné slouzit seniordm i osobam s hendikepem.

e \V oblasti mezioborové spoluprace pretrvava akutni potieba prolomit
komunikaéni bariéru s vrchlabskou nemocnici tak, aby propousténi
pacientl probihalo koordinované a bezpecné. V nejblizSich mésicich se proto
uskuteCni cilena jednani s personalem, ombudsmanem i vedenim zafizeni.
Zaroven je nezbytné intenzivné pomoci pecujicim rodinam s podanim zadosti
o pfispévky na péci jesSté pred ocCekavanymi komplikacemi spojenymi s
reformou socialnich davek na Uradu prace.

e U jednotlivych opatfeni bylo domluveno garanstvi:

o 1.2. RozSifeni kapacity pobytovych sluzeb: R. PospiSilova
o 1.3. Rozvoj novych sluzeb péce: A. Cupakova

1.5. Podpora a vyhledavani pecujicich osob: E. Mikolaskova

o 5.1. Zfizeni pfispévkové organizace mésta: V. Noskova

ostatni opatfeni maji garanta pfimo v KP

o pristi setkani skupiny probéhne 13. 4. 2027, 9:00-11:00 v zazemi RIAPS
Trutnov

e podzimni setkani 12. 10. 2027, 9:00-11:00, misto bude upfesnéno

o

o

Prilohy:
Prezengni listina 20261013.pdf
Tahaky k opatfenim.docx

Zapsala:

Barbara Tauchmanova Omrtova



