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cislo

Jednotné evropske

tisnového volani

jednd se o jednotné evropské cislo tisfiového volani, které je zavedeno ve vsech
¢lenskych statech Evropské Unie

&islo provozuje Hasiésky zachranny sbor CR

na 112 se lze dovolat bez SIM karty, bez kreditu, pres zamknutou klavesnici
mobilniho telefonu i prostrednictvim siti ostatnich operatort (za predpokladu, Ze je
na misté signal alespori jednoho mobilniho operatora, v zahranic¢i pak i bez
aktivovaného roamingu)

technologie linky umoZnuje identifikovat Cislo volajiciho a pfiblizné misto, kde se

volajici nachazi

kazdé volani je zpétné dohledatelné (vSsechny hovory jsou nahravany)

HASICSKY
ZACHRANNY SBOR CR
e posledni Cislice pfipomina

stoc¢enou hadici k haseni

e volejte v pfipadé pozaru,
Zivelni pohromy, Uniku
nebezpecnych latek, potreby
vyprosténi osob...

POLICIE CR
o posledni Cislice pfipomina
policejni pouta

e volejte v pfipadé naruseni
verejného poradku a
bezpecnosti, nalezu
podezielého predmétu...

POLICIE CR

O TiISNOVYCH LINKACH

o Tisfové linky jsou zfizeny pro nahlaseni udalosti
ohroZzujici vase zdravi, zZivot, majetek nebo vasi
bezpecnost Ci vefejny poradek.

e Pfistup k témto telefonnim cCislim je nepretrzity a
zcela bezplatny.

e Aby byla dand udalost vyfizena co nejrychleji,
doporucujeme volat na slozku, ktera ma k resené
situaci co neijblize.

ZDRAVOTNICKA
ZACHRANNA SLUZBA
e posledni Cislice pfipomina
invalidni vozik

e volejte v pfipadé nahlé
poruchy zdravi, Urazu,
nehody se zdravotnimi
nasledky...

OBECNI (MESTSKA)
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POLICIE
e posledni €islice pfipomina
pokutovy blok
MESTSKA * volejte v pfipadé ruseni
POLICIE nocniho klidu, drobné

kriminality, vandalismu...

PRED NAHLASENIM UDALOSTI

e Udélejte vSe pro své vlastni bezpeci
o Uklidnéte se
e Zorientujte se v okoli

KDYZ VOLATE NA TiSNOVOU LINKU

o  Mluvte pomalu, klidné a srozumitelné
o Nikdy nezavésujte jako prvni

Co je potfeba nahlasit:
e CO SE STALO (presny popis udalosti)

e KDE SE TO STALO (co nejpresnéjsi uvedeni mista udalosti - plna adresa, orientacni body)

e KDO VOLA (jméno a telefonni &islo).

Linky tisnového volani jsou zrizeny pouze pro prijeti stavu nouze.
Védomé zneuziti tisnovych linek je tresthnym €inem.



